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Sector: INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION Entidad Responsable: 41 0400-EJ_I'\1|DAD DE AT'ENC|ON Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS
Estado: REGISTRADO

Horizonte del proyecto: 2012 2014

. INFORMACION BASICA

PROBLEMA

No se puede garantizar de manera oportuna la atencién integral de solicitudes, requerimientos, peticiones, quejas y reclamos que formulen las victimas ni
su acceso a la oferta institucional y a las medidas de atencién, asistencia y reparacion integral en el territorio nacional a la poblacién victima

DESCRIPCION

En aras de fortalecer la implementacion de la politica publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas, que demanda acciones para garantizar la continua
comunicacion y contacto entre la poblacién y la administracion publica; la Unidad requiere de la atencion integral de las solicitudes, requerimientos de organismos de control,
peticiones, quejas y reclamos, que presentan las victimas, entidades del SNARIV, y los ciudadanos en general; asi como la gestién de acciones enmarcadas dentro de los
contencioso y constitucional, ademas de toda comunicacién necesaria para cumplir con la obligacién de informar y orientar a la poblacién victima de la violencia, dando
acatamiento al ordenamiento legal del derecho fundamental de peticion de todo ciudadano colombiano, residente en el territorio o en el exterior, lo cual se refleja en un
incremento del 46% en la radicacion de derechos de peticion para el afio 2013, con respecto a la radicacion del 2012, teniendo un promedio de 69.300 peticiones mensuales
y evidenciando que la interrupcion en la contestacion a los derechos de peticion puede generar estancamiento tanto en el giro de recursos como en el control de los mismos,
teniendo en cuenta la ayuda humanitaria de transicién a que tienen derecho las victimas de desplazamiento forzado en Colombia, debemos considerar responden el 100%
de los derechos de peticién a nivel nacional tanto para victimas de desplazamiento como para los diferentes hechos victimizantes de que trata la Ley 1448 de 2011. Por lo
tanto se requiere de recursos necesarios que permitan brindar atencion a la poblacion victima, y adelantar actividades de manera ininterrumpida, atendiendo principios de
gradualidad, celeridad y oportunidad descritos en la normatividad vigente.

El proyecto tiene 2 componentes y sera transformado en respuesta a la reestructuracion presupuestal en materia de inversion que adelantara la Unidad para las victimas en
2014. Esta transformacién generara que el actual proyecto se desagregue en 4 proyectos de los cuales 3 son nuevos (Canales de Atencion, Gestion interinstitucional,
Participacion) lo cual permitira desarrollar la metodologia de cadena de valor y facilitar la integracion de esfuerzos institucionales en procura de garantizar una atencion
integral a la poblacion victima.

Sin embargo, teniendo en cuenta que durante la vigencia 2012 fueron aprobados cupos presupuestales de vigencias futuras para 2 componentes del proyecto de politica
publica y que dado las caracterizas del sistema estas actividades no se pueden trasladar a proyectos actuales se hizo necesario continuar con estos componentes hasta el
proximo mes de julio de con el fin de ejecutar en su totalidad el cupo aprobado en el tiempo establecido.

Il. CADENA DE VALOR

OBJETIVO GENERAL
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DISENAR, IMPLEMENTAR Y EJECUTAR POLITICAS PARA ATENDER A LA POBLACION VICTIMA EN COLOMBIA

VIGENCIA: 2014

OBJETIVO ESPECIFICO:

Brindar atencion integral de solicitudes, requerimientos, peticiones, quejas y reclamos

META HORIZONTE

PRODUCTO DEL PROYECTO META VIGENCIA ACTIVIDAD SOLICITADO APR. INICIAL APR. VIGENTE
Peticiénes de informacion y 707,930 707,930 Ejecutar mecanismos de atencién 7.110.833.335 0 7.110.833.335
comunicacién enviados a las escrita para las victimas y los
victimas ciudadanos.
Unidad: Unidad Total Producto 7.110.833.335 0 7.110.833.335
Total Objetivo 7.110.833.335 0 7.110.833.335

OBJETIVO ESPECIFICO:

Garantizar a la poblacién victima el acceso a la oferta institucional y a las medidas de atencion, asistencia y reparacion
integral en el territorio nacional

PRODUCTO N eoveeno | META VIGENCIA ACTIVIDAD SOLICITADO | APR.INICIAL | APR.VIGENTE
Planes de atencion, asistencia y 252,000 252,000 Formular los planes de atencion, 7.200.000.000 0 | 17.200.000.000
reparacion integral (PAARI) asistencia y reparacion integral (PAARI)
Unidad: Unidad Total Producto 7.200.000.000 0 | 17.200.000.000
Total Objetivo 7.200.000.000 0 | 17.200.000.000
Total Afio 4.310.833.335 0 | 24.310.833.335
ll. LOCALIZACION
LOCALIZACION
REGION DEPARTAMENTO MUNICIPIO

NACIONAL

NACIONAL

IV. BENEFICIARIOS

POBLACION BENEFICIADA POR ANO
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ANO CANTIDAD

2012 1,914,743
2013 1,914,743
2014 1,914,743
Total 5,744,230

V. ESQUEMA FINANCIERO

RESUMEN FINANCIERO PGN (Precios Corrientes)

ANO SOLICITADO APR. INICIAL APR. VIGENTE

2012 85,822,000,000 105,822,000,000 105,822,000,000
2013 155,832,000,000 102,894,300,000 117,894,300,000
2014 24,310,833,335 24,310,833,335 0

VI. INDICADORES

INDICADORES DE PRODUCTO

INDICADOR UNIDAD CATEGORIA 2012 2013 2014
Beneficiarios Numero Avance 0.0 0.0 0.0
remitidos al
SNARIV
Meta 0.0 0.0 252,000.0
Vigente
Centros Ndamero Avance 6.0 0.0 0.0
regionales de
atencion y
reparacion Meta Inicial 6.0 25.0 0.0
creados
Meta 6.0 25.0 0.0
Vigente
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2012 2013 2014
Declaraciones Numero Avance 15,368.0 0.0 0.0
valoradas en el
sistema
Meta Inicial 16,044.0 16,044.0 16,044.0
Meta 16,044.0 16,044.0 0.0
Vigente
Entidades del Numero Avance 0.0 0.0 0.0
Sistema Nacional
de Atencion y
Reparacién Meta Inicial 20.0 5.0 5.0
Integral a las
Victimas de la
Violencia Meta 200 5.0 0.0
(SNIARN Vigente
Hogares Numero Avance 301,388.0 0.0 0.0
plenamente
identificados y
caracterizados Meta Inicial 570,922.0 140,000.0 140,000.0
en el Registro
Unico de Victimas
Meta 570,922.0 | 140,000.0 | 140,000.0
Vigente
Mesas de Numero Avance 128.0 0.0 0.0
Participacion
conformadas
Meta Inicial 200.0 50.0 50.0
Meta 200.0 50.0 0.0
Vigente
Municipios Numero Avance 296.0 0.0 0.0
Vinculados Al
Proyecto
Meta Inicial 255.0 150.0 95.0
Meta 255.0 150.0 95.0
Vigente
Novedades Numero Avance 198,197.0 0.0 0.0
tramitadas en el
sistema
Meta Inicial 183,828.0 183,828.0 183,828.0
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2012 2013 2014
Novedades Numero Meta 183,828.0 183,828.0 0.0
tramitadas en el Vigente
Planes de accion Numero Avance 0.0 0.0 0.0
implementados
para la asistencia,
atencion y Meta Inicial 150.0 50.0 50.0
reparacion
intergral a las
victimas Meta 150.0 50.0 50.0
Vigente
Planes de Numero Avance 31.0 0.0 0.0
Capacidad
institucional
adoptados Meta Inicial 20.0 7.0 5.0
Meta 20.0 7.0 0.0
Vigente
Porcentaje de Porcentaje Avance 10.0 0.0 0.0
avance en el
disefio e
implementacion Meta Inicial 100.0 0.0 0.0
del Registro Unico
de Victimas
Meta 100.0 0.0 0.0
Vigente
Porcentaje de Porcentaje | Avance 69.0 0.0 0.0
declaraciones y
novedades
digitadas en el Meta Inicial 90.0 90.0 90.0
sistema
Meta 90.0 90.0 100.0
Vigente
Porcentaje de Porcentaje Avance 93.6 0.0 0.0
derechos de
peticion y
solicitudes de Meta Inicial 95.0 96.0 98.0
érganos de
control
respuestos Meta 95.0 96.0 0.0
nnnrtiinamanta Vigente
Proyectos De Porcentaje Avance 2.0 0.0 0.0

Asesoria
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2012 2013 2014
Proyectos De Porcentaje | Meta Inicial 4.0 4.0 4.0
Asesoria
Meta 4.0 4.0 0.0
Vigente
Unidades de NGmero Avance 64.0 0.0 0.0
Atencion y
Orientacion (UAO)
fortalecidas Meta Inicial 63.0 5.0 5.0
Meta 63.0 5.0 5.0
Vigente
INDICADORES DE GESTION ( 2014 ) Ponderacion Gestion vs. Producto ( 2014 )
NIDAD PONDERACION
INDICADOR u META INICIAL META VIGENTE AVANCE Indicadores de Producto 80 9
1000G311 -Proyectos De Porcentaje 4.0 0.0 0.0 Indicadores de Gestion 20 9%
Asesoria Total 100 %
2100G020-Porcentaje de Porcentaje 90.0 100.0 0.0
declaraciones y novedades
digitadas en el sistema
2100G022-Porcentaje de Porcentaje 98.0 0.0 0.0
derechos de peticion y
solicitudes de 6rganos de
control respuestos
oportunamente
2100G032-Declaraciones Numero 16,044.0 0.0 0.0
valoradas en el sistema
2100G033-Novedades Numero 183,828.0 0.0 0.0
tramitadas en el sistema
2100G075-Porcentaje de Porcentaje 0.0 0.0 0.0
avance en el disefio e
implementacion del Registro
Unico de Victimas
2100G081-Planes de Numero 5.0 0.0 0.0
Capacidad institucional
adoptados
2100G082-Mesas de Numero 50.0 0.0 0.0
Participacion conformadas
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2100G083-Entidades del Numero 5.0 0.0 0.0
Sistema Nacional de
Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas de la
Violencia (SNARIV)
certificadas
2100G 112-Beneficiarios Namero 0.0 252,000.0 0.0
remitidos al SNARIV
INDICADORES DE CADENA DE VALOR
OBJETIVO PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA 2012 2013 2014
Brindar atencion Peticiones de Peticiones de Unidad 0 707930
integral de informacion y informacion y
solicitudes, comunicacion comunicacion
requerimientos, enviados a las enviados a las
peticiones, victimas victimas
quejas y Entregadas
reclamos
Garantizar a la Planes de Planes de Unidad 0 252000
poblacion victima atencion, atencion,
el accesoala asistencia y asistencia 'y
oferta reparacion reparacion
institucional y a integral (PAARI) integral (PAARI)
las medidas de Formulados
atencion,
asistencia 'y
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