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MEMORANDO

PARA. ALICIA JACQUELINE RUEDA ROJAS
Subdireccion de Reparacion Individual.

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERND.

ASUNTO:  RESULTADO AL SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA GESTION DE REPROGRAMACIONES DE
INDEMNIZACION ADMINISTRATIVA ~ DIRECCICONES TERRITORIALES

Cordial saludo.

De manera atenta remito para su informacion y fines pertinentes, el resultado de seguimiento reafizade por la Cficina de Control
Interno al Plan de Mejoramiento producto de fa evaluacion Auditoria Interna A19 Gestién de Reprogramaciones de indemnizacion
Administrativa — Direcciones Territoriales, en donde se comprobé a través de la herramienta indemniza, el desarrolio de! procedimienio
realizado por quien tiene el rol del profesional de indemnizaciones en las direcciones territoriales para la ejecucion de cada unade las
actividades que apoyan la gestion de las solicitudes de reprogramacion.

De acuerdo con lo establecido en el Plan de Mejoramiento, se presenta el siguiente resuitado:

Hallazgo | Accién Actividad Estado de fa actividad Resultado
A19-1 3 1 Cumplida en t&mino Efectiva
A18-2 2 2 Cumplida en términ Efectiva
A19-3 3 3 Cumplida en t&rming } Efectiva
A18-4 4 4 Cumplida en t&rmino Efectiva
A19-5 g 3 Cumplida en término Efectiva
A18-6 8 8 Cumplida en térming : Efectiva
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Hallazgo | Accion Actividad Estado de la actividad Resultado

7 Cumpfida en término Efectiva
ATE-T7 7

8 Cumplida en ¥rmino tfective

g Cumplidza en témino Efectiva
A1S-8 8

10 Cumplida en #ermino Efectiva
A19-8 g 1 Cumplida en t&mino tfectiva
A2 -10 10 12 Cumplida en termino Efectiva

En el momento de 1a ejecucion del seguimiento, ia Cficina de Control evidencio que las actividades coniribuyeron a Ia eliminacion de
las causas que generaron los Hallazgos, en consecuencia, este plan de mejoramiento es cerrado, la OC| recomienda que as

accicnes formuladas se contindien implementado
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procedimientos que se gestionan en la Subdireccion de Reparacion individual.

v en consecuencia las buenas practicas sean replicadas en los demas

Lo anterior permitira que el resultade de fa gestion apunte a la mejora continua, de igual manera se refleje en las reprogramaciones
de los recursos asignados por concepto indemnizacién por via administrativa, permitiendo subsanar las dificultades para hacer el
cobro efectivo iniciaimente programado y estos recursos finalmente sean entragados de manera oportuna a la poblacion victima.

Atentaments,
DIEGO i—%ERNANgG 8

Jefe de Oficina de Control Internc.
Elabord: JVelandia.
Anexo: Archivo Excel con el seguimiento.
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