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- EFICACIA - EFICIENGIA - EFECTIVIDAD

EFICACIA: Grado en el que se realizan las actividades y se alcanzan
los resultados planificades. Es importante tener en cuenta los
objetivos previamente establecidos y todas las actividades que
permitan su cumplimiento.

EFICIENCIA: Relacion entre el resullado alcanzado y los recursos
ulilizados. Consiste en ulilizar los recursos adecuadamente
(materiales, econdémicos, intelectuales o tecnolégicos), lo que implica
el conocimienfo de su ufilizacién. Tener en cuenta el grado de
oportunidad en la realizacién de las actividades planeadas.

EFECTIVIDAD: la efectividad implica la eficacia y la efectividad.
Es decir, ser efectivo implica ser eficaz vy eficiente al mismo tiempo,
optimizando los recursos. Es la medida del impacto de la gestién,
lanto en el logro de los resultados planificados, como en el manejo
de los recursos utilizados y disponibles. Tener en cuenta que la
efectividad determina el impacto para la eliminacién de las causas
y sus efectos, la cual se verificara en los seguimientos planeados o
en nuevas auditorias.




