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“Por la cual se adjudica el proceso de seleccion por Concurso de Méritos No. CM-002-2014"

LA SECRETARIA GENERAL DE LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

En uso de las facultades legales otorgadas por el articulo 12 de la Ley 80 de 1993, el numeral 3 articulo 2 de la ley 1150 de

2007, los articulos 66 y 67 del Decreto 1510 de 2013 y el articulo 1 de la Resolucion N° 005 del 30 de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que con el proposito de garantizar Ja efectividad de los derechos de las victimas del conflicto armado, a la verdad,
justicia, reparacion, y a la garantia de no repeticién, en el marco de tna justicia transicional, por medio de la Ley 1448
de 2011, en su articulo 166, se cred LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS en adelante LA UNIDAD, como una Unidad Administrativa Especial con personeria juridica y autonomia
administrativa y patrimonial, la cual entre ofros, debe coordinar de manera ordenada, sistematica, coherente, eficiente y
armdnica las actuaciones de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a las Victimas
en lo que se refiere a la ejecucion e implementacion de la politica piblica de atencion, asistencia y reparacion integral a
las victimas.

Que dicha normativa estd enmarcada en el caracter transicional y progresivo de las medidas de reconociendo en las
victimas, la titularidad de los derechos a la verdad, justicia y reparacion, con independencia de quién sea el responsable
de los hechos, a fin de ayudar a través de dichas medidas a sobrellevar y mitigar su sufrimiento y contribuir al
restablecimiento de los derechos que le han sido viclados y de esta manera allanar ef camino para la reconciliacion y la
paz nacional, construyendo un horizonte més justo para las victimas que se han visto afectadas en sus derechos.

Que la Ley 1448 de 20112 propende por la identificacion, visualizacion y reconocimiento de los derechos de las victimas
a la verdad, la justicia y la reparacion integral con garantias de no repeticion, asi como el fortalecimiento del aparato
judicial y administrativo y la generacion de condiciones propicias para promover y consolidar la paz y la reconciliacion
nacional.

Que los objetivos previstos en el considerando anterior generan retos administrativos, logisticos, presupuestales y
normativos que deben desarrollarse e implementarse a fin de lograr la efectividad y oportunidad y el avance en las
medidas de atencion, asistencia, y reparacion integral previstos en la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios,
asi como los Decretos Ley 46332, 46344 y 46355 de 2011.

Que el Gobiemo Nacional expidi6 los referidos decretos reglamentarios con fuerza de ley® donde se identifican las
transformacion y estructuracion de las entidades creadas, y la adopcion de documentos CONPES como el No. 3726 de
2012 que establecen los lineamientos, plan de ejecucion de metas, presupuesto y mecanismo de seguimiento para el
Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a Victimas.

1 Por la cual se dictan medidas de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicte armado intemc v se dictan otras disposiciones.

2Per la cual se dictan medidas de atencion, asistencia v reparacion integral & las victimas del conflicto amado intema y se dician ofras disposicicnes

? Por medio del cual se dictan medidas de asistencia, atencion y reparacion Integral y restitucion de derechos territeriales a las victimas Pertenecientes a los
Pueblos y Comunidaces Indigenas.

*Por el cual se dictan medidas asistencia, atencion y reparacién intagral y restitucion de tierras a las victimas pertenecientes al Pusblo Rrom o Gitang.

5 Per ef cual se dictan medidas asistencia, atencion y reparacion integral y restitucion de tieras a las victimas pertenecientes a las comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras

& EI Goblerno Nacional ha expedido, entre ofros, el Decreto 4800 de 2011: Decretos con fusrza de ley 4633, 4634 y 4636 de 2011; los documentos CONPES
3712 y 3728; y el Decreto 790 de 2012, &‘ﬁ
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vi.

vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiil.

Continuacion de la Resolucion “Por fa cual se adjudica ef proceso de seleccion por Concurso de
Méritos No. CM-002-2014".

Que ¢l articulo 168 de Ja Ley 1448 de 20117 sefiala como funcién de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas la coordinacion del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV, por lo
que debe realizar actividades tendientes a liderar, orientar, movilizar y articular las acciones requeridas para el
desarrollo de procesos ordenados y armonicos, que permitan garantizar la adecuada y oportuna gjecucion de la politica
plblica de prevencion, proteccion, atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Que el articulo 172 de la Ley 1448 de 20113, sefiala que la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, debe disefiar con base en principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad, una estrategia que
permita articular la oferta plblica de politicas nacionales, departamentales, municipales y distritales en materia de ayuda
humanitaria, atencion, asistencia y reparacion integral.

Que en concardancia con los principios de eficiencia y racionalidad de la gestion publica, el Gobierno Nacional expidio
el Decreto 790 de 20129 mediante el cual se trasladaron las funciones que venia cumpliendo el Sistema Nacional de
Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia ~ SNAIPD al Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, SNARIV y del Consejo Nacional de Atencion Integral a fa Poblacion Desplazada ~ CNAIPD al

Comité Ejecutivo para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, incluyendo el ejercicio de coordinacion del
sistema y el ejercicio de la secretaria téonica del Comité Ejecutivo del SNARIV.

Que si bien los esfuerzos del Gobiemo se encuentran encaminados a la atencion y reparacion integral a las victimas, no
pueden perderse de vista las acciones heredadas del sistema anterior, mas aun teniendo en cuenta que la Corte
Constitucional™® ha sefialado que en todos los niveles de la poiitica plblica de atencién a la poblacion desplazada,
existian problemas graves relacionados con la capacidad institucional para proteger los derechos de esta poblacion.

Que dada la complejidad, el carécter integral y que las politicas piblicas son de naturaleza multisectorial y en el marco
de |a sentencia T 025 de 2004, la Corte Constitucional entre los afios 2008 y 2009 profirio varios Autos de enfoque
diferencial, en los que ordend el disefio, ejecucion y seguimiento de planes y programas que debia coordinar el
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social - DPS, que hoy estan a cargo de la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas, y determind que los programas y proyectos deben contemplar el disefio e
implementacion de mecanismos de evaluacion y seguimiento, gue permitan medir permanentemente el avance, el
rezago, el retroceso de cada programa, evaluar el logro de las metas y resultados y el goce efectivo de los derechos
fundamentales de la poblacidn a proteger.

Que la formulacion y ejecucion de los planes, programas, proyectos y acciones especificas, tendientes a la atencion y
reparacion integral de las victimas necesitan de un esfuerzo conjunto de las entidades publicas a nivel nacional y
teritorial.  Este esfuerzo debe contar con un seguimiento permanente que permita evidenciar la ejecucion e
implementacion de la politica pablica para las victimas, en donde se evidencie el avance en el goce efectivo de los
derechos y la superacion del estado de vuinerabilidad de la poblacion victima del conflicto armado. Ademas de
constatar el reporte de informacion en los niveles de desagregacion requeridos para dicho seguimiento.

Que en el afio 2011, se identificd que el mecanismo mas expedito para avanzar en fo anterior, asi como en la necesidad
de la Unidad para la Atencion y Reparacion Infegral a las Victimas es contar con un instrumento oportuno y confiable
que permita realizar un seguimiento adecuado a la ejecucion de la politica, lo que se traduce en el disefio de un sistema
de informacion, que permita, entre ofros, detectar desviaciones con respecto a la planificacion prevista, tomar
decisiones en forma rapida y adecuada, establecer acciones correctivas, garantizar la mejora continua en la gestion,
obtener insumos para la evaluacion, redefinir de politicas y las estrategias de intervencion, reorientar las metas fisicas y
financieras propuestas, replantear el modelo de operacion establecido y generar memoria institucional para aprender de
esa experiencia en futuras actuaciones.

Que en el 2012 se llevd a cabo la contratacion de la Fase | del disefio metodolagico, fisico y 1ogico para el seguimiento
a la gestion y a los resultados obtenidos con la ejecucion de las politicas plblicas de prevencion, proteccion, asistencia,
atencion y reparacion integral a fas victimas.

7 Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion Integral a & victimas del conflicto armado intemo y se dictan oiras disposiciones.

% Por |a cual se dictan medidas de atencicn, asistencia y reparacion iniegral 2 [as victimas del conflicto ammiado intema y se dictan otras disposicicnes.

¢ Por gl cual se trasiacan kas funcicnes del Sistema Nacioral de Atencitn Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia - SNAIPD, al Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion integral a las Victimas y del Consejo Nacional de Atencion integral a la Poblacion Desplazada — CNAIPD, al Comité Ejecutivo para la
Atencidn y Reparacién Integral a as Victimas.

1 Corte Constitusional, Sentencia T-025 de 2004.
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Xiv.

XV,

Xvi.

Xvii.

Xviil.

Continuacion de la Resolucion “Por la cual se adjudica el proceso de seleccién por Concurso de
Méritos No. CM-002-2014”,

Que en la presente vigencia, el estudio de mercado permitié identificar a diferencia de lo planteado en la Fase | sobre el
uso de una herramienta tecnoldgica de software a la medida, que es posible implementar herramientas parametrizables
que brinden solucion al problema planteado, evitando costos de mantenimientos futuros asociados al desarrolio y
tiempos de implementacion. Ademas, traen como valor agregado la capacidad de modelar nuevos procesos y de
integrar con facilidad interacciones con oftros sistemas.

Que en el contexto descrito, la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas a través de la Subdireccion
de Coordinacion Técnica del SNARIV - Direccion de Gestion Interinstitucional y la Oficina de Tecnologias de la
Informacién, desarrollara la Fase Il para proveer e implementar una solucion informética para el seguimiento a la politica
plblica de prevencion, proteccion, asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas, tomando como base el
documento de disefio fisico y logico que sera entregado por la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas, contemplando en todos los casos el enfoque territorial y diferencial, obtenido en la ejecucién de la Fase |, para
lo cual adelant6 el proceso de seleccion a través de la modalidad de concurso de méritos abierto No. CM-002—14, en
los términos del numeral 3 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 66 y 67 del Decreto 1510 de 201312,
contratacion que fue recomendada por el Comité de Contratacion de la Unidad en la sesién del 15 de mayo de 2014,

Que para la ejecucion del contrato de consultoria objeto de adjudicacion involucran implementacion, programacion y
ejecucidn de disefios y demandan actividad intelectual por parte del contratista, por lo que no se trata de la adquisicion
de un sistema de informacion terminado o desarrollade para implantar en la Unidad para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas.

Que como censecuencia de lo anterior, los objetivos especificos de la consultoria son: i) complementar o ajustar casos
de uso, arquitectura, disefio detallado y deméas elementos del ciclo de desarrolio de software, para que el sistema
formulado atienda las necesidades de integracion e interoperabilidad, i) revisar, ajustar y validar el disefio 16gico y fisico
de la solucién de seguimiento ya existente, teniendo en cuenta los avances normativos e institucionales de la politica
publica para la prevencion, proteccion, atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas, iii} desarrollar o construir
la solucion informética de acuerdo con las especificaciones conceptuales y técnicas descritas en el documento de
disefio y las aprobadas por la Unidad para las Victimas, iv) probar las herramientas desarrolladas seg(in el plan de
pruebas que de comun acuerdo se determinen en atencion al documento de disefio, en el ambiente de preproduccion
de la Unidad para las victimas, v) implementar el sistema sobre la plataforma tecnoldgica de produccion de la Unidad
para las Victimas y vi) realizar el mantenimiento correctivo durante la etapa de estabilizacion del sistema de acuerdo al
documento de control de cambios, formutar y ejecutar un plan de capacitacion (técnica y funcional) que cubra todos los
actores involucrados en los casos de uso del sistema.

Que ef objeto del concurso de méritos abierto CM-002—14 fue “proveer e implementar una solucion informatica para ef
seguimiento & la politica pablica de prevencion, proteccion, asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas,
fomando como base e/ documento de disefio fisico y Iogico que seré entregado al contratista por ia unidad,
contemplando en todos fos casos el enfoque ferritorial y diferencial™® y el presupuesto oficial se estimd en hasta la
suma de mil seiscientos sesenta y ocho millones cuatrocientos cincuenta y siete mil ciento setenta y nueve pesos micte,
($1,668,457,179.00) incluido el IVA y todos los demas impuestos a que haya lugar, cuyo pago se efectuara con cargo al
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 19214 expedido el dia 30 de abril del afio 2014, Rubro - C-0310-1000-
0001 FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION Y DE LA COORDINACION DE LAS ENTIDADES DEL
SNARIV, Posicién Catalogo de Gasto - C-310-1000-1-0-3 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

"' Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Plblicos.

2 Por el cual se reglamenta ef sistema de compras y confratacion pliblica. :

£l articuio 13 de la Ley 1448 de 2011 define el principio de enfoque diferencial de la siguiente manera; “Ef principio de enfoque diferencial reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares en razén de su edad, género, orientacion sexual y situacion de discapacidad. Por tal razén, las medidas de ayuda
humariitania, atencitn, asfstencia y reparacién integral que se establecen en la presente ley, contarén con dicho enfoque. Ef Estado ofrecerd especiales
garantias y medidas de proteccidn a los grupos expuesios a mayor riesgo de las violaciones confempladas en el articuio 3° de la presente Ley lales coma
mujeres, fovenes, nifios y nifias, aduffos mayores, personas en situacion de discapacidad, campesings, fideres sociales, miembros de organizaciones sindicafes,
defensores de Derechos Humanos y victimas de desplazamiento forzado. Para ef efecto, en la efecucién y adopeion por parte del Gobierno Nacional de
polificas de asistencia y reparacion en desarrollo de la presente fey, deberan adoptarse criterios diferenciales que respondan a las particufaridades ¥ grado de
vuinerabilidad de cada uno de estos grupos poblacionales. lgualmente, ef Estado realizaré esfuerzos encaminados a que las medidas de atencion, asistencia ¥
reparacion contenidas en fa presente fey, contribuyan a fa eliminacion de los esquemas de discriminacidn y marginacion que pudieron ser la causa de los
hechos victimizantes'.

Enfoque terrftorial: Considera las particularidades y civersidad regioral y sus actores locales, en ef desarmollo de la politica y de los programas y proyectos de
las entidades del SNARIV, para adecuar las respuestas a ia situacitn de cada teritorio,
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XiX.

Xxi.

XXiii.

XXiv.

XXV,

X,

XXvil,

Xxviil,

XXX,

Continuacion de la Resolucion “Por la cual se adjudica el proceso de seleccion por Concurso de
Méritos No. CM-002-2014".

Que de conformidad con los articulos 19 y 21 del Decreto 1510 de 2013, se publicd el aviso de convocatoria publica, los
estudios previos y el borrador del pliego de condiciones, en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica -
SECOP el 22 de mayo de 2014.

Que el 11 de junio de 2014 se publico, la Resolucion No. 00360 del 11 de junio de 2014 por la cual se dio apertura al
proceso de seleccién, y el pliego de condiciones definitivo, en la pégina del Sistema Electronico para a Contratacion
Plblica -~ SECOP www.colombiacompra.gov.co

Que mediante Adendas Nos. 1 publicada el 25 de junio de 2014 y No. 2 publicada el 18 del mismo mes y afio, en la
pagina del Sistema Electronico para la Contratacion Publica — SECOP, www.colombiacompra.gov.co, se realizaron
modificaciones al pliego de condiciones definitivo como consecuencia de las observaciones presentadas al mismo.

Que el 8 de julio de 2014, se llevo a cabo el cierre del proceso en el cual se presentaron las siguientes propuestas: (i)
Union Temporal INTELECTO-PASSWORD; (i} Union Temporal CERTICAMARA-NDENOVA y (iif) Union Temporal
PENSEMOS-NEXURA, segiin consta en el acta de cierre publicada en el SECOP el 9 de julio de 2014,

Que durante la fecha prevista, se realizd la verificacion de los requisitos habilitantes de caracter téchico, juridico,
financiero y organizacional y, de conformidad con lo establecido en el paréagrafo 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
se solicité a los proponentes que adjuntaran los documentos requeridos por LA UNIDAD para subsanar en los terminocs
establecidos.

Que el informe de verificacion de los requisitos habilitantes de caracter técnico, juridico, financiero y organizacional,
arojé que todos los proponentes se encontraban habilitados. En lo que se relaciona con la evaluacion de carédcter
técnico, esta mostro el siguiente orden de elegibilidad de las propuestas: (i) Union Temporal CERTICAMARA-
inDENOVA con 923 puntos y (i) Unién Temporal INTELECTO PASSWORD con 758 puntos.

Que de conformidad con lo dispuesto en el punto 1 del Capitulo IV del Pliego de Condiciones Definitivo, el puntaje
minimo para que las propuestas fueran consideradas elegibles se estimé en setecientos puntos (700) y las propuestas
que no superaran dicho puntaje no serian tenidas en cuenta para conformar la lista de elegibilidad, razon por la cual la
propuesta de ia Union Temporal PENSEMOS-NEXURA no conformé la lista de elegibles ya que obtuvo 545 puntos,

Que el resultado de la verificacion de los requisitos habilitantes juridicos, financieros, organizacionales y técnicos y el
puntaje otorgado en la calificacion técnica se publico el 24 de julio de 2014 por el término de tres (3) dias habiles,
comprendidos entre el 25 y 29 de julio de 2014, en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica - SECOP,
www.colombiacompra.gov.co término dentro del cual se presentaron observaciones, las cuales fueron resueltas por ia
entidad y publicadas en el SECOP el 30 de julio de 2014.

Que el 31 de julio de 2014 se llevo a cabo la audiencia para revisar la oferta economica de la Union Temporal
CERTICAMARA-nDENOVA y verificar que |a misma se encontrara dentro del presupuesto estimado consignado en
los pliegos de condiciones del proceso, en consideracion a gue ocupd el primer lugar de elegibilidad, de lo cual se
dejo constancia en al acta correspondiente, atendiendo al procedimiento previsto en el articulo 67 del Decreto 1510
de 2013.

Que en la audiencia referida se verificd que la propuesta técnica ofrecida por fa Unién Temporal CERTICAMARA-
inDENOVA se ajusta a las condiciones técnicas exigidas y el valor ofertado es hasta la suma mil seiscientos sesenta
y ocho millones cuatrocientos cincuenta y siete mil ciento setenta y nueve pesos micte. (§1,668,457,179.00), incluido
el IVA y demas impuestos, tasas, contribuciones y costos directos e indirectos, valor que no supera el presupuesto
oficial.

Que en consecuencia, agotado el proceso contractual conforme a la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto
1510 de 2013 y dando aplicacion a los principios de transparencia, economia, responsabilidad y al deber de
seleccion objetiva, la Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas procede a la adjudicacion del
proceso de Seleccion por Concurso de Meéritos Abierto No. CM-002-2014 a la Unién Temporali CERTICAMARA-
inDENOVA,
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Continuacion de la Resolucion “Por la cual se adjudica el proceso de seleccion por Concurso de
Méritos No. CM-002-2014".

Que de conformidad con lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Adjudicar el proceso de Seleccion por Concurso de Meritos Abierto No. CM-002-2014, cuyo
objeto consiste en: “Proveer e implementar una solucion informética para el seguimiento a la polfitica publica de
prevencion, proteccion, asistencia, afencion y reparacion integral a fas victimas, fomando como base ef documento de
disefio fisico y l6gico que sera entregado al contratista por la unidad, contemplando en todos fos casos ef enfoque
territorial y diferencial” a la Union Temporal CERTICAMARA-INDENOVA conformada mediante documento privade
suscrito el 26 de junio de 2014 por las empresas CERTICAMARA, identificada con el NIT No. 830084433-7 e
INDENOVA SUCURSAL COLOMBIA, con NIT No. 900696027-1, cuyo representante es el sefior ERICK RINCON
CARDENAS, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.886.056 de Bogota, hasta por la suma de MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO SETENTA'Y
NUEVE PESOS M/CTE. ($1.668.457179.00), incluido el VA y demas impuestos, tasas, contribuciones y costos directos
¢ indirectos.

ARTICULO SEGUNDO: El presente acto administrativo se publicara en el Sistema Eiectrénico para la Contratacion
Piblica - SECOP, www.colombiacompra.gov.co, con el fin de enterar del contenido del mismo a los proponentes que
participaron en el proceso y demas personas interesadas en el mismo, segun lo establecido en el articulo 19 del Decrefo
1510 de 2013.

ARTICULO TERCERO: De conformidad con lo dispuesto en &l paragrafo 1° del articulo 77 de la Ley 80 de 1993, frente
al presente acto administrativo de adjudicacion no procede recuirso alguno.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion y publicacion en el Sistema
Electronico para la Confratacion Publica - SECOP, a través del Portal Unico de Contratacion Estatal
www.colombiacompra.gov.co.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dadaen Bogota, D.C., {11 AGH 4

SARA SANDOVNIK MOREND
- Secretaria General

S
Revisd: Maria Alejandra Astaiza M.ﬁﬁaff.@’ .
Ravisd: Lenysol Ariza Lozada L

Elabord; Maria del Carmen Santanag Suérez







