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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO ANDRES ALEJANDRG
CAMELO GIRALDO

En la ciudad de Bogoté D.C,, el DOS dia {2) del mes de enero de 2015, se rednen, titular del carge de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y ANDRES ALEJANDO CAMELO GIRALDO titular del cargo de SUBDIRECTOR
DE COORDINACION TECNICA DEL SISTEMA NACIONAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, , en adelante gerente
plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por Ia cual se expiden normas
que regulan el emplec publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titule VIii De los
principios de {a Gerencia Publica en la Administracidn; Articuio 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titule VII! Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiente continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacidon gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiende las politicas y suministrando la informacion v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, a concrecién de los compromisos asumidoes por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serén objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDQ.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERQ de 2015 v hasta ef 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.
NOVENfr En prueba de nformidad se firma el ACUERDO DE GESTIGN:

1>AULA GAVIRIA BETANCUR ANDRES ALEJANDRO CAMELQO GIRALDO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: ENERO 2 DE 2015

Objetivos de los Procesos a cargo:

Acercar ef Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinenie, eficaz, sostenible y oportuna

Coordinar y articular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de
Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas para la implementacidn de la politica pdblica de prevencidn,
proteccién, atencién, asistencia y reparacidn integral.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de
compromisos

 Compromisos nstitucionales

_Puntaje.

Resultados Esperado

Fechalimite |

JIndicadores . -

g %de

cumplimiento

Realizar sesiones ordinarias
con los diez Subcomités

100% de sesianes

Ndmero de sesiones

entidades al GED de las
victimas del conflicto
armado.

nacional certificadas

Técnicos con la participacion 40% realizadas 31/12/2015 realizadas/ sesiones
de los represeniantes de programadas
victimas en el Subcomité.

indar i . 100% de entidades del Nimero de entidzdes del
Brindar lineamientos de SNARIV nacional con SNARIV Nacional 3 las
direccionamiento estratégico cuales se les brindan

. 20% lineamientos de 31/12/2015 . )
a las entidades del SNARIV : . . ” lineamientos de
Nacional direccionamiento direccionamiente
estratégico estratégico

Realizar el proceso de Un proceso de
regionatizacion indicativa de 100% del proceso de regionalizacion indicativa
los proyectos de inversion de 20% recionalizacion realizado 31/12/2015 de los proyecios de
las entidades del nivel g : inversion dglas ent:d_ades
nacicnal del nivel nacional realizado
Certificaciaon de entidades
gue hacen parte del SNARIV
en el nivel nacional, sobre la 100% de entidades del Nimero de entidades que
contribucion de dichas 20% SNARIV en el nivel 31/12/2015 | hacen parte del SNARIV en

el nivel nacional certificadas

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comdin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los

Planes Institucionales de acuerdo a ias actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 002 del 23 de enero de 2013 — Articulo 28

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa =l
grado de desarrotlo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de fas competencias y de los niveles.

Competencia | -

v Evaluacion cualitativa

oetiicin dela Competen

sl Nwel 100

CiNivel 2 ¢

S Nivel 3

Qrientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
cen eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsahle de fos recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 002 del 23 de enero de 2013 — Articulo 32

- Evaluacién tualitativa .

iNivel 1o

Nivel 277

:Nivel-3: -,

Planeacion

identificando las acciones, los responsables, los plazos y ios
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potenciaiidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacién para cptimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
ios objetivos y metas organizacionales presentes y futuras,
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener Iz
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 vy el Plan de Accion,
Toma de Efegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICC PAULA GAVIRIA BETANCUR ¥ EL GERENTE PUBLICH ANGELA MARIA
HERNANDEZ

En la ciudad de Bogoeta D.C., el dos {2} del mes de enero de 2015, se rednen, titular del cargo de Directora General PaLILA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerirquico, y ANGELA MARIA HERNANDEZ $itular del cargo de Directors Tervitordal
Urabd, en adelante gerente pahlico, 2 efectos de suscribir gl presente ACUERDO DE GESTION.

las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por Iz cuat se expiden
normas que regulan ef empleo piblico, ta carrera administrativa, gerenciz pdblica y se dictan otras disposiciones” Titule Vil De
los principios de la Gerenciz Pablica en a Administracién; Articule 50 Acuerdo de Gestidn ¥ st Decrete 1227 de 2005 “Por =i

- cual se reglamenta parcialmente I3 Ley 909 de 2004 y ef Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia PGbiica; Articules 102 al

NOVENA: EX prueba de corformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

. 109 Acaerdos de Gestidn para los Gerentes Pithlicos,

. Las cldusulas que regirdn i presente ALUERDO som:

PRIMERA; El ACUERDC implice ' voluntad expresa gel gerente publice de trabaiar permanentemente por el mejoramisnto

- continuo de los procesos, asegurar la iransparencia y ta calidad de los productos y servicios erientados & jograr (a atencion,
| asistencia y reparacion integral @ las victimas del conflicto armada.

| SEGUNDA: £l gerente piblico, se- compromete a trabajar para la atencidn, asistencis v reparacién integral a ias victimas del
- conflicto armado, ton garantia de no repeticién, con el compromisc de reconocer a las victimas su condicidn y dignificaris a través
| te la materfalizacion de sus derechos constitucionales v a alcanzar fos resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asf

mismg, se compromete 3 poner ¥ disposicion de la ertidad sus habilidades técnicas v gerenciales para contribuir ¢ logro de los
abjetiveg Institucionales en una organizacidn que aprende orientada a resultados. .

TERCERA: £l superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente piblico pars adelantar fos COMPremises pactados en esis
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiando las politicas v suministrando Iz informacion y los recursos necesarios para ol
cumplimiento de o pactada.

CUARTA: Cvando se trate de proyectos fingnciados con recursos de inversicn, la concrecién de los compromisos asumidos por @l

: gerente pdblito en ef presente ACUERDQ, gquedara sujets & lz disponibifidad de tos recursos presupuestales necesarios para la

efecucion de los mismos.

- QUINTA: €] presente ACUERDO serd obiete de una evaluacién sl finalizar la vigencia v de seguimiento permanents. Dicha

evaluadion y seguimiento se realizardn sobre kv base de indicadores de calidad, eportunidad v cantidad; lzs habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaivador, para lo cusl se utfiizard of Formato de Evaluacion que have

parte constitutiva de este ACUERDOD,

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacién y ef seguimiento del presenie ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informeas de seguirmients, slaborades durante la vigencia por la Oficing Ssesora de Planescidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben ef presente ACUERDO DE GESTION a partir dei 2 de ENERD de 2015 v haste =} 31 de DICIEMBRE de
£018, teniendo en cuenta gue se adelants el ciclo de Planeacion Estratépico.

- OCTAVA: El We faEJ{ERDO DE GESTION podra ser ajustade o modificado de comtin acuerdo entre 1as partes,
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Energ 2.de 2015

Objetivos del Mapa Estratégice UNIDAD PARA LA ATENCION ¥ REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 ~ 2018:

®  Trabejar conjuntamente con las v;ctsmas on e proceso de reparacién mtegrai para la reconstruccién y
transformacion de sus proyectos de vida -

*  Acercar ef Estado & las victimas para brindartes una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuia. i

= Definir con las entidades tervitoriales la implementatidn de la Ley 1448711, su Decreto reglamentaric vy los)
Decretos Ley. .

. vincular de manera activa 2 la sociedad civil y a la comunidad Internacionat en ios procescs de reparacion

f intagral 2 las victimas del conflicto.

1 Objetivos de 105 Procesos a £argo:

= Brindaria atencidn, asistencia y reparacidn integral a-ia poblacian vigtimas.

= Garantizar-la participacion efectiva de ias victimas anel disefio, lmplementacmn ejecucidn y semtimiento 2!
cumnplimiento de la Ley, los planes, proyectos y programas gue se creen con ocasion de la misma. ¥ que, ademas,
garantizara la dispasicidn de los medios & instrimentes necesarios.parz la eleccién de sus representantes en lag
instancias de decisién ¥ seguimiento previstas en este ley, el acceso a (a infermacisn, el disefic de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacidn:de Jas victimas enlos niveles nacin-nat_ies; departamentaies |
y raunicipal,

s Coordinar y articular a las Entidades del orden pacional.y territorial que conforman el Sistema-Nacional de
Atencidn v Reparacidn Integrat @ las Victimas para ls implementacién de ia politica pdblica de prevencidn,
proteccici, atencidn, asistencia y reparacidn integral.

Concertacion de compromisos {*} ziﬁz:;i:
Numero de
. actividades delos
Cumplir conla o
L . acuerdos de gestidn
implementacion de los 100% de los acuerdes : cumnplidas.al
acuerdos de servicio con las 50 % G105 BCURTES Dic 31 de 2015 ok
dependencias del nivel cumplidos 1&0%&0‘231 de
' s actividades definidas
nacional oo S
en los dcuerdos.de
servicin}* 100
{Nimero de
actividades realizadas
~ parafa puestaen
Apoyar fa puests en marcha g . ' marcha de'la ruta
¥ - i . N " ; ) .
de l estrategia-de Ruta 50 100% de as;activida d€5. | bic3z dezo1s integral ftotal de
. (ue sean asignadas S L N :
integral . : .| actividades, asignadas
para fa puesta en
marcha de la ruta
integral*100

{") Los compromisos pactados tiehen -formulacian comon; sin eimbargo la espeuf"c:dad se.encuentra enlos comtenidos de los Planes
Institucionales de acuerde a las actividades v metss definidas pars cada una de las Dependencias,




< eveluetion de las compelencias se realizara a raves de i3 medicion de tres (3) niveles, en donde cads une de allos FEprasenta af
grado de desarroflo de la competentia comportamental, siendo el nivel 1 ef basico y el nivel 3 el de mavor desarrollo. La medicicn
se realizara sobre la percepeidn de [3s conductas asociadas a cada una de las competentias v de los nivetes.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

rientation a ¢ Realizar fas funciongs y cumplir tos compromisos organizacionales
Resultados con eficacia v calidad.

Hacer uso responsable de los rgcursos pibiicos, efiminando :
Transparencia | cualquier discrecionatidad indebida en su utilizacién v garantizar el ' :
acceso 2 la informacién gubernamental, : :

Lompromiss
conla
' Qrganizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades yi 4 '
metas arganizacionales, : i

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 - Articule 3¢

Planeacidn Determinar eficazmente las metas v prioridades institucionales, |
identificando ias acciones, los responsables, los plazos v los |
recursos requeridos para aleanzarias,

Conccimiente | Estar 3l tante de {as drcunstancias v ias relaciones de neder que

del entorne influyen en e entorno orgarizacional.

: Favorecer ef aprendizaje vy dessrrolio dg sug colaboradores,
| Direccidn y arficulando jas potencialidades v necesidades individuzles con ias |
| Deszrroilo de | de ia organizacidn para optimizar la calidad de [ss contribuciones

fPersoraai de los ecuipos de trabajo v de lss personas, en el cumplimiento
: de los ohjetives y metas srganizacionales presentes y fuiuras.

;f  Guiar, dirigir los equipos de trabaje v establecer v mantener 1z |
Liderazgn tohesidén de equipo necesaria para sicanzar los objetivos v metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 v el Plan de Accion,

Elegir entre una o varias alternativas pera solucionar ua problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con  acciones i
concretas y consecuentes con la decisign, {

omz de
; decisiones
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICC ARTURO ZEA
SOLANO

Ent la ciudad de Bogotd D.C., el dos {2) def mes de enero de 2015, se relinen, thtular del cargo de Diractors General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superiar jerdrquico, y ARTURO ZEA SOLANG titular del cargo de Directora Territorial Bolivar, en
adelante gerente plblico, a efectos de suseribir el presente ACUERDO DE GESTION.,

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar curmnplimianto a Ja Ley 909 de 2004 “Por 1a cuzl se expiden
nermas que regufan el empleo piblico, |2 carrera administrativa, gerencia pUblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De
los principios de fa Gerenciz Piblica en a Administracién; Articule 50 Acusrdo de Gestién ¥ su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente fa Ley 909 de 20604 y f Decreto-ley 1567 de 19987; Titulo VIH Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regirin ¢ presente ACUERDO son:

PRIMERA: Ei ACUERDO implice la voluntad expresz del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejeramiento
continue de los preceses, asegurar |a transparencia v Ia calidad de los rreductos y servicios orientados 2 lograr la atencién,
asistencia y reparacién integral 2 las victimas del conflicto armado.,

SEGUNDA: El gerante publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia v reparacidn integra! a las victimas del
conflicto armado, cen garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a fas victimas su condicién y dignificaria a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales v @ alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
misme, se compromete a poner a disposicion de (a entidad sus habilidades técnicas v gerenciales pare contribuir al logro de los
objetivos Institucionales en una organizacion que aprende orientada & resultados.

TERCERA: Fi superior jerdrguico se tompromate a apovar al gerente pablico para adelantar los compromisos pactados an este
ACUERDQ, dande las instrucciones, definiendo las peliticas y suministrando la informacidn ¥ los recursos necesarios parz el
cumplimiento de lo pactade.

CUARTA: Cuande se trate de proyectos financiados con recurses de inversion, ta concrecion de los compromisos zsumidos per el
gerente pliblico en el presente ACUERDO, quedars sujeta a [a dispenibiiidad de los recursos presupuestales necesarics pars |a
ejecucion de 105 mismos.

QUINTA: E presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar [z vigenciz v de seguimiento permanente. Dicha
eveluacién y seguimiento se realizaran sobre |z base de indicadores de calidad, oporiunidad vy cantidad: jas habilidades gerenciaies
seran objeto de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cuzl se utilizars el Formato de Evaluacién gue hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verfficacion. Para fa evaluacién y al seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como rmedios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Cficinz Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta ¢l 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelants e! ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: &l pr. 2 ACUERDC DE GESTION pedré ser ajustada o modificado de comdn acugrdo entre las partes.

NOVENA: En prueba dejconformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enera 2 de 2013

Objetivos del Mapa Estratégice UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

»  Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y
transformacioén de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una ofertz pertinente, eficaz, sestenible y oportuna.

¥ Definir con Jas entidades territoriales |z implementacién de fa Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los

Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil v a la comunidad internacional en los procesos de reparacion

integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

& Brindar la atencion, asistenda y reparacién integral 2 la poblacién victimas.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en ¢ disefio, implementacion, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de 1a Ley, los planes, proyectos ¥ programas gue se creen con ocasién de ka misma. Y que, ademds,
garantizara la disposicidn de los medios e instrumentos necesarios parz la eleccion de sus representantes en las
instancias de decisién y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a ta informacidn, ef disefio de espacios de
particpacion adecuzdos para la efective participacion de las victimas en los niveles nacionzles, depariamentales
y municipal.

Coordinar v articular a les Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sisterna Nacional de
Atencién y Reparacidn integral & las Victimas para lz Implementacién de la politica plblica de prevencion,
proteccion, atencitn, asistencia y reparacién integral.

Concertacion de campromisos (*) Evaluacicn de
COMPromisos
{(Numerc de
" 100% de los acuerdos actividades de los
Cumpdir con la . L. s
- . cumpiidos, condicionados acuerdos de gestidn
implementacisn de los a que se cumplan los curmplidas al
acuerdos de servicio con las 50 q .. P . Dic 31 de 2015 R
. R requerimientos logisticas, 100%/total de
dependencias del nivel . L L .
. de informacidny de actividades definidas
nacional
persenal. en los acuerdos de
servicio}*100
{NGmero de
100% de las actividades : actividades realizadas
gue sean asignadas, - para la puesta en
Apovar la puesta en marcha condicionados a que se marcha de la ruta
de la estrategla de Ruta 50 cumplan los Dic31 de 2015 integral ftotal de
Integral requerimientos logisticos, | . _| actividades asignadas
de informacién y de, E - parala pugsta en
perscnal. * ‘'marcha de faruta
integral*100

{*} Los compromisos pactados tienen formulacion comin, sin embargo la especificided se encuentra en los contenldos de los Planes
Institucionales de acuerdo a 123 actividades vy metas definidas para cada una de las Dependencias. :




e

y Hepaonian
o ies Vicimas

Unidad pera o Aendén 2 PROSPERIDAD
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
Lz evaluacidn de las competencias se realizard 2 través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarroilo de la competencia comportamental, siendo 2l nivel 1 el bdsico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de fas competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compremisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos puihlicos, eliminando
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacdidn gubernamental.

Compremisc
con la
COrganizacidn

Alinear el propio comportamiento a fas necesidades, pricridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 de! 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, ios responsables, les plazos v los
recursos requeridos para alcanzarias.

Planeacion

Conocimiento | Ester al tanto de {as circunstancias v las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidny articulandc las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrellc de | de Ia organizacién para optimizar Iz calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los chjetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesariz para zlcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 v el Plan de Accidn.

Elegir entre unz o varias alternativas para solucionar un preblema |
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
dacisioneas

W

PAULA GAVIRIA BETANCUR ARTURO ZEA SOLANG
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO CESAR ALBERTO
GOMEZ LOZANO

En la ciudad de Bogota D.C., el DOS dia {2) del mes de enere de 2015, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y CESAR ALBERTO GOMEZ LOZANO titular del cargo de lefe de |a Oficina de
Tecnologias de la Informacidn, en adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por |a cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, [a carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIii De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestign para los Gerentes Piiblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EF ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pablico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a |as victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a [as victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con et compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir af logro de los objetivos
institucionales en una organizacidn gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn vy los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuanda se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
efecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién ai finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién gue hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDQ se utilizardn corno medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por [a Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre |as partes.
NOVENA: En prueBNe conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

);( jo\)\o bOJRQ @@%})

PAULA GAVIRIA BETANCUR CESAR ALBER{O GOMEZ LOZANO




U‘Eéiéad para é;:;? &%eﬂgiéﬁ = PROSPERIDAD L
T R megr UPARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ENERQ 2 DE 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

La Oficina de Tecnologias de la Informacion desde su labor como procese de apoyo le aporta al objetivo estratégico de:
“Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y diferencial”.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e  Gestionar la infraestructura y capacidad tecnoldgica de la Unidad, Gobierno de Infraestructura de la Informacién,
planes, programas y proyectos de Tecnologia para apoyar el cumplimiento de los fines misionales v estratégicos de |a

Unidad.
-z . " Evaluacién de
Concertacién de compromisos {*) -
compromisos
Avance en la
gjecucion del plan de
integracion
lataforma de
Durante el 2015 se p‘
. . . . Sisternas de
Disponer de una Plataforma ejecutaran las actividades . L .
} ) informacion vigencia
Integrada de Sistemas de establecidas para la L
- . ) . 2015= Actividades
Informacion que permita S0 vigencia 2015 en el plan 31/12/2015 ejecutadas/
desarrollar una atencién de integracién plataforma l .
. . Actividades
eficiente de Sistemas de
. y programadas en el
informacion. . <.
plan de integracion
plataforrma Sistemas
de Informacién
vigencia 2015* 100
Integrar los sistemas de Durante la vigencia 2015
informacion para garantizar serén fntegrados cuatro
la atencidn a las victimas, la de fos veintilin procesos Procesos integrados a
flexibilizacién de la oferta, la existente en la Unidad, de la plataforma =
. . 30 ) 31/12/2015 o
toma de decisiones y el acuerdo a lo establecido Procesos pricrizados a
manejo éptimo y en el plan de integracidn integrar vigencia 2015
colaborativo de la plataforma de Sistemas
informacion de informacidn.




— Resultados
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Porcentaje de

= Establecer una estrategia usuarios beneficiados
de uso y apropiacién de de los recursos y
. Servicios y recursos servicios Tl =
Brindar y soportar los I . -
tecnologicos que permita (Usuarios

servicios y recursos
tecnoldgicos segln las
necesidades de la Unidad

31/12/2015 | beneficiados de los
recursos y servicios
Tl/total de usuarios
gue evaluaron los
recursos y servicios
TH*100

(*} Los compremisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividadas y metas definidas para cada una de las Dependencias.

20 beneficiar a los usuarios,
dando a conocer el
portafolio dela OTl e
identificar sus
necesidades.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrofio. La medicidn
se realizara sobre [a percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competendia | cion cusfit i
Lompetenca L Y iNivel2 | Nivel 3~

Realizar [as funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos pdblicos, eliminando
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Orientacion a

Compromiso
con fa
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades ¥
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Planeacion

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando [as potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo v de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.




Unidad para la Aendén
y Reporadon ntegral
a las Vidimas

PROSPERIDAD - T
PARA TODOS

Guiar, dirigir fos equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisidn.

¢
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PAULA GAVIRIA BENTANCUR CESAR ALBERTO’GOM EZ LOZANO

Toma de
decisiones
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO IRIS MARIN ORTIZ

En la ciudad de Bogota D.C., el DOS dia (2) del mes de enero de 2015, se relnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, e |IRIS MARIN ORTIZ titular del cargo de Subdirectora General, en adelante
gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas gue regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De
los principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente |a Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Piiblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica fa voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar [a transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicion de [a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente pUblice para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para ef
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habifidades gerenciales
serdn objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El pr ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o maodificado de comtn acuerdo entre las partes.

PAULA GAVIRIA
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Objetivas dei Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

e Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.
¢ Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

Cbjetivos de los Procesos a cargo:

e Promover la Planeacidn institucional y garantizar los enfogques diferenciales (Disc/MyG/NNA jévenes/AM/Etn)

Evaluacion de
compromisos

Jdicadoras o T T
ST eumplimiento:

Concertacion de compromisos (*)

puntaje | Resiados )

Compromasos1nstttuc10nales S

Intervenir focalizadamente en los temas que regquieran
interaccidn efectiva de las dependencias de la Unidad en
el marco de los objetives estratégicos, particularmente
en temas relacionados con Ruta Integral de atencidn,
asistencia y reparacién a las victimas Integral e
implementacion del Decreto 2569 de 2014

Acciones adelantadas
50% 2 31/12/2015 frente a las acciones
programadas

Porcentaje de avance

en la
. . .. N implementacién
d | i | |
Liderar la implementacion territorial del modelo de 0% 100% 31/12/2015 territorial del modelo

operacion con enfoque diferencial y de género s
de operacidn con

enfoque diferencia y

de género
Adelantar acciones reiacionadas con la formulacién e Acciones adelantadas
implementacién de los Sistemas NTCGP 1000:2009 y 20% 100% 31/12/2015 frente & las acciones
MECI1000:2005 programadas

{*} Los compromisos pactados tienen formuiacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de ias Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarroHo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de [as competencias v de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

it Evaluacion.cualitativa. -
1 Nivel1:| ‘Nivel2 | “Nivel3

Competencia |

Orientacitn a | Realizar las func;ones ¥ cumphr los compromisos organlzacmna]es
Resultadas con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos pdblicos, eliminande
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
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Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de jullo de 2007 — Articulo 3¢

~“Evaluacién cualitativa

DE COMPROMISO

1 Nivel 10

“Nivel:2

- Nivel 3+

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias v las relacicnes de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de  j de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. . 0 atender una siuacidn, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisidn.

PAULA GAVIRIA BETANCUR







INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO MANUEL DE LOS
REYES PACHECO SALGADO

En a ciudad de Bogotd D.C., el dos {02} del mes de enero de 2015, se redinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarguico, y MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGARO titular del cargo de Director
Territorial Cordoba, en adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a fa Ley 909 de 2004 “Por la cual s& expiden

normas que regulan e empleo piblico, Ia carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Viii De

los principios de la Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el

cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1898”; Thulo VIll Gerencia Plblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

| Las cldusulas gue regiran el presente ACUERDO son: .

PRIMERA: El ACUERDO implica Ja voluntad exprasa del gerente pibiico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr [a atencion,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: Ei gerente plblico, se compromste a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral & tas victimas del
conflicto armade, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales v & alcanzar los resultados definidos er el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
misme, se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir &l logro de los
objetives institucionales en una organizacién gue aprende arientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pGhlico para adelantar les compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas v suministrando la informacién y los recursos necesarics para el
cumplimiente de lo pactado. } .

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados eon recursos de inversidn, la concrecidn de los compromises asurnidos por el
gerente pliblice en el presente ACUERDO, guedard sujetz a la disponibilidad de los recursos presupuestaies necesarios para la
gjecucidn de los mismes.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaiuacidon al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidadas gerenciales
seran objeto de retrozlimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizaréd el Formato de Evaluacién gue hace
parte constitutiva de este ACUERDOQ. '

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimianto del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacidn los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Cficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERG de 2015 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta gue se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: Ei nte ACUERDD DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.

™
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MOVER A: En pruebg de conformidad se firma e ACUERDO DE GESTION:
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Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO RICARDO ANDRES
MOLINA SUAREZ

En la ciudad de Bogotd D.C., el DOS dia (2} del mes de enero de 2015, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ titular del cargo de Subdirector de
Coordinacidn del Nacién-Territorio, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDC DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a [a Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIii De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracidén; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por ef mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pdblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a [as victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromise de reconacer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacidn que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la infarmacién vy los recursos necesarios para el
cumplimiento de [o pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDQ sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia v de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién gue hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben ef presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2015 v hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDQ DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.

- 2
NOVENA; En prueba de cohformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

{
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PAULA GAVIRIA BETANCUR RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: ENERO 2 DE 2015

proyectos de vida

Objetivos de fos Procesos a cargo:

asistencia y reparacién integral

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

Definir con las entidades territoriales la implementacidn de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los Decretos Ley.
Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenibie y oportuna.
Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y trasformacién de sus

Coordinar y articular a las Entidades de! orden nacional y territerial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn y
Reparacidn Integral a las Victimas para la implementacién de la politica péblica de prevencidn, proteccidn, atencién,

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacian de
compromisos

Cornpromisos Institucionales. -

Bde .-

“curmplimiento :

S Proyectos apoyados en su

Nimero de Proyectos
apoyados en su formulacion

apoyo al funcionamiento de los CTIT la gestion y operacion de los CJT

Asistencia técnica a formulacién de formulacidn en el marco de la 31de
P . . s , L en el marco de la
proyectos de prevencidn, asistencia, 8% priorizacidn realizada por la diciembre priorizacién reallzada por la
ion v r ién i ireccio r io S s
atencion y reparacion integral E;rlzg;fan de reparacion Direccién de reparacién
colectiva
{Proyectos vigentes,
i . capacitados en
Realizacion de procesos de 100% de los proyectos vigentes, he?ramientas para el
capacitacidn en las herramientas capacitados en herramientas 31de o -
ot - o e - seguimiento técnico y
para el seguimiento técnico y 9% para el seguimianto técnice y diciembre . .
" . R financiero de los proyectos
financiero de los proyectos financiero de los proyectos .
. . ) . cofinanciados/proyectos
cofinanciados cofinanciados i
cofinanciados
vigentes)*100
(Numero de Proyectos
. . cofinanciados en ejecucién
Rezlizar el seguimiente a lz 100% de los proyectos 31 de con seguimiento 1
gjecucion de proyectos 10% cofinanciados en ejecucion con diciembre realizado/Ndmero de
;i imient i ; :
cofinanciados seguimignto realizado proyectos cofinanciados en
ejecucion)*100
) 80% de las entidades
Cperar el RUSICST como sistema de A
informacidn para el seguimiento a fa territoriales operando el
olitica piblica de prevencién Sistema de seguimiento de la 31 de (Numerc de entidades que
protecci?ﬁn atenc:‘épn asistenc%a 10% politica publica de fas entidades diciembre reportan en RUSICST /
Ee araciénlinte ral aJIas victima: ? del Sistema Nacional de Nimera de entidades
B . g ) Atencidn y Reparacion Integral a territorizles}*100
para las entidades del nivel " AP .
L las Vietimas territorial a través
terrtorial
del reporte
Realizar ef proceso de certificacidn 1134 entidades gue hacen parte 3lde Numero de entidadas
de entidades que hacen parte del 10% del SNARIV en el nivel territorial diciemnbre certificadas
SNARIV en el nivel territorial certificadas
N Nimero de indicaderes de
N i e & indicadores de coordinacion 31de L -
Realizar |2 medicion de indicadores 0% nacién territorio medidas a nivel diciernbre coordinacion nacion
’ . . . . L . N - .
de ¢cpordinacidn Nacign-Territorio nacional territorio medidos a nivel
nacional
| i ; 2 Inf | resultado d 31de Nimero de informes con &l
Implementar la estrategia para e 10% nformes con el resultade de diciembre resultado de la gestién y

operacion de los CIT
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4 Proyectos de prevencion,

asistencia, atencién y reparacién
integral 2 las victimas
cofinanciados

Numero de proyectos de
31 de pravencion, asistencia,
diciembre atencidn y reparacion
integral a las victimas
cofinanciades

Cofinanciacion de proyectos de
prevencidn, asistencia, atencién y 8%
reparacion integral a [as victimas

Esquema de gestion de

1 Esquema de gestién de L
recursgs para promocion de

Elaborar un esquema de gestion de recursos para promocion de " . R
> f ; P . 31lde alianzas publico-privadas
recursos para promecién de alianzas alianzas pablico-privadas i o N
A . 8% - . diciembre disefiade e implementado
publico-privadas en el marco de los disefiado e implementado en el
i g en el marco de los
preyectos de cofinanciacion marco de |os proyectos de
" . proyectos de
cofinanciacién L
cofinanciacion
. : L. o Ndmero de planes d
Asistir la formulacion y/o ajuste de 1134 Pianes de accion territorial iy P . e 'e‘
e Lo ot accién territorial asistidos
los planes de accidn territorial asistidos conferme a los 3ide
. . A . - L . | conforme a los
conforme a los lineamientos de 9% lineamientes de gestién de Ja diciembre - R ..
L. " - P P lineamientos de gestion de
gestion de la politica publica {oferta) politica pablica {oferta) y el la politica publica (oferta)
y el decreto 2568 de 2014 decreto 2569 de 2014. p " ¥

ef decreto 2569 de 2014.
(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo |a especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo 2 las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~- Articulo 20

----- i it e i s BualuAcion cuslitativa
Competencna R Defmu:lon de Ia Competem:[a PR s : s =
< Nivel.1: ) ‘Nivel 2 -} - ‘Nivel3 -

Orfentacnon a Reallzar Ias funcmnes ¥ cumpflr Ios COMpPromisos organlzamonales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia { cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn vy garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

-:Nivel 2 _Nwe].B :

AMBITOS DE COMPROMISO

Planeacidn Determmar ef‘c:azmente las metas y pnorldades mst:tucnonales
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
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' Evaluacién cualitativa: 1

CNiveld | Nivel2 | Nivel3

Conocimiento

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar |2 calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los 2quipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias a’lternativas para s?iucionar un prob_iema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con fa decisién.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO SARA SANDOVNIK
MORENO

En la ciudad de Bogota D.C., el DOS dia (2) del mes de enero de 2015, se reanen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y SARA SANDOVNIK MORENQO titular del cargo de Secretaria General, en
adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a [a Ley 909 de 2004 “Por la cuzal se expiden normas
que regulan el empteo pablico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vili De los
principios de la Gerencia Pablica en ta Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VII! Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Plblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad exprasa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuc
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios crientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflictc armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconoccer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resuitados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de |a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
instituctonales en una organizacién gue aprende orientada a resultados.

" TERCERA: EI superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publice para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando |z informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente pdblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaiuacion al finalizar [a vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
y seguimiento se realizaran sobre ia base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDC.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Parala evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDC se utilizardn como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante ta vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERQ de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenia que se adelantd el ¢iclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDQ DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: Eﬂ’pﬁé.ba de confaymidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

C)J\Q oo~ W%

AULA GAVIRIA BETANCUR SARA SANDOVNIK MORENO
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FORMATC ACUERDO DE GESTIGN

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: ENERO 2 DE 2015.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

o Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Adelantar las diferentes modalidades de seleccidn para la adquisicién de bienes y servicios requeridos para el desarrollo
y cumplimiento de la misidén y operacion de la entidad, a través de la celebracidn de contratos y/o convenios, de
conformidad con lo sefiatado en |a Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios y demas leyes que se
apliguen en materia contractual.

Planear, organizar, ejecutar y contrelar las acciones relacionadas con la administracién vy el desarrolio del
Talento Humano al servicio de la Unidad, en pro del mejeramiento continuo, la satisfaccién del personal y el
desarrollo institucional, que permita contar con servidores iddneos y competentes, en un ambiente célido de
trabajo, para atender 1a misidn y objetivos de la Entidad.

Dirigir, coordinar, controlar la administracién y registro de las operaciones relacionadas con la ejecucién del
presupuesto aprobado, la contabilidad vy tesoreria, para el cumplimiento del objetivo misional de la entidad,
acatando los requisitos y procedimientos establecidos en la normativa vigente

Garantizar la gestién de los servicios administrativos, logisticos y la administracidn de los bienes de las
dependencias de la Unidad a nivel central y territorial

Garantizar de manera eficiente la planeacion, produccidn, recepcién, distribucion, tramite, consulta,
organizacién, valoracion, conservacion y preservacion de los documentos de archivo en su soparte fisico v
electronico dentro de las tres fases de archivo

Adelantar estrategias de prevencidn y sensibilizacidn frente a conductas disciplinariamente relevantes, asi como
determinar la responsabilidad de los funcionarios y/o contratistas en la incursion de conductas disciplinariamente
relevantes, mediante el adelantamiento de procesos administrativos que permitan determinar la responsabilidad
disciplinaria de un funcionarto vinculado a la Entidad que pueda estar incursc en conductas que eventualmente
constituyan una falta disciplinaria

Evaluacion de

Concertacion de compromisos (*) compromisos

% de

Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores L
cumgplimiento

Fortalecer tos procesos de
contratacién y
presupuestales; capacitacion Porcentaje de

\{ acomp.a.ﬁamiento alas 2 90% 31.12.2015 avance;/gorcentaje de
areas misionales y un cumplimiento
riguroso seguimiento al programado

gjercicio de la supervisicn y a
la ejecucion de los recursos.




PROSPERIDAD

Hacer seguimiento detallado '7 Porcentaje de
a los procesos contractuales 20 100% (10 procesos 21.12.2015 avance/parcentaje de
mas relevantes de {a Unidad contractuales relevantes) cumplimiento
{minimo 10) programado
Porcentaje de
Obtener una dptima . ., avance/parcentaje de
; L P 20 97% {de ejecucion) 31-12-2015 _/p,o )
ejecucion presupuestal cumplimiento
programado
Porcentaje de
Implementar el Programa de ) . avance/porcentaje de
p_ i g 20 70% de implementacidn | 31-12-2015 ,/F? !
gestion Documental cumplimiento
programado
Lograr la organizacidn de Porcentsje de
teda fa documentacidn >0 100% (2000m) 31.12.2015 avancm?/p'orcentaje de
referente al Decreto 1290 de cumplimiento
2008 programado

{*) Los comgromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo | especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo 3 las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias. -

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en dende cada uno de ellcs representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicidn
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias v de los niveles,

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Competencia Definicién de la Competencia

Crientacidn a | Realizar las funciones y cumplir fos compromisos crganizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecienalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con |z
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades ¥y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacion cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISC
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requerides para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorne organizacional.
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Evaluacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

AMBITOS DE COMPROMISO

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de [a organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

ios objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

QJ\QLQQQ/’% S %W 2=

PAULA GAVIRIA BETANCUR SARA SANDOVNIK MORENG

Toma de
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO SQLANGIE GARZGN
TORRES

En la ciudad de Bogota D.C., el dos (2} del mes de enerc de 2015, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y SOLANGIE GRAZON TORRES titular del cargo de Directora Territorial del
Meta y Llanos Orientales, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDD DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 809 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo pablico, [a carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Tituio VIl De
los principios de la Gerencia Piiblica en Ia Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 809 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIll Gerencia Pablica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Pablicos. i

Las clausulas que regiran ef presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transpsrencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a [as victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete & trabajar para |z atencidn, asistencia vy reparacién integral a las victimas de!
conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromise de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asf
mismo, se compromete a poner a disposicién de fa entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resuitados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactades en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando !a informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asuridos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarics para la
ejecucion de los mismaos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién y seguimiento se realizardn sobre Ia base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
serén objeto de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizaré el Formato de Evaluacién que hace
parte constitutiva de este ACUERDOQ.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parz fa evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacidn los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre las partes.

NOVENA: Efi prueba de cpnfarmidad se firma ef ACUERDO DE GESTION:

PAULA GAVIRIA BETANCUR
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 2 de 2015

Obhjetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 ~ 2018:

a2  Trabajar conjuntamente can las victimas en el proceso de reparacion integrai para la reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

#  Definir con las entidades territoriales la implementacidn de ia Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los
Decretos Ley. :

= Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién
integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

w  Brindar la atencién, asistencia y reparacion integral a la poblacidn victimas.

= Garantizar la participacidn efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la Ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma. Y gue, ademds,
garantizara la disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las
instancias de decisién y seguimiento previstas en estz ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacidn de las victimas en ios niveles nacionales, departamentales
y municipal.

®  Coordinar y articular a las Entidades del orden nacicnal y territorial gue conforman el Sistema Nacional de
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas para la implementacién de la politica plblica de prevencion,
proteccidn, atencidn, asistencia y reparacian integral.

Evaluacién de

Concertacian de compromisos {*} compromisos

(NOmero de
. actividades de los
Cumplir con la L
acuerdos de gestion

implementacion de los .
L 100% de los acuerdos cumplidas al
acuerdos de servicio con fas 333 ° Dic 31 d= 2015 P

. ) cumplidos 100%/total de
dependencias del nivel - i
i actividades definidas
nacional
en los acuerdos de

servicio)*100

Realizar la supervisidn a la
eiecucion de los convenios

. . . 1 Centro Regional en Nimero de Centros
interadministrativos para la L, , . .
. 333 construccién: San José del | Dic 31 de 2015 Regionales en
construccion de los CR . P
.. . Guaviare construccion
remitir ics informeas en los
tiempos establecidos
{NOmero de

actividades realizadas
para la puesta en
Apovyar la puesta en marcha o L. marcha de la ruta
- de las actividades .
de la estrategiz de Ruta 333 100% ) Dic 31 de 2015 integral /total de
gue sean asignadas . )
integral actividades asignadas
para la puesta en
marcha de la ruta

integral*100
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{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de ios Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarroiio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sebre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Veuahitativas sl
Nival2 | Nivel 3

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resuitados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a ias necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificande las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder gue

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje vy desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacion pare optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo v de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los eguipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar [os objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o .atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

" Aoudbos.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

Toma de
detisiones -
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20155000137383
Fecha: 4/14/2015 3:32:30 PM

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO GLADYS CELEIDE
PRADA PARDO

En la ciudad de Bogota D.C., el dia dos (02) del mes de enere de 2015, se reiinen, titular del carge de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y GLADYS CELEIDE PRADA PARDO titular del cargo de Directora de Registro
y Gestion de la Informacién, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, [a carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De
los principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Piblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidon para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDC implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente pdblico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del

. conflicto armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechas constitucionales y a aicanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de ta entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente puhlico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
, evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
o\l serdn objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace
\‘1 parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacion vy el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardan como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 v hasta el 31 de DICIEMERE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

Lyl /<

PAULA GAVIRIA BETANCUR GLADYS CELEIDE PRADA PARDO

nformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

NOVENA: Efi prueha de

Unidad pard [a Atencidn y Reparacién Integral a las Vicimes - www.unidadvictimas.gev.co
linen gratuita nagienal: 18000 91 11 19 - Bogord: 4256 1111

PRXIS7T 796 5150 - Oficing principel: Colle 16 No. 6- 66 Piso 19 Bogotd - Colembic PROSPERIDAD

Recepaidn de comespondencia: Carrera 100 Mo, 24D - 53
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20155000137383 .
Fecha: 4/14/2015 3:32:30 PM

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ENERO 2 DE 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014
—2018: '

- Trahajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién Integral para la reconstruccidn y
transformacidn de sus proyectos de vida.

- Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

- Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

-  Fortalecer fa cultura de confianza, colaboracidn e innovacidn para garantizar una atencidn digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

- Decidir la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas sobre las solicitudes presentadas por las personas que se
" consideran victimas en el marco de la Ley 1448 de 2011.

- Valorar las solicitudes de inscripcion en Registro de Sujetos de Reparacion Colectiva.

- Notificar las decisiones adoptadas frente a |as solicitudes de inscripcidn en el Registro Unico de Victimas.

- Capacitar a las entidades que conforman el Ministerio Publico y Consulados en toma de declaracién con enfoque
VQ diferencial.

}7\ - Gestionar las solicitudes de actualizacidn de informacidn y novedades sobre el Registro Unico de Victimas RUV.

; - Dar respuesta a los recursos de reposicidn interpuestos en contra de las decisiones de no inclusidn en el Registro

Unico de Victimas. '

- Articular a las diferentes areas de la UARIV vy a las entidades del orden nacionsl, territorial, fos organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el fiujo eficiente de informacidn que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacidn y evaluacion de la paolitica pablica de asistencia,
atencién y reparacién integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno |

Nacional.
Concertacion de compromisos {¥) Evaluacién de
p compromisos
) o . ' o ' . % de
Compromisos Institucionales Puntaje Resuitados Esperados Fecha Limite Indicadores

cumplimiento

Resolver la situacion de las
personas restringidas en el
RUV.

No. De casos con
100% 9.341 31/12/2015 situacion juridica 100%
definida

Unidad para la Atencién ¥ Reporacin Integral a las Vicimas - www.unidadvictimas.gov.co
Linsar gratufia nacienal: 0T8000 91 11 19 - Bogotd: 426 1111

PX: (3711796 3130 . Chcing principal: Calle 16 Ne. & - 66 Fisn 19 Bogoid - Colembia
Recepcién de comaspondenciar Carera 100 Mo, 240 - 35
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PARA TODOS
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20155000137383
Fecha: 4/14/2015 3:32:30 PM

Compromiscs Institucionales: Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores A.d?
. : . R cumplimiento
Gestionar las acciones Porcentaje de
tendientes a la articulacion respuestas a las
con el Ministerio Piiblico solicitudes del MP en
ara apovar el disefio de materia de suministro
para apoyar 10% 100% 31-12-2015 | Matena InIst 100%
mecanismos y de FUD y capacitacidn
procedimientos necesarios en toma de
para la toma de declaracion declaracidn con
de las victimas. enfoque diferencial.
Valorar las solicitudes de d Iaf::cr'nero dde SRC
inscripcidn en el RUV de o o ec 'ones /e
Sujetos de reparacion 10% 100% 31-12-2015 | valeradas) / {Ndmero 100%
Colectiva radicadas. de declz?r'flc10nes de
SRC recibidas *100
Gestionar ef andlisis y
valoracion de las solicitudes Solicitudes valoradas
de inscripcién en el RUV durante el afio 2015 /
. 30% 100% 31-12-201 . L %
recibidas en el marco de fa ’ ? > solicitudes recibidas 100%
Ley 1448 de 2011. durante el afio 2015
Notificar al declarante la NG total d ‘
decisidn administrativa ur;::::' ? t?' t.e actos
tomada por la Unidad 31-12-2015 n t'f‘ca’dn ® /aNn’.ros
mediante notificacién 20% 100% © 't' o ‘;S t”mem 100%
personal, edicto o aviso © . € ac. 0s
segiin sea el caso administrativos
’ emitidos
Gestionar las solicitudes del NG total d
afio 2015 que realizaron las Umero total de
jot . . . novedades o
4‘0 victimas inscritas en el actualizaciones de
f registro con el fin de 31-12-2015 :
actuaﬁzar et o | 20% 100% 2015 tramitadas/ 100%
la informacidn consignada en Nu(rjne;o tOta,lbqj
la herramienta tecnoldgica. noveca e~s recoldas
en el afio 2015
NlUmero de recursos
de reposicion y
Trarmitar los recursos de la rev a:;;??esr:i_ d
via gubernativa recibidos de o . evoc " a emiticos .
las entidades que conforman 10% 100% 31-12-2015 | en el afio 2015 / total 100%
el Ministerio Publico recu.rsos.y
revocatorias directas
recepcionados en el
. afio 2015

Unidad para la Atencién y Reparacién Infegrat a las Viciimes - www.unidadvicimas.gov.co
linea gratuita nacional: 018000 91 11 19 - Bogotd: 426 1111

PR [S7T1) 796 5150 - Obdng principal: Colle 165 Ne. &- 86 Fiso 19 Bogetd - Colombia
Recepcién de conespondencia: Carmara 100 Mo, 240 - 33

b /uridodvictimos féﬁwourube.ccm/upurlv :@www.ﬂickr.comfphcﬂ@sx’unidqdvidimqs

PROSPERIDAD
PARA T

.
b2 BUnidodVietimos




QAP-018-

AR R

Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No.: 20155000137383 .

Fecha: 4/14/2015 3:32:30 PM

. : - : - = e
Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados || Fecha Limite Indicadores A, ]
cumplimiento
Canstruir conjuntamente con
las entidades territoriales la . .
. 400 entidades No. de Entidades
caracterizacion de las . e
- ez territoriales Territoriates con el
victimas para la focalizacidn o )
) L. acompafiadas con el Plan Operativo de
de la implementacion de la ropdsito de iniciar la Sistemas de
ley. 25% . prop _, 31/12/2015 . 100%
implementacién del Plan Informacion —~PQOSI- en
. . Operativo de Sistemas de su fase 3
Para ciudades capitales .. .
. Informacion (POSI} en su implementado y/o en
entregar la caracterizacion fase Ili implementacion
antes de 31 de marzo de | P '
2015.
30 Interacciones virtuales
c it . con tematicas No. De interacciones
:ner]ar N ecrt:?c%lozes relacionadas con la virtuales
V| . P
[ i?c::'xai e]r\:leia c?rstal poblacion victima
comunicati
P 25% 1000 Bocumentos 31/12/2015 100%
desarrollando forosy chats - i
< - publicados relacionados No. Documentos
para la atencién y reparacion - .
) . con la atencién y indexados en la
integral a victimas e . .
reparacién integral a las biblioteca virtual
victimas
. e s 1100 Municipios con
g Generar la identificacién de . . p
XY capacidades y necesidades identificacion de No de municipios
4 o . 25% capacidades y 31/12/2015 . 100%
’ de las victimas residentes en . caracterizados
- . necesidades de las
los municipios de Colombia L .
victimas residentes
e No. Fuentes de
Obtener el flujo eficiente de 800 Fuentes de informacion
la informacion con los grupos 25% informacion obtenidas de | 31/12/2015 . 100%
. . . . obtenidas de los
de interes de la UARIV los grupos de interés - .
grupos de interés

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comln, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de elios
representa el grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de
mayor desarrolio. La medicién se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las

competencias y de los niveles.

Unidad pora la Afencidn y Reparacian Integral a fas Victimas - www.unidadvictimes.gov.ca
Lineo graiuita nacional: 018000 91 11 19 - Bogerd: 426 1111

PR (5711 796 5150 - Oficing pringipal Calle 16 Na. & - 86 Piso 19 Bogotd - Colombia
Recepcion de cormespondencia: Camsra 100 Mo, 240 - 55
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COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulg 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades ¥
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

—_ Conocimiénto | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder gue
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con [as

Desarrollo de | de |z organizacidn para optimizar [a calidad de las contribuciones

Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo v establecer y mantener Ia
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

%2/%6/&%////4/ /%/ /(

PAULA GAVIRIA BETANCUR GLADYS CELEIDE PRADA PARDO

Unidad para [u Atencién y Reparacién Integral a las Vietimas - www.unidadviciimas.gov.co
linea gronits nacioncl: QT8000 91 11 19 - Bogotd: 426 1111

FBAL1571] 796 5150 - Oficina principal: Colle 16 No, & - 86 Piso 19- Bogeta - Colombia
Recapoidn de corsspondencia: Camera 100 Mo, 240 - 55
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