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ACUERDO DE GESTICN ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO AMPARQ CHICUE
CRISTANCHO

En [z ciudad de Bogoté D.C., el dos {2) del mes de Mayo de 2015, se retnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y AMPARO CHICUE CRISTANCHO titular del carge de Director Territorial
Magdalena Medio, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo [o hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por Iz cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de Iz Gerencia Pablica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn Y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo V!I! Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piiblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E| ACUERDO implica Ia voluntad expresa del gerente piiblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ef gerente pdblico, se compromete a trabajar para |a atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
arrnado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer  las victimas su condicién y dignificarla a través de la
raterizlizacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionates en una organizacidn gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumptimiento de |o pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para ia
ejecucion de los mismos.

: QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién

y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad:; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaréan como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, eleborados durante fa vigencia por Iz Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de mavo de 2015 y hasta el 3% de diciembre de 2015,
teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificade de comin acuerdo entre ias partes.

NOVERIA: En prueba d¢ conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Mavyo 2 de 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

Trabzjar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y
transformacién de sus proyectos de vida

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenibie y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario vy los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacidn integral
a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Brindar |a atencidn, asistencia y reparacién integral a la poblacion victimas.

Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de a Ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma. Y que, ademsds,
garantizara la disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las
instancias de decisién y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
¥y municipal.

Coordinary articular alas Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacidn Integral a las Victimas para la implementacion de la politica publica de prevencién, proteccién,
atencidn, asistencia y reparacién integral.

Evaluacion de

Concertacién de compromisos (¥) compromisos

(Namero de
actividades de los

mplir con | .,
Cumplir con la acuerdos de gestion

implementacion de los

100% de los acuerdos

cumplidas al

acz;::;nsdii z;r::jc:]) :i(:,: IIas 50 cumplidos Dic 31 de 2015 -1'00% Total dg
nacional actividades definidas
en los acuerdos de
servicio)*100
(NUmero de
actividades realizadas
para la puesta en
Apoyar la puesta en marcha .. marchz de la ruta
Pd‘: fa est[:ategia de Ruta 50 100% de las actividades Dic 31 de 2015 integral /total de

Integral

gue sean asignadas

actividades asignadas
para la puesta en
marcha de la ruta
integral*100

(*) Los campromisos pactados tienen formulacién comtn, sin embargo |a especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
L& evaluacion de las competencias se realizaré a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cadz uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico vy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamentai.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julic de 2007 ~ Articulo 32

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional,

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar |a calidad de ias contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estraiégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender wuna situacién,” comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisidn.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO FRANCISCO JAVIER
PATIRO

£n Ia ciudad de Bogota D.C., el dgs (2) del mes de enero de 2015, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y FRANCISCO JAVIER PATINO titular del cargo de Director Territorial Narifio,
en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De
los principios de la Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente 1a Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998"; Titule VIl Gerencia Pablica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pdblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente piiblico, se compromete a trabgjar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
mismo, se campromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
abietivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: Ei superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando |z informacidn y fos recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente pubhlico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDQO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO,

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante ia vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: EI}resemTa‘AsugiDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
;
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 2 de 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

= Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para lg reconstruccién vy
transformacidn de sus proyectos de vida

s Acercar el Estado a las victimas para brindaries una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

»  Definir con las entidades territoriales Ia implementacion de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los

) Decretos Ley.

= Vincular de manera activa a la sodedad civil v a la comunidad internacional en los procesos de reparacidn
integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Brindar la atencidn, asistencia y reparacion integral a la poblacion victimas.

= Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de 1a Ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de |a misma. Y que, ademas,
garantizarz la disposicién de los medios e instrumentos necesarios pare la eleccion de sus representantes en las
instancias de decision y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
y municipal.

»  Coordinar y articular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de
Atencién y Reparacién Integral a las Victimas para la implementacién de la politica publica de prevencion,
proteccidn, atencién, asistencia y reparacion integral.

Evaluacion de

Concertacion de compromisos (¥} compromisas

{(Nimero de
actividades de los
acuerdos de gestion
cumplidas al

Cumplir con fa

implementacion de los
P 100% de los acuerdos

acuerdos de servicio con las 25 i Dic 31 de 2015
. ; cumnplidos 100%/total de
dependencias def nivel L .
R actividades definidas
nacional

en los atuerdos de
servicio)*100

Realizar la supervision a la
ejecucidn de los convenios

interadministrativos para la
construccion de los CR

remitir los informes en los
tiempos establecidos

25

2 Centros Regionales en
construccion: Tumaco y
Policarpa

Dic 31 de 2015

Ndmero de Centros
Regionales en
construccién
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Gestionar la presencia de las
entidades territoriales del -

SNARIVenelCRy 1 Centro Regional en Numero de Centros
seguimiento al cumplimiento 25 funcionamiento: El Dic 31 de 2015 Regionales en
de los convenios Charco funcionamiento

interadministrativos suscritos
para el funcionamiento.

{Numero de
actividades realizadas
para la puesta en

Apoyar |la puesta en marcha - marcha de la ruta

pdgla estrategia de Ruta 25 100% de las at;hwdades Dic 31 de 2015 integral /total de

gue sean asignadas .. .

Integrai actividades asignadas

para la puesta en

marcha de laruta

integral*100
{(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucicnales de ecuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizaré a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamentai, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacidn a § Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

HMacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental,

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento 1 Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.

Elegir entre ung o varias alternativas para solucionar un problema
0 atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisién.

P*ULA GAVIRIA BETANCUR FéANCISCO JAVIER PATINO

Toma de
decisicnes
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTIGN

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO GABRIEL
BUSTAMANTE PENA

En la ciudad de Bogotd D.C., el DOS dia (2] del mes de enero de 2015, se redinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y GABRIEL BUSTAMANTE PENA titular del cargo de Subdirector de
Participacion, en adelante gerente plblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia pdblica vy se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pliblicos.

Las cldusulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr fa atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a ias victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asf mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: Ei superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién vy los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado. '

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucion de fos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran cbjeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDOQ se utilizaran como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: tas partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 v hasta el 21 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta gue se adelanté el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA:El p ¢ ACUERDGC DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.
NOVEN#: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ENERO 2 DE 2015.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

Acercar el Estado a las victimas para brindaries una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna
Objetivos de los Procesos a cargo:

Garantizar ta participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas gue se creen con ocasidn de la misma. Y que,
ademas, garantizar la disposicion de los medios e instrumentos necesarios para ta eleccidn de sus
representantes en las instancias de decision y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el
disefio de espacios de participacidn adecuados para la efectiva participacién de fas victimas en los niveles

nacionales, departamentaies y municipal.

.. - * Evaluacidn de
Concertacion de compromisos (*) compromisos
i Gbimpromises e i ] %de
i ELOmpra S “Resultados Esperados = :f - 1 cumplirmient”
Institucionales”. . - . R s | : g
eipacio
o 700 mesas de (rlne.sas d_e participacidon de
Mesas de participacion e, victimas instaladas y en
. participacion de . ;
instaladas % en L. ) . funcionamiento/700 mesas de
. . 33% victimas instaladas y en Diciembre N e 100 %
funcionamiento para el i ) participacién de victimas
) funcionamiento para el !
periodo 2015-2017 . instaladas y en
periodo 2015-2017 . .
funcionamiento)*100
100 Mesas de (Mesgs de Palrt|.C|pacaon
. e . efectiva de victimas,
Capacitar y Fortalecer Participacion efectiva ) . .
.o . fortalecidas a nivel municipal,
las mesas de de victimas, fortalecidas . L
L . 33% . - Diciembre | departamental, distrital | y 100 %
Participacion efectiva a nivel municipai, .
o - nacional/100 Mesas de
de victimas departamental, distrital T .
'y nacional Participacion efectiva de
’ victimas focalizadas)*100
{propuestas tramitadas de Ias
propuestas de las mesas de participacion
mesas departamentales 34 propuestas de las departamentales y nacional
y nacienal de mesas de participacidn con seguimiento de la Unidad
articipacién con n imiento de | io to
p t_c pacuon 335 co . seguimiento de ?’ Diciembre parala Atenmo’n y Reparacion 100 %
seguimiento de la Unidad para la Atencidn Integral a las Victimas
Unidad para la Atencidn y Reparacién Integral a implementado/34 propuestas
v Reparacidn Integral a las Victimas de las mesas departamentales
las Victimas y nacional de participacidn
tramitadas)*100

{*) Los compramises pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los conteridos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COVMIPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizaré a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre [a percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidon 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

. Evaluacion cualitativa

ici6n de Ia Competenct ;

cmpete"c'a e RN e e “Nwell | Niwelz | Nwei3 |
Onentamon a Reahzar Ias funcmnes Vi cumpllr ios Compromisos organuzacnonales X
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el X

acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Qrganizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 3¢

N By T Evaluacxén cualitativa .
‘AMBITOS DE COMPROMIS :
R AT e SRR T . “Nivel 1 | Nivel2 | vaela
Planeacion Determinar eflcazmente las metas y pr:orldades mstltuaonales
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los X
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar 2l tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
de! entorno influyen en el entorno organizacional. X
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones X
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas X
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones X
concretas y consecuentes con la decisidn.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

GABRIEL BUSTAMANTE PENA




Unidad parala Atendén . PROSPERIDAD
LeVigmes o EPARATODOS

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDOQ DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y FL GERENTE PUBLICO JORGE ARTURO
VASQUEZ PING

En [a ciudad de Bagota D.C., el dos (2} del mes de enero de 2015, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y JORGE ARTURO YASQUEZ PINO titular del cargo de Director Territorial
Cauca, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento 2 |2 Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De
los principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo Vil Gerencia Piblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica fa voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion,
asistencia y reparacién integral g las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente puhblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
mismo, se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al togro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando ta informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, ls concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos. '

QUINTA: El presente ACUERDO sera objete de una evaluacidn at finafizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizardn sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace
parie constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion, Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacidn los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asescra de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDC DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comUn acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba ¥e conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

\ &J\Qb 0:5& ] i Vil o

PAULA GAVIRIA BETANCUR JORGE A%RO’VASQJEZ PINO
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DAD

(Numero de
actividades realizadas
para [a puesta en
marcha de la ruta
integral /total de
actividades asignhadas
para la puesta en
marchza de la ruta
integral*100
{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo z las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

Apoyar la puesta en marcha
de la estrategia de Ruta
Integral

100% de las actividades

33.3 ;
que sean asignadas

Dic 31 de 2015

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
coh eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias vy las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollode | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener |z
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 2 de 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIVIAS 2014 — 2018:

= Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn integral para la reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a [as victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales la implementacion de |z Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los
Decretos Ley.

®  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion
integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Brindar la atencidn, asistenciay reparacion integral a la poblacidn victimas.

* Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de |a Ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma. Y gue, ademas,
garantizara la disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las
instancias de decision y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
y municipal.

® Coordinar y articular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de
Atencion y Reparacidn Integral a las Victimas para la implementacion de la politica publica de prevencidn,
proteccion, atencién, asistencia y reparacién integral.

Evaluacion de
compromisos

Concertacion de compromisos (*)

{Numero de
- actividades de los
Cumplir con la <2
acuerdos de gestién

implementacion de los X
L. 100% de los acuerdos cumplidas al
acuerdos de servicio con las 33.3 ? Dic 31 de 2015 P

dependencias del nivel cumplidos 100%/total de
P " actividades definidas
nacional
en los acuerdos de
servicio)*100

Realizar la supervisién a la
ejecucién de los convenios

. - . 2 Centros Regionales en Numero de Centros
interadministrativos para la . , ) .
L 333 construccion: Popayany | Dic31de 2015 Regionales en
construccion de los CR I -
Santander de Quilichao construccion

remitir los informes en los
tiempos establecidos
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Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes con la decisién.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDOC DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JORGE MARIO
ALZATE MALDONADO

En la ciudad de Begotd D.C., el dos (2] del mes de enero de 2015, se rednen, titular del cargo de Directorz General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquiceo, v JORGE MARIOQ ALZATE MALDONADQO titular del cargo de Director
Territorial Antioquia, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDQ DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento 2 1a Ley 909 de 2004 “Por Ia cual se expiden normas

.que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIHl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién v su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gesticn para los Gerentes Pablicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar [a transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para |a atencién, asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionzles y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende oriertada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDG, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromises asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedars sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para ia
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serz objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERQ de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de

2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

f—-—\

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podri ser ajustado o modificado de comn acuerdo entre las partes.

NOVENA:En prueba de ¥onformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

. J w .
AULA GAVIRIA BETANCUR JQBE{NIARIO ALZATE MALDCGNADO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 2 de 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

s Trabajar conjuntamentie con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y
transformacién de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eﬁcaz sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales [a implementacion de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los
Decretos Ley.

®  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Objetivas de los Procesos a cargo:

= Brindar la atencidn, asistencia y reparacién integral a la poblacidn victimas.

s Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucidn y sentimiento al
cumplimiento de |a Ley, los planes, proyectos y programas gue se creen con ocasion de la misma. Y que, ademis,
garantizara [a disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las
instancias de decisién y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacidn, el disefic de espacios de
participacién adecuados para fa efectiva participacion de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
y municipal.

®  Coordinary articular a las Entidades del orden nacienal y territorial gue conforman el Sistema Nacional de Atencidn
vy Reparacion Integral a las Victimas para la implementacion de la politica plblica de prevencién, proteccion,
atencién, asistencia y reparacion integral.

Evaluacion de

Concertacion de compromisos (¥} compromisos

(Ndmero de
. actividades de los
Cumplir con la L
acuerdos de gestidn

implementacion de los
L 100% de los acuerdos cumplidas al
acuerdos de servicio con las 25 ? Dic 31 de 2015 P

dependencias del nivel cumplidos 100%/total de
P . actividades definidas
nacional
en los acuerdos de
servicio)*100

Gestionar [a presencia de las
entidades territoriates del

SNARIVenel CRy 3 Centros Regionales en Numero de Centros
seguimiento al cumplimiento 25 funcionamiento en Dic 31 de 2015 Regionales en
de los convenios Medellin funcionamiento

interadministrativos suscritos
para el funcionamiento.
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Realizar {a supervisién a la
gjecucidn de los convenios
interadministrativos para la 25 1 Centro Regional en
construccidén de los CR construccidn: Caucasia,
remitir los informes en los
tiempos establecidos

Ndmero de Centros
Dic 31 de 2015 | Regionales en
construccion

{Numero de
actividades realizadas
para ia puesta en

Apoyar |a puesta en marcha L marcha de la ruta
poy P . 100% de las actividades . :
de la estrategia de Ruta 25 ) Dic 31 de 2015 integral /total de
gue sean asignadas o .
Integral actividades asignadas
para la puesta en
marcha de la ruta
integral*100
{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comiin, sin embarges ia especificidad se encuentra en los contenides de los Plznes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizard a través de |la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellas representa 2l
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre |a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

aliacion cualitativa™ -
L Nmvel'2 | iNivel 3

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resuttados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos puablicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar e
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, pricridades ¥
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulg 32

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos regueridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidén y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Deszarrolio de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para soclucionar un problema
decisiones o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes con fa decisidn.

{
el 0 eV N
JORGE MARIO ALZATE ](/lALDONADO

PAULA GAVIRIA BETANCUR




i U%idccﬁ para g;; :ﬂ&%@ﬂgs@ﬁ PROSPERIDAD
. | v Renaradon Infegra pm Toms

o las Vidimeas

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION BDE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JOSE ORLANDO
CRUZ

En la ciudad de Bogota D.C., el dia dos (2) del mes de enero de 2015, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y JOSE ORLANOD CRUZ titular del cargo de Subdirector de Valoracidon y
Registro, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 v el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VII Gerencia Pablica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDC implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procasos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia vy
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicidn de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en unz organizacidn que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apovyar al gerente publice para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDG, quedard sujeta 2 la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente, Dicha evaluacion
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parz la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA_Ebpr e ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre las partes.
NO ENA: En pm conformidad se firma el ACUERDC DE GESTION:

PAULA GAVIRIA BETANCUR /JOSE/GELANDO CRUZ




y Repapudon Iegral
o los Widimas

Unidad paro la &fendén

PROSPERIDAD
PARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: ENERO 2 DE 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

- Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn Integral para la reconstruccién y
transformacién de sus proyectos de vida.
- Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y

diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

- Decidir la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas sobre las solicitudes presentadas por las personas que se

consideran victimas en el marco de [a Ley 1448 de 2011.

- Valorar las solicitudes de inscripcion en Registro de Sujetos de Reparacién Colectiva,
- Notificar las decisiones adoptadas frente a las solicitudes de inscripcidon en el Registro Unico de Victimas.
- Capacitar a las entidades que conforman el Ministerio Pdblica y Consulados en toma de declaracién con enfoque

diferencial.

- Gestionar [as solicitudes de actualizacidn de informacién y novedades sobre ] Registro Unico de Victimas RUV.
- Darrespuesta a los recursos de reposicion interpuestos en contra de las decisiones de no inclusién en el Registro ()

Victimas.

Concertacidon de compromisos (¥)

Evaluacidn de
compromisos

Compromisos Institucionales | :Purntaje Resultados Esperados _ -|.Fecha Limite" Indicadores - .. : %_de.
i A" O . ‘cumiplimiento
Gestionar  las acciones Forcentaje de
tendientes a la articulacién respuestas  a las
con el Ministerio Publico para solicitudes del MP en
spoyar el disefio dej g 100% 31-12-2015 | MALenia de suministro
mecanismaos ¥ de FUD y capacitacién
procedimientos  necesarios en toma de
para la toma de declaracién declaracidn con
de las victimas. enfoque diferencial.
Valorar las solicitudes de (Ntimero de
inscripcidn en el RUV de declaraciones de SRC
Sujetos de reparacion 10% 100% 31-12-2015 | valoradas/ {NUimero
Colectiva radicadas de declaraciones de
SRCrecibidas) *100
Gestionar el andlisis vy (Solicitudes valoradas
valoracian de las solicitudes durante el afio 2015 /
de inscripcidn en el RUV| 30% 100% 31-12-2015 | solicitudes recibidas
recibidas en el marco de la durante el ano 2015)
Ley 1448 de 2011. * 100
Notificar al declarante la {(NGmero total de
decision administrativa actos administrativos
tom:'ida por la ‘%Jnicfald 20% 100% 31-12-2015 | notificados / Numero
mediante notificacién total de actos
personal, edicto o aviso segun administrativos
sea el caso. emitidos) * 100




=% Unidod perc lo Mendén

y Reparadén Infegral
a las Vicimas

PROSPERIDAD
{PARA TODOS

Gestionar las solicitudes del
afo 2015 que realizaron las
victimas inscritas  en el

{NUmero total de
novedades o
actualizaciones de

registto con el fin de 20% 100% 31-12-201S | 2015 tramitadas/

actualizar datos o modificar la Numero total de

informacidn consignada en fa novedades recibidas

herramienta tecnoldgica. en el afio 2015) * 100
(Ndmero de recursos
de reposicidn y

. i acciones de
Tramitar los recursos de |z via A .
) bidos de las revocatoriz emitidos
gubermativa rec 10% 100% 31-12-2015 | en el afio 2015 / total

entidades que conforman el

o . recursos
Ministerio Publico Y

revocatorias directas
recepcionados en el
afo 2015} * 100

(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de [a medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

.. Evaluacidn cualitativa
‘Nivel 1 I “Nivel 2 Nivel 3

Competencia - Definicién de la'Competencia

Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos pdblicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacion cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISO _ —
Nivel 1 Nivel 2 .| - Nivel 3

Planeacicn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los

recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulande las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabgjo y de las personas, en el cumplimiento de

165 objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcenzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacion, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes ¢con la decisidn.

/_
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PAU LA GAVIRIA BETANCUR

/ 465E ORLANOD CRUZ
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; én  PROSPERIDAD
Y fleparadsn infegral PARA TODOS

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JUANA BAUTISTA
RAMIREZ

En la ciudad de Bogota D.C., el dos (2) del mes de enero de 2015, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrguico, v JUANA BAUTISTA RAMIREZ titular del cargo de Directora Territorial de
Cesar y Guajira, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De
los principios de la Gerencia Puablica en la Administracién; Articulo 50 Acuerde de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente ia Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VI Gerencia Publica; Articulos 102 a!
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDOC implica fa voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacidn integral a las victimas del
conflicta armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
mismo, se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuzndo se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, gquedars sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismaos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retrozalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medics de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 v hasta el 31 de DICIEMERE de
2015, tenjendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El pr Q DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.

Q}\\Q‘6 Qne R J/,w/

PAULA GAVIRIA BETANCUR JUANA BAUTISTA RAMIREZ
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Unidad pera lo Atendén
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PROSPERIDAD
PARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL ALAS VICTIMAS  Fecha: Energ 2 de 2015

Obietivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

®  Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién ¥
transformacion de sus proyectos de vida

® Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario vy los
Decretos Ley.

®  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién
integral a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

=  Brindar |a atencidn, asistencia y reparacién integral a la poblacidn victimas.

® Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, efecucion y sentimiento al
cumplimiento de fa Ley, los planes, proyectos Y programas gue se creen con ocasion de la misma. Y que, ademds,
garantizara [a disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en fas
instancias de decisién y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
¥y municipal.

® Coordinar y articular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de
Atencidn y Reparacidn Integral a las Victimas para la implementacién de a politica publica de prevencidn,
proteccion, atencién, asistencia y reparacién integral.

Evaluacidn de

Concertacién de compromisos (*) compromisos

Leéumplimients

 Compromisos institucionales . -+ indicadores

(Ntimero de
cumplir con Ia actividades de los
L acuerdos de gestidn
implementacidn de los . &
. 100% de los acuerdos ) cumplidas al
acuerdos de servicio con las 25 ] Di¢ 31 de 2015 o
dependencias del nivel cumplidos 100%/total de
P nacional actividades definidas
en los acuerdos de

servicio)*100

Realizar la supervision a la
ejecucion de los convenios

. . ; 2 Centros Regionales en Numero de Centros
interadministrativos para la L . . .
- 25 construccion: Curumani y | Dic 31 de 2015 Regionales en
construccion de los CR . .
Riohacha construccién

remitir los informes en los
tiempos establecidos




—

Unidad pora lo Alendén
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a las Victimas

PROSPERIDAD
PARA TODOS

Gestionar la presencia de las
entidades territoriales del
SNARIVen el CRy )
seguimiento al cumplimiento 25
de los convenios
interadministrativos suscritos
para el funcionamiento.

2 Centros Regionales en
funcionamiento:
Valledupar y El Molino

Dic 31de 2015

NUmero de Centros
Regionales en
funcionamiento

Apovyar la puesta en marcha
de [a estrategia de Ruta 25
Integral

100% de las actividades

. Dic 31 de 2015
que sean asignadas

actividades realizadas

actividades asignadas

(NUmero de

para la puesta en
marcha de la ruta
integral /total de

para la puesta en
marcha de la ruta
integral®*100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién coemdn, sin embar
Institucicnales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de fas Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizars a través de la medicién de tres (3)
grado de desarrotlo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basi
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competenci

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMPETENCIAS COMUNES: Resclucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 22

as y de los niveles.

go la especificidad se encuentrz en los contenides de los Planas

niveles, en donde cada uno de ellos representa el
co v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

‘Competencia |

- Evaluacion cualitativa -

NIvelL s Nivel 27

[ Nivel '3

Orientacidn a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y catidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos pubtlicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resclucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

~Evaluacién cualitativa -

Nivel1 ] Nivel2 |

o Nivel 30

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Conocimiento
del entorno

Estar al tanto de las circunstancias v las relaciones de poder que
influyen en el entorno organizacional.




Unidad poro lo Alendén
v Reparacon Infegral
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PROSPERIDAD
! PARA TODOS

- AMBITOS DE COMPROMISO [t bbb e G 0
_ e e R il Nivel 10| U Nivel 20 Nivel 37
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades vy necesidades individuales con las
Desarrolio de | de fa organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer Yy mantener la
Liderazgo cohesidén de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones © atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decisién.

Q)XC}bQJAQ
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PAULA GAVIRIA BETANCUR

JUANA BAUTISTA RAMIR
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JULIA INES
MADARIAGA VILLEGAS

En la ciudad de Bogota D.C., el DOS dia {2} del mes de ENERO de 2015, se reiinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y JULIA INES MADARIAGA VILLEGAS titular del cargo de Directora de
Asuntos Etnicos, en adelante gerente piiblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiente a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, ia carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De
los principios de la Gerencia Piiblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titule VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piiblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr |z atencién,
asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarfa a través
de la materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi
mismo, se compromete a poner a disposician de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDC serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacidn y seguimiento se realizarén sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evajuacién que hace
parte constitutiva de este ACUERDQ.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDOQ se utilizardn coma medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante Ia vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adefantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El pr te AC DO DE GESTION podra ser ajustado o madificado de comuin acuerdo entre las partes.
3

Wmmidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
. r / \/
SN QJ\Qb(\ N (V.

NOVENA:

PAULA GAVIRIA BETANCUR JUL!& INES MAJARIA& VILLEGAS




a las Vicimas

Unidad para lo Atendén
Reporadon Infegred

. PROSPERIDAD
§PARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ENERO 2 DE 2015

proyectos de vida.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn integral para la reconstruccién y trasformacién de sus

Objetivos de los Procesos a cargo:

Incidir en la incorporacién de los enfoques diferenciales en los planes, programas y proyectos de las Entidades del SNARIV.

Evaluacion de

Concertacion de compremisos (*} compromisos

decretos ley.

.. Nimero de
Documento técnico parz la s
iy i Promocidn de la documentos de
prevencion, atencion Y i e .. . . P
L . prevencion, atencion vy lineamientos  técnicos
reparacion del reclutamiento .. i x
L - reparacion del| 01/08/2015 |para fa prevencion, 1
de nifios, nifias y adolescentes . L. »
. . reclutamiento forzado de atencion y reparacién
pertenecientes a comunidades o . )
étnicas NNAJ étnicos. del reclutamiento de
) NNAJ &tnicos
Minutas concertadas con
Concertar con fas comunidades comunidades  étnicas  a Nimero de minutas
étnicas el listado de alimentos partir de las concertadas sobre
suministros  humanitarios recomendaciones del nimero comunidades
v ” 31/12/2015 | , 100%
{rminutas) del  modelo capitulo 7 del modelo y los éthicas que reciben
ecocultural para su balances nutricionales atencién  humanitaria
implementacidn. aportados por la SPAE vy la en especie.
DAE.
Envié a la Corte Numero de informes
Informe trimestral de las Constitucional de Informes elaborados reportando
acciones realizadas para darle trimestrales de las acciones los avances vy
cumplimiento a las drdenes para el cumplimiento de las cumplimiento a las
proferidas en los Autos de a Ordenes de los Autos 31/12/2015 Grdenes de los autos 4 Informes
Corte Constitucional y dar proferidos por la €C, como proferidos por la Corte acumulados
lineamientos para la insumo para la superacién Constitucicnal.
implementacién de los del estado de cosas

inconstitucionatl.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividedes y metas definidas para cada una de [as Dependencias.

COMPETENCIAS CONMIPORTAMENTALES
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La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
. grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico v el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PURBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

e

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, [
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias vy las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personai de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO LUIS ALFONSO
APARICIO REYES

En la ciudad de Bogota D.C., el dos (2) del mes de enero de 2015, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y LUIS ALFONSO APARICIO REYES titular del cargo de Director Territorial
Santander, en adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 902 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIl De los
principios de la Gerencia Pablica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decrete-Ley 1567 de 1998"; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas gue regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E| ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pUblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar ia transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para |a atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificaria a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definides en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que zprende orientada a resuitados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

1

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de fos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; [as habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parala evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: E/lpresenﬁeA\UERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.

NOVFNA En prueba de tonformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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Unidad para lo Aendon
y fepuradon Infegral
- las Vichmas

_PROSPERIDAD
EPARA TODOS

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Fecha: Enero 2 de 2015

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Trabajar conjuntamente con [as victimas en el proceso de reparacion integral para la recomstruccion y
transformacidn de sus proyectos de vida

Acercar el Estado a las victimas para brindarles unz oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario v los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Brindar la atencion, asistencia y reparacidn integral a Iz poblacidn victimas.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en e! disefio, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de Ia Ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma. Y que, ademas,
garantizara la disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las
instancias de decisidn y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
y municipal.

Coordinary articular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacion Integral a las Victimas para la implementacion de Iz politica publica de prevencién, proteccion,
atencion, asistencia y reparacién integral.

Evaluacién de

Concertacion de compromisos (*) compromisos

| curiplimiento

implementacion de los
acuerdos de servicio ¢con las 50
dependencias del nivel

(NUmero de
actividades de los
acuerdos de gestion
cumplidas al
100%/total de
actividades definidas
en los acuerdos de
servicio)*100

Cumplir con la

100% de los acuerdos

) Dic 31 de 2015
cumplidos

nacional

(Nldmero de
actividades realizadas
para la puesta en

Apoyar la puesta en marcha
de |z estrategia de Ruta
Integral

50

100% de las actividades
que sean asignadas

Dic31de 2015

marcha de la ruta
integral /total de
actividades asignadas
para la puesta en
marcha de la ruta

integral*100

{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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Unidad pgra la Aemién
y Repurnaon htegral
a las Vicimas

. PROSPERIDAD
UPARA TODOS

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de fa medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representz el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre |a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Cornpetencua

Defmrcwén de Ia Competencua' o

 Evaluaciéncualitativa®

Nivel 100

C Nivelz [

Nivel3:

Orlentacmn a
Resuftados

Reahzar Ias func:ones Vi cumphr Ios compromisos orgamzacmnaies
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn v garantizar el
acceso a la informacién gubernamental,

Compromiso
con la
Organizacidén

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

MB]TOS DE COMPRDMISO e

 Evaluacién cualitativa

L B s - Nivel 11 Nivel2 | Nivel 3
Planeacién Determinar eflcazmente ias metas y prlondades :nstatucnonales '
identificando las acciones, los responsabies, los plazos v los
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno infiuyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencizlidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar |z calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener Iz
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
deusmnes o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO MARIA DOLORES
SANAEBRIA

En [a ciudad de Bogotd D.C., el dos {2} del mes de enero de 2015, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA -
I GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y MARIA DOLORES SANABRIA titular del cargo de Directora Territorial de
F Caqueta y Huila, en adelante gerente pliblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes ue suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica v se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De ios
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente [a Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998”; Titulo Vil Gerenciz Piblica; Articuios 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDOQ implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajsr permanentemente por el mejoramiento continuo
de ios procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr |z atencién, asistencia y
reparacién integra! a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA! El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistenciz y reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de ia
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapz Estratégico 2014 - 2018; asi mismg,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habifidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDG, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarics para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, |z cancrecion de los compromisas asumidos por ei
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta z la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para 'a
ejecucidn de ios mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd ohjeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerencizies seran ohjeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
; los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacin.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2015 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2015, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: £l te ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre [as partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

] OJ\Q.(Q Quna
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Unidad para lo Aendén
v Reparoidon infegeel g

o los Vicimas

PROSPERIDAD
PARA TODOS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 2 de 2015

Objativos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS ViCTIMAS 2014 — 2018:

=  Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

4 Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y ios
Decretos Ley.

®  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en ios procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

®  Brindar |2 atencién, asistencia y reparacion integral a la poblacién victimas.

=  Garantizar la participacidn efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucidn y sentimiento al
cumplimiento de la Ley, |os planes, proyectos y programas que se creen ¢on ocasion de la misma. Y que, ademas,
garantizara ia disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las
instancias de decisidn y seguimiento previstas en esta ley, el acceso a la informacidn, el disefio de espacios de
participacién adecuados para |a efectiva participacion de las victimas en los niveles nacionales, departamentales
y municipal.

®  Coordinaryarticular a las Entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas para la implementacién de |a politica publica de prevencién, proteccidn,
atencion, asistencia y reparacion integral.

Evaluacién de

Concertacién de compromisos {*) compromisos

{(Ndmero de

. actividades de los

Cumplircon la o
acuerdos de gestion

implementacion de los )
.. 100% de los acuerdos umpli |
acuerdos de servicio con las 333 ? Dic 31 de 2015 cumplidas a

. ) cumplidos 100%/total de
dependencias del nivel . ]
- actividades definidas
nacional
en los acuerdos de
servicio)*100

Realizar |2 supervision a la
gjecucion de los convenios

. o . 3 Centros Regionales en Numero de Centros
interadministrativos para la .. . ) -
L. 333 construccion: Florencia, | Dic31de2015 Regionales en
construccion de los CR . o P
Neiva y Pitalito construccidn

remitir los informes en los
tiempos establecidos




Unidad pora la Afendén

y Repuradion Infegral
o fas Vicimas

(NUmero de
actividades realizadas
para la puesta en
marcha de la ruta
integral /total de
actividades asignadas
para la puesta en
marcha de la ruta
integral*100
(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

Apovyar la puesta en marcha
de [a estrategia de Ruta 33.3
Integral

100% de las actividades

. Dic 31 de 2015
qgue sean asignadas

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico vy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de fas conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacion z | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cuziquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso z la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 3¢

cién ¢ ualltatlva
Nivel 2.

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las accicnes, los responsables, los plazos vy los

recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las refaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articutando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de |as personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.




 Unidad para lo Afendén

1 PROSPERIDAD
UPARA TODOS

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

___________ H O @D Sl ™

PAULA GAVIRIA BETANCUR MARIA DOLORES SANABRIA

Toma de
decisiones




