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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO MARIA EUGENIA MORALES
CASTRO

En la ciudad de Bogota D.C., el Dos {02) de Enero de 2014, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA, en
adelante superior jerarquico, y MARIA EUGENIA MORALES CASTRO titular del cargo de DIRECTORA TECNICA DE REPARACION, en
adelante gerente pubiico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 902 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIf De
los principios de la Gerencia Pdblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VHI Gerencia Plblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente putblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos v servicios orientados a lograr la atencion,
asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado, con garantfa de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar ai gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDOQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, guedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para [a
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El prasente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia vy de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
serdn objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacidn y el seguimiente del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Cficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del VENTICUATRO de ENERQ de 2014 y hasta el 31 de
DICIEMBRE de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El

ﬂ:C{ERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.
NOVEMA: En prueba de ¢ informidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

PAULA GAVIRIA MARIA EﬂGENIA MORALES CASTRO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 07 DE JULIO DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

OBIJETIVO N2 1; Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas.

e OBIETIVO N2 2: Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar
nuevas viclaciones a los Derechos Humanos.

e  OBIJETIVO N2 3: Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

e OBJETIVO N2 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral
para la movilizacion del SNARIV.

e  OBIETIVO N2 7: Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyen la labor misional de la entidad.

e OBIETIVO N2 8: Implementar mecanismos de atencién, asistencia y reparacidn integral eficientes y eficaces para las
victimas.

e OBIETIVO N® 9: Incorporar fos enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.
OBIJETIVO N2 10: Fortalecer los proceses internos de la Unidad.

o OBIETIVO N2 11: Contar con un sistema de informacidn integral, para la trazabilidad de la victima desde su
declaracién hasta su reparacion.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Brindar atencidn, asistencia y reparacién integral a la poblacién victima.

Evaluacidon de

Concertacién de compromisos (*) coMpromisos

promisos Institicionales’ ‘Resultados Esperados. | Fecha Limite

Acompafiar a los Nifics, Nifiasy Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas o e
Adolescentes Victimas en su 7,7% 5.256 dic-14 acompafiadas en su plan de reparacién S-81%
plan de reparacién individual individual

Disefar e implementar la
transversalizacion del enfoque
diferencial y de género en las
medidas de reparacién.

Implementacién de la transversalizacion N
7,7% 100% dic-14 del enfoque diferencial y de género en BTSN
las medidas de reparacidn

1mp1eme'ntar L.ma estrategia- Fie 7,7% 71% dic-14 Primera fase: Diseﬁo‘de Ia.Estrategia de T.i” )
pedagogia social para fa accién. Pedagogia Social ¢
Ajustar e implementar los
criterios en materia de L et
Garantias de no repeticion en Documento téenico de lineamientos g{}{} ’f.
cumplimente de lo estipulado 7,7% 100% dic-14 avalado por el Subcomité de Prevencicn,
por el Subcomité de Prevencion, Proteccién y Garantias de no Repeticion.

Proteccidn y Garantias de no
Repeticidn.
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Compromisos Institucionales’

Otorgar gradual y
progresivamente la medida de
indemnizacidn por via

Victimas Indemnizadas por via

0, s
administrativa v judicial a las 7% 100.230 dic-14 administrativa y judicial
¥l
victimas del conflicto interno
armado.
Reslizar acciones en el marco N L. .
de las Medidas de Satisfaccion Plan de implementacién de Medidas de
en Ia Ruta de Reparacin 7.7% 100% dic-14 satisfaceidn en la Ruta de Reparacidn
individuaﬁ Indivicual
Efectuar acompafiamiento e Acompafiamiento en la formulacién e
implementar medidas de o o . implementacién de Medidas de
satisfaccidn en los sujetos de 7,7% 100% dic-14 satisfaccion en Sujetos de Reparacion
reparacion colectiva Colectiva
Realizar accmpafizmiento
psicosocial mediante accicnes
focales, a las necesidades de las Victimas iben 3 2Ramient
victimas gue emerjan del 7,7% 500 dic-14 R qQue reciben acompanami © e ary
proceso de acceso a justicia, 0 a psicosocial mediante acciones focaies £k
reparaciones por la via
administrativa
Implementar medidas de . i .
Rehabilitacién comunitaria y Sujetos de reparacion colectiva con £ 3@
reconstsuccin del tejice social 7.7% 150 dic-14 medidas de Rehabilitacidn comunitariay §| -4
ert |65 SRC reconstruccidn del tejido social
Procesos de reterno ¢
o , Planes de rn Reubicacién 25
reubicacién con planas 7,7% 100% dic-14 ane Rito olyéo eut im i
formulados ** ermulados ’
Adelantar acciones para la
consecucicn de recurses -
- Recursos adicionales a los del
adicionzles a los det resupuesto general generados a través & £058
presupuesto general, a travésde | 7,7% 4.000 dic-14 P P 8 & h

convenios y/o producto de la
enajenacidn de hienes

de convenios y/o producto de la
enajenacién de bienes (millones de $}
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Comprémisos institiicionales | Puntaje ||

Formular y disefiar planes de
reparacidn colectivos
correspondientes a sujetos de
reparacion étnicos y no étnicos

Planes de reparacién integral colectiva
. ol
7,7% 104 dic-14 con dafios, medidas, acciones definidasy il..:u
plan financiero aprobados

Brindar acompafiamiento a
incidentes de identificacidn de
afectaciones y sentencias y 7,7% 100% dic-14
procesos judiciales en el marco
de Justicia y Paz

Acompafiar el cien por ciento de los .

incidentes de identificacién de JoOk

afectaciones y sententias judiciales en el
marco de justicia y paz

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bdsico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre |a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Definicién
Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualgquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el ~

acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales. X

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 39

. AMBITOS DE COMPROMISO -

Planeacion Determinar eficazmenta las metas y prioridades institucionales, ‘
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los X
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relacienes de poder que ¢
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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MBITOS DE COMPROMISO

Unidad para la Alendén
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A Niveld

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones e
Personal de los equipos de trabajo y de [as personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesitn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas X
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones X
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

e,

A
)(QJ\obajnc @f{ %ew« oty

PAULA GAVIRIA MARIA EUGENIA MORALES CASTRO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO OMAR ALONSO TORO SANCHEZ

En [a ciudad de Bogota D.C., el dia DOS (02} del mes de ENERO de 2014, se relinen, titular del cargo de Directera General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerarquico, y OMAR ALONSO TORO SANCHEZ titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL EJE
CAFETERO, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia ptiblica v se dictan otras disposiciones” Titulo V| De
los principios de la Gerencia Pdblica en la Administracidn; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Pablica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Plblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDQ son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, can garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a [as victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicidn de [a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: E| superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecidn de los compromisos asumidos por el

gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDQ serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad v cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizarad el Formato de Evaluacidn que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn vy el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estraiégico.

OCTAVA: El pres

te ACUERDO DE GESTION podr4 ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre las partes.
“En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

PAULA GAVIRIA \ OMAR AL%NSO TORB SANCHEZ
%
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02/01/2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Objetivos de los Procesos a cargo:

o Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de
compromisos

Nacional de Atencidny
Reparacion Integral a las
Victimas (SNARIV) y sociedad
civil, bajo el marco de fa Ley
1448 de 2011, sus decretos
reglamentarios y decretos
especiales requeridas.

los lineamientos
entregados por la Unidad
para las Victimas desde el

nivel nacional,

UL e e i : D
- Compromisosinstitucionales - Puntajes | - Resultados] _ cl i Fecha Limit S Ade
SR S RS St R PR Rt P e I AR Jrcumplimiento:
Identificacion y e
. 1.00% de Victimas
documentacién de los casos . . .
- ) identificadas con Porcentaje de casos ol
de las victimas sujeto del 20 31/12/2014 JoC i
iy documentadas documentados :
proceso de reparacidn
; adelantada
integral.
Planes de retorno o .
e g 6 planes gestionados
reubicacion formulados y Numero de Planes e
20 conforme al 31/12/2014 A -
aprobados en el marco del rocedimiento aprobados ‘
cTIT P
100% de los Planes de
Reparacién Colectiva
Reparacid focali rell
PIanes‘de ep_a acién 20 oca]{zadqs’po ella 31/12/2014 Numero de Planes o thn
Colectiva gestionados Subdireccién de RC aprobados
gestionados conforme a
la ruta.
Formacion y/o socializacion
en Derechos Humanos, DIH y
Marco de Justicia . .
- Liderar junto con las
Transicional y su .
. e e partes interesadas los
implementacion dirigido a p
] e . procesos de formacion y
entidades pablicas, privadas, e s -
integrantes del Sistema capacitacion requeridos NUmero de iniciativas
& 20 tomando como referente | 31/12/2014

ejecutadas
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Propiciar 1a participacion
efectiva de las Victimas a

Acompafiamiento a las través de los espacios

Mesas de Participacidn y formales establecidos

articylacic’m con el Ministerio 20 para ello. quibilitar un 31/12/2014 Porcer]ta_je de Ay 'E,
Publico conforme al Plan de mayor y mejor cumplimiento

Accion trazado por la Unidad refacionamiento con el

para las Victimas y el IIDH. Ministerio Publico para el

fortaleciriento del
proceso de participacidn,
{(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizard a través de |la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, sienda el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julie de 2007 - Articulo 2°

[ o Evaliiacion éualitativa

Competencia ] o Jnpionoel tompetenda . - Tnweld [ Nwelz | Nwel3

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales ;

Resultados con eficacia y calidad. <
Hacer uso responsable de los recursos pdblicos, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el PV
acceso a fa informacidén gubernamental.

S;Jrr]nlpa)romlso Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y x

metas organizacionales.

Organizacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3°

- AMBITOS DE COMPROMISO | v et S I
S e e T s T L AR Az Nivel il f < iNivel:2 7L NiveF 30
Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, )
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los X
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que e
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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AMB!ngl.)l.E. COMPRdﬁﬁiso P * Evaluacion cualitativa:
. : : vaet L ._,.Nl_ve! 2. vael 3

Favorecer el aprendlzaje ¥ desarrolio de sUs colaboradores
Direccidon y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones e
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesian de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas >

del Mapa Estratégico 2012-2014 vy el Plan de Accidn.

Eiegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
Toma de o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones X
decisiones ’

concretas y consecuentes con la decisign.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PALILA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICC OSCAR DAVID GAVIRIA SERNA

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 02 del mes de enero de 2014, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerarquico, y OSCAR DAVID GAVIRIA SERNA titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL
PUTUMAYO, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De
los principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Pdblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

Las clausulas que regiran el presente ACU ERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permaneniemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente puUblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: Ei superior jerargquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en esie
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedaré sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO seréd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion gue hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién v el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERC de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente-AGUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

h prueba de confgrmidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

NOVENA: £

b
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Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICITMAS 2012-

VECTOR ESTRATEGICQ

OBJETIVO ESTRATEGICO

Accién fransformadora

Brindar una respuesta integral a las victimas para gue
sean y se sientan reparadas

Visibilizar a las vicimas y garantizar su participacion
efectiva

Condiciones del Servicio

Coordinar que la oferta institucional esté implementada
en territorio

Poner en marcha conjuntamente con las entidades
(nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacion del SNARIV

Lograr una ejecucion presupuestal opima, eficiente y
transparente.

Financiera -
Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyar la fabor
misional de |a entidad
Incorporar los enfoques diferenciales, de género y
psicosocial en los procesos misionales.
Fortalecer y articular los procesos internos de la Unidad
Procesos y P

impiementar mecanismos e atencién, asistencia ¥
reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas

Contar con una esfructura organizacional y planta de
personal altamente motivada y coherente con las
necesidades de la Entidad

Aprendizaje, Crecimiento e Infraestructura

Contar con un sistema de informacién integral, para ia
trazabilidad desde su declaracion hasta su reparacion de
la victima
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Facha: 02 DE ENERO 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y

Objetivos de los Procesos a cargo:

Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacién de
compromisos

Asegurar que los términos de
los proyectos de inversién en
el drea de Prevencidn,

Asistencia técnica y

No. Proyectos

. ) » . iy aprobados -
Asistencia y Atencidn y 20% orientacion para la Julio 2014 NF; rod:c{c s ﬁ@%
Reparacion Integral gestion de los proyectos - broyecto

. presentados
requeridos por los entes
territoriales, se aprueben
No. Provectos
Garantizar |a construccion de ) infraestructura .
la escuela de Emergencia en Escuela de Emergencia Septiemb construidos/ - R
) 20% | construida, dotada y en eptiembre 309
el mpio del valle del . . 2014 No. Proyectos
funcionamiento .
Guamuez infraestructura a
construir
Avanzar en la estructuracién
- No de Planes SRC
de los Planes de Reparacién Fases de [os Planes de
. . - - Noviembre | formuiados/No de
Colectiva en correspondencia 15% Reparacion Colectiva
. . 2014 Planes SRC por
con las fases previstas en debidamente formuladas
formular
cada proceso.
Avanzar en la estructuracion
. No de Planes SRC
de los Planes de Reparacién Fases de los Planes de o~
. . - ETNICOS Rty
Colectiva ETNICOS en Reparacidn Colectiva Neviembre o
- 15% B formulados/No de
correspondencia con las ETNICOS debidamente 2014
) Planes SRCETNICOS
fases previstas en cada formuladas
por formular
proceso.
goo_rdmfu:n ‘lje' SNARIV No. Flias con fallo de
. egllc;na pt ra;éi de los Familias retornadas con N 5 restitucidn de tierra 50
mentac . i o -
'Tp denR : noe nel 20% esquemas especiales de °§'§$ ¢ Acompafiadas/ No. oot
p anesdel etomo e d acompafiamiento. Flias con fallo de
marn.:o .e, os prgcesos ¢ restitucion de tierra.
Restitucion de Tierras
No. Personas
Impulsar un mayor nimero . indemnizadas/ .
. . Mayor nimero de Noviembre A
de reparaciones adtivas en la 10% ¥ ‘;5214 No. Personas 2

territorial

personas indemnizadas

previstas para
indemnizar

{*) Los compromisos pactados tienen formulacidn comln, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de ios Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizars a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se rezalizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales Ve

Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de fos recursos plblicos, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el x
acceso a [a informacién gubernamental.

f;):nfgromlso Alinear el propio comportamiento 2 las necesidades, prioridades y >(

o metas organizacionales.
| Organizacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3@

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

Planeacion
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los K \
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiente | Estar al tanto de fas circunstancias y las relaciones de poder que >
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje v desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones )(
Personal de los equipos de trabajo y de las persgnas, en el cumplimiento

de [o0s objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer ¥y mantener la .
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas et
del Mape Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accién.

. /q%gir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
dorq: N o \atender unma situacién, comprometiéndose con acciones X
2gfsiones _

congretas y consecuentes con la decision.

BN g\&omn‘a ‘i _

PAULA GAVIRIA OSCAR DéID ATRIA SERNA
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACIGN DE UN ACUERDO DE GESTION 555974 bE PUAREAC

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO PAULA ALEJANDRA GOMEZ
OSORID

Er la ciudad de Bogota D.C., el dos dia (02‘.{ del mes de enéro de 2014, se retinen, titular del cargo de Directora Geners) PAIILA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrquico, y PAULA ALEJANDRA GOMEZ QSQRIO titular del cargo de DIRECTORA TERRITGRIAL
VALLE DEL CAUCA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan ef empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica v se dictan otras disposiciones” Titulo Vill Ge
los principios de la Gerencia Pblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn v su Decreto 1227 de 2005 “Por i
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2003 v el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerenciz Publica; Articulos 102 ai
108 Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr fa atencion,
asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a fas victimas dal
conflicte armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla & través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicion de fa entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

i TERCERA: Ef superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este

ACUERDOQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiades con recursos de inversién, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para |a
ejecucion de [os mismos.

QUINTA: &l presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permarnents. Dicha
evaivacién vy seguimiento se realizaran sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; |as habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formate de Evaluacidn gue hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medics de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante Ia vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

EPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 02 de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2914, teniendo en cuenta gue se adelants el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA El pre @nte-A%ERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes,

| MOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

PAULA GAVIRIA -/PAULA GOMEZ GSORIO

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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dad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02 de ENERQ de 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 —2014:

& Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a gue las victimas se sientan reparadas.

e implementar mecanismos de atencién y asistencia integral eficientes y eficaces para las victimas

e  Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracion hasta fa
cesacion de su vulnerabilidad

e Implementar mecanismos de atencidn y asistencia integral eficientesy eficaces para las victimas

e Poner en marcha conjuntamente con las entidades {nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacidon del SNARIV

Objetivos de los Procesos a cargo:

° Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad

p . * Evaluacién de
Concertacidon de compromisos (¥} compromisos
Gestionar la actualizacion de
informacién de destinatarios de No de cartas
la indemnizacién en el PAARI y 100%: entregadas / No de
reporte de novedades en caso Victimas contactadas cartas asignadas QD“'?
de cambios o ajustes en los| 5% con PAARY/ Victimas 31/12/2014 e
destinatarios. Coordinar la indemnizadas por via No de PAARIS
notificacién y entrega de las administrativa y judicial. construidos/# de
cartas de indemnizacién. PAARIS asignados
Liderar en territorio e Hechos de homicidio,
identificacién vy wvelar por Ia desaparicion forzada y No de casos
decumentacion de los casos de lesiones con y sin oc ntados
mentacion 5% iones con y 31/12/2014 | Gocumentados/No | 7g=1).
las victimas sujeto del proceso incapacidad de tasos remitidos a
de reparacidn integral. documentados nivel nacional
Acompafiar la formulacién de los
Planes de Retorno y Reubicacion 7 Planes de retorno o
territorial con la participacién de reubicacién formulados Planes de Retornos
on '8 particip 5% 31/12/2014 4
la poblacién Retornada o y aprobados en el ) formulados
Reubicada vy las entidades marco del CTIT
competentes - SNARIV.
Atender e identificar procesos 100% hogares
e . oo # de Hogares
de Retorno y Reubicacién en los identificados - qéj
. . . = . acompafiados en la -
diferentes canales de solicitud y| 5% acompafiados através | 31/12/2014
. . Ruta de retorno y
atencion de la Unidad de de la Ruta de retornos y et g
. . reubicacidn individual
victimas reubicaciones
Liderar, apoyar y acompafar la . Nimero de Procesos
implementacién de la ruta de Procesos de reparacion de regaracion =
preme] ae @ 4% colectiva étnicos 31/12/2014 FRaraclor 315
reparacion colectiva étnica - colectiva étnicos
acompafiados .
acompafiados
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Liderar, apoyar y acompafiar [a

3 Planes de reparacion

los lineamientos del grupo de
satisfaccion y psicosocial.

dignificacion entregadas

implementaciéon de la ruta de . . Nimero de Planes “f
preme: ) 4% colectiva no étnicos 31/12/2014 109 /-
reparacion para colectivos no Aprobados en CTUT
&tnicos aprobados por el CTIT
Brindar asistencia técnica a los
6 PD r No. P
entes territoriales para |la o Cases? adosy 0. de PDC 74 .
construccién de los Planes de 4% acompafiados 31/12/2014 asesorados y 4 ;
Contingencia municipios focalizados acompafiados ;
Realizar ia coordinacién del Cantidad de
SNARIV para ia atencion de las 100% emergencias emergencias O'f
emergencias humanitarias que| 4% humanitarias 31/12/2014 | Acompafiadas / Total JO2 -
se presenten en el territorio acomparfiadas de emergencias
ocurridas
Desarrollar documentos informe 100% de Informes de
{Ficha de verificacién) con las Riesgo y Notas de No de informes de
acciones realizadas por la UARIV Seguimiento . o
en atencién a las Verificados, y en verificacion remitidos j@@r-@
. . 4% R 31/12/2014 : :
recomendaciones consignadas ? cumplimiento de las /12/20 en respue.sta 2
. recomendaciones en
en el IR/NS. recomendaciones
L . . el IR/NS
emitidas por Ministerio
Publico |
Verificar e |dentificar los 81 situaciones de Riesgo
factores  asociados a la de violaciones de DDHH
ocurrencia de los hechos; en el marco del .
diligenciar vy remitir al nivel 4% conflicto armado, 31/12/2014 No deuBD”E venﬁcallbles 83
nacional el formato dispuesto ) identificadas y 9 t‘:err?tgc:‘?n a
por la SPAE para verificacién de verificadas en [a orio.
BDE Bitacora Diaria de
Eventos de la UARIV
Acompafiar y asesorar las L, No de sesiones de las
sesiones de las Mesas de 4% Me’;ii:f Z;;témpamon 31/12/2014 mesas de f}ya
Participacién convocadas en los ? aseioradjs y participacion poosuE
entes territoriales acompafiados
Desarrollar acciones de Besarrollo de acciones
fortalecimiento para los de formaciény No de acciones o f
integrantes de las mesas del 4% fortalecimiento a 31/12/2014 desarrolladas Jou i
participacion integrantes de las |
mesas de participacién |
Liderar ia formulacién de 6 propuestas en el
propuestas en el marco de las marco de las iniciativas No de eventos
iniciativas de medidas de 2% de medidas de 31/12/2014 a r(:)bados/No de 5
satisfaccidn vy la realizacién de ? satisfaccidn desdey6 evF:«antos realizados
las acciones de conmemoracion acciones !
conmemorativas ’
Liderar la notificacidn de [a carta
-de dignificacién a la hora de
entregar la carta de 6013 cartas de ..
indenfn]zacién de acuerdo con 4% 31/12/2014 | No Cartas entregadas 300 -
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Conformacién de grupos
colaborativos para la
implementacién de la Estrategia

700 personas atendidas
con estrategia moévil en

No de Personas
Atendidas Estrategia

proteccién
constitucional

sujetos de proteccion
constitucional

4% . 31/12/2014 de Recuperacién =
de Recuperacién Emocional a ’ los municipios /12/ EmocionZI a Nivel 2%
Nivel Grupal Movil en los priorizados Grupal
Municipios priorizados
Generar espacios para la
Transversalizacidn del Enfoque
. 20 procesos de No de .
Psicosociai, en el cudl se o Op o . <7
socialicen ias  directrices del 4% transversalizacion delf Transversalizaciones '
L) + . .
enfoque psicosocial y accién sin enfoque psicosocial realizadas
dafio
Brindar  asistencia  técnica, 100% de entes
apoyar la gestion y formulacién territoriales que han No de entas i
de los proyectos presentados 2% recibido asistencia 31/12/2014 territoriales con AQD i
por los entes territoriales para ) técnica, apoyar la asistencia téenica
acceder a oferta de recursos gestién y formulacién
técnicos y financieros de los proyectos
Realizar jornadas de asistencia 4 jornadas de asistencia
técnica para ajustes PAT - técnica para ajustes PAT ,
RUSICST ~ RUSICST, coordinacién No de Jornadas de B
Y 4% : 31/12/2014 de Jornadas
de acciones con Enlaces asistencia tecnica
de Victimas y
personeros
Realizar seguimiento a la 100% de visitas de No de comité técnicos
construccién del Centro Seguimiento a la y visitas de
Regional Buenaventura construccidn del Centro seguimiento !
4% . - 31/12/2014 . "
° | Regional de Atencién a 112/ realizados / No de @i
Victimas de visitas y seguimientos
Buenaventura programados
Apoyar la ejecucion y realizar 100% de visitas de
seguimiento del funcionamiento Seguimiento a la No de visitas
g
del punto de atencidn Tulud 4% ejecucion y 31/12/2014 realizadas/ no de ol
Joo
funcionamiento del visitas programadas.
punto de atencidén Tulud
Diligenciar PAARI del modelo de - No victimas
, € . 100% victimas con . .
asistencia . focalizadas asignadas
o PAARI/victimas . R ;
4% . ) 31/12/2014 | del nivel nacional con A0 -
focalizadas y asignadas ‘o W
] - PAARI/ No victimas
desde el nivel nacional )
focalizadas
Realizar Jornadas de atencion No de jornadas de
como estrategia 100% de jornadas de atencion a victimas i
complementaria a2 los Centros| 4% | atencidny orientaciona | 31/12/2014 realizadas/No de "
p I
Regionales y Puntos de Atencién victimas realizadas jornadas de atencién
programadas
Participar vy liderar acciones Participacion y gestidn No de acciones
'dirigidas a poblaciones sujetos de acciones dirigidas o ) o~
& P ! dirigidas poblaciones U7 ¢
de proteccidn constitucional 4% poblaciones sujetos de | 31/12/2014 -
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Nidmero total de actos
administrativos
notificados / Ndmero 3;} ;.
total de actos
administrativos
emitidos

‘Coordinar desde el territorio la
notificacidn a las victimas sobre
la decisién de inclusién o no en
el RUV

100% de Notificaciones

. 31/12/2014
que [leguen a territorio

4%

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de tas competencias se realizard a través de [a medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bisico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre |a percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales "

Resultados con eficacia y calidad. ~<
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el >
acceso a la informacién gubernamental.

fg:w{;;romlso Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y po%

o metas organizacionales.
Organizacién

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Planeacion

del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que %
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones >(
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiente

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la ‘
tiderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas AT
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Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
congretas y consecuentes con la decisidn.

N

LOJabone

PAULA PAULA GAVIRIA PAULA

GOMEZ OSORIO

d




Unidad pare la Afemdén ~ PROSPERIDAD
yfeparsdeniniend [ pARA TODOS

o bas Vicimas
INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

7

H

)
ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIR]A@ GERENTE PUBLICO RAMON ALBERTO RODRIGUEZ *§/
ANDRADE

En la ciudad de Bogota D.C., el 02 de enero de 2014, se retinen, tit(lf"del cargo de Secretaria General PAULA GAVIRIA, en adelanté
superior jerarquico, y RAMON AILBERTO RODRIGUEZ ANDRADE fitular del cargo de Subdirector técnico de Prevencién y Atencidn
de emergencias, en adelante gerente pdblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden norimas
que regufan el empleo pdblico, la carrera administrativa, gerencia piblica v se dictan otras disposiciones” Titulo V! De los i
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 902 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Pablica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica ta voluntad expresa del gerente pliblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia v la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a |as victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de Ia
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion gue aprende orientada a resultados.

TERCERA: E} superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién vy los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, [a concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDQO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para fa evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir def DOS de ENEROGe 2014 vy hasta el 34 de DICIEMBRE/
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El

RDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin_a g Taspartes.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 2 de enero de 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACICN INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

o  Brindar una respuesta integral a las victimas para sean y se sientan reparadas.

e Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

o Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitaria y evitar nuevas
violaciones a los Derechos Humanos.

e Coordinar que la Oferta institucional esté implementada en territorie.

e Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacion del SNARIV.

e Lograr una ejecucion Presupuestal éptima, eficiente y transparente.

e Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyen la labor misional de la entidad.

e Incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

e Fortalecer y articular los procesos internos de la Unidad,

e Implementar mecanismos de atencién, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas.
L]

Contar con una Estructura organizacional y planta de persona! altamente motivada y coherente con las
necesidades de la Entidad.

e Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad desde su declaracién hasta su reparacién
de la victima.

Objetivos de los Procesos a cargo:

o Implementar mecanismos de atencion, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas.
o Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitaria y evitar nuevas
violaciones a los Derechos Humanos.

Evaluacion de

Concertacion de compromisecs (¥} compromisos

) - Entregar Ayuda
Brindar la ayuda humanitaria Humanitaria para Solicitudes colocadas / .
a los afectados por hechos o Total de solicitudes 0k
. . 50 victimas de hechos 33/12/2014 | 5iajada
diferentes al desplazamiento ) avaladas
diferentes al
forzado X
desplazamiento
Realizar acciones de . (Emergencias
contribucién a la prevencidn Atender las emergencias atendidas /
. -7
cee 50 en el marco del conflicto | 31/12/2014 ! Ao
de nuevas violaciones a los . emergencias
armado atendidas "
Derechos Humanos presentadas)*100
Apoyar proyectos de Cantidad de
infraestructura social Municipios focalizad nicipi i Vi
truc y 50 pios focalizados a1/12/2014 | TUNICIDIOS focalizados doot
comunitaria en el marco de con proyectos ejecutados: €ON proyectos
la prevencién ejecutados
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Apoyar proyectos de

molementariedad Proyectos ejecutados que Proyectos Ejecutados .
complement: 50 cumpien con los 31/12/2014 || / Proyectos Ble sy
alimentaria (insumos -

requisitos Aprobados

agricolas y/o agropecuarios)
identificar y gestionar
informacion de riesgo de
violaciones de BH para la
participacién en escenarios
de coordinacidn para la

Casos gestionados en
50 espacios de coordinacién 31/12/2014
para la prevencion

Casos gestionados /
Casos identificados

prevencion
Ndmero de
. - municipios apoyados
Entrega de atencién Municipios apoyados p Poy
o : ’ - para brindar AHI /
humanitaria inmediata en para brindar atencidn .

- 50 o 31/12/2014 || NUmero de
corresponsabilidad con los humanitaria en [a municipios aue
entes territoriales inmediatez (AHI) . P .q.

realizan solicitudes de
apoyo de AHI
Brindar asesoria y asistencia No. de nuevos

Municipios gque cuentan
con asesoria y asistencia
técnica para la
formulacién e
implementacién del plan
de contingencia

técnica a municipios para [a
formulacién e ‘
implementacién del plan de 50
contingencia incorporande
el enfoque diferencial y de implementacion del
género plan de contingencia

{*} Los compramisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Depandencias.

municipios que

cueajtan con ?se§or1a e
y asistencia técnica i
para la formulacién e

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de elfos representa el
gradoe de desarrolle de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicidn
se realizara sobre ia percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

valuacién cualitativa 1. o
e b e S i Nivel i) Nivel 275 oNivel 3
Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad. X
Hacer uso responsable de los recursos pulblicos, eliminando
Transparencia || cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el X
acceso a la informacidn gubernamental.
Compromiso . . . . -
con la Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y X
o metas organizacionales.
Organizacidn
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ualitativa

T Nivel3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

%

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje v desarrollc de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las

Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones 3

Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de X
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar ios objetivos y metas \(
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn. g

Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

L o atender una situacidn, comprometiéndose con acciches
decisiones

-

i

concretas y consecuentes con |a decisidn,

N
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERD(C DE GESTHON ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ

En la ciudad de Bogota D.C., el veinticuatre (24) del mes de enero de 2014, se retinen, titular de! cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA, en adelante superior jerdrguico, y RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ titular del cargo de SUBDIRECTOR DE
COORDINACION NACION TERRITORIO, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a ia Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el emplec puablico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan ctras disposiciones” Titulo VIlIi De los
principios de la Gerencia Pablica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 vy el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDC implica fa voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramienio continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para |a atencidn, asistencia y reparacidn integral a fas victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales vy a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades téenicas y gerenciates para contribuir zl fogro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resuitados.

TERCERA: El superior jerdrguica se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y 1os recursos necesarios para 2l
cumpiimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuande se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, ia concrecién de fos compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucién de los mismos.

QUINTA: Ef presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente, Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del veinticuatre (24) de ENERO de 2014 y hasta el 31 de
DICIEMBRE de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: Ef presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.
NOVENA: Exrprueba de confoymidad se firma et ACUERDO DE GESTION:

QJ\Q ﬂ@o}fl@ /u oﬁi e}

PAL) A GAVIRIA BETANCUR RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Fecha: 24/ENERO/2014

dei SNARIV

Objetivos de los Procesos a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIVIAS 2012 — 2014:

Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integrat para la movitizacion

Coordinar y articular a ias entidades del orden nacional y territorial que conforman el SNARIV para la implementacion de
la politica publica de prevencidn, proteccion, atencidn asistencia y reparacidn integral.

Concertacidn de compromisos {*)

Evaluacion de
compromisos

financiera, social y ambiental

cumplimiento de los
requisitos habilitantes)* 100

. T - - - % de
Compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores -
cumplimientg
[NGumere de proyectos
Suscribir compromisos de 100% de convenios suscritos seleccionados que cuentan
ccfinanciacic’:np(Convenios] 29 para la asignacién de recursos 31de CON CONVENios suscritos £ e
Gl . . P . . . k)
de cofinanciacién a proyectos diciemnbre para su ejecucion / Numero
seleccionados de Proyectos
seleccionados)* 100
i . L Numero de entidades
Implementar la estrategia de 1.134 entidades territoriales e I
P £ territoriales gue
socializacion para la cofinanciacion N que participaron en la estrategia 31l de L . .
5% o, . participaren en la estrategia [ R
de proyectos de socializacion para la diciembre o o e
) o de socializacién para lz
cofinanciacion de proyectos . s
cofinanciacion de proyectos
{(Numero de solicitudes de
Implementar una estrategia de . amstencui te‘cmca“ &n
fortalecimiento para fa asistencia 100% de sclicitudes de formutacion v ejecucién de
técrica an la formulacion v ei - N asistencia técnica en 3lde proyectos  atendidas  / ey
y ejecucion 6% f lacidn v eiecudis - ) - VOO 7
de proyectos a cofinanciar ormulacion y elecucion de diciembre NOmerc de solicitudes de - é
proyectos atendidas asistencia técnica an
formulacién y ejecucion de
proyectos recibidas)*100
Recepcionar las propuestas de NG 4
cofinanciacion de las entidades . 100% de proyectos radicados en 3lde ( umero de proyectos .
territoriales 6% . radicados / Nimero de Fis sy
el banco de proyectos diciembra s . W
proyectos recibidos)*100 ’
(Numero de proyectos con
Realizar la verificacién de requisitos 100% de or . verificacién de requisitcs
habilitantes para la cofinanciacién N .f.° p o;ec o (.:c?n 31de habilitantes / Niamere de ~Nf
de proyectos 6% verificacion de requisitos diciemb " . "QOU .
habilitantes iciembre proyectos recibidos a través < L
de la  estrategia de
cofinanciacion)*100
{NUmero de proyectos con
viabilidad v con aplicacion
Realizar la priorizacidn de los . de eriterios de priorizacién /
proyeetos de inversion a cofinanciar 6% 100% de proyectos con criterios 3lde .
5 . i L Nimero de proyectos con
de priorizacién aplicados diciembre N o
viabilidad técnica, legal,
financiera, social ¥
ambiental)*100
{Numero  de  proyectos
Realizar la evaluacion de los 100% de proyectos con 31 de evaluados / Numero de
proyectos de inversidn a cofinanciar 6% evaluacidn técnica, legal, - proyectos verificados con ?Qﬁ,—
diciembre AR
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Realizar jornadas de asistencia ) L Numere de  entidades
P . s 1.134 Entidades territoriales 31lde o cenr bl ohey
técnica a entidades territoriales 6% ‘ctidas téeni ¢ diciembre territeriales asistidas -
asistidas técnicamente técnicamente
(Numero  de  proyectos
Reslizar el seguimiento técnico v 100% de seguimiento a 21 de cofinanciados con )
inanci jecucio % ’ N o seguimiento / Nimero de ) - f
financiero a la ejecucion de los 6% proyectos cofinanciados diciernbre g / jCD i
proyectos proyectos
cofinanciados}*100
. . {Namero de CTT
Realizar acciones de incidencia para funcionando para articular
Gue los tema§ ce !nteres dela 100% de CTIT funcionando para los procesos misionales de -4
Unidad sean discutidos en CTIT v ) p 31de ) . ﬁ@@ I,
mitan articular los procesos 8% articular los procesas misionales diciembra la Unidad/Numero de CTJT i
per sional T ﬂ"c A de la Unidad en el Territorio instalados en donde existan
Fisianales en el Territorio. procesos misionales de ia
Unidad}*100
Desarrollar mecanismos para la 20 Mecanismos de socializacion Némero de mecanismos de
efectiva socializacion de informacion o de ia informacion gue permitan 31de L - » P
) o 8% - ) . socializacion de informacién g
a las entidades territorizles la comunicacién fluida con las diciembre il
. - desarreliados
entidades territoriales
i i i ia técni . _— Numero de solicitudes de
Brindar a.sescrla 4 a§|st§nCIa tecnica 100% de entidades territoriales { | o S. .
a entidades territoriales para ) NP asistencia técnica atendidas
o con asistencia técnica para 31lde . L o~ f
acceder a la oferta de recursos 6% L / Numere de solicitudes de ACCyE,
- ' . acceder a oferta de recursos diciembre ) . - |
técnices vy financieros téenicos v financieros asistencia técnica
Y recibidas)* 100
. (NGmero de  entidades
| | . . .
Operar i ciclo d? RUSICST .par? el 100% de entidades cumpliendo 21lde reportando en cada A c{‘; i
reporte de las entidades territoriales 8% A . L . s
ciclo de Rusicst diciembre semastre/Numero total
entidades }*100
(Numero  de  entidades
territoriales con plan de
f riao Ile I RUSICST en . N mejoramiento/ Nlmero de
Efectuar ja pgracgon de US. C.S N 100% de Entidades Territoriales J / L
el marco del sistema de seguimiento 8% con Flan de meioramiento 31lde entidades territoriales
del sistema de corresponsabilidad ’ suscrite ! diciembre chjeto de plan de
mejoramiente segln
informacion del
RUSICST)* 100
Desarroilar la herramienta que
permita hacer seguimiento a los 31 de
planes de accidn territorial y 6% 1 Herramienta desarroilada diciembre Herramienta desarroltada ‘i )
evidencie la inclusion de los
enfoques diferenciales

(*) Los compromisos pactades tienen farmulacidon comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucicnales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizard a través de Iz medicién de tres {3) niveles, en dende cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de |os nivetes,

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 - Articule 22

Evaiuacion cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Competencia Definicidn de la Competencia

Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad. X
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Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, efiminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, pricridades y
metas organizacicnales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacidn cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos v los ><

recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que S
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones 7(
Perscnal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la )
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas A

del Mapa Estratégico 2012-2014 vy el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema )
decisiones c atender una situacidén, comprometiéndose con acciones >(

-concretas y consecuentes con la decision.

] )f QU e Yoo Mifla

PAULA GAVIRIA BETANCUR

RICARDO ANDRES MOLINA SUAREZ
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDOC DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO SARA SADOVNIK MORENO

En la ciudad de Bogota D.C., el dia (02) del mes de ENERO de 2014, se retinen, PAULA GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior
jerarquico, titular del cargo de DIRECTOR(A} GENERAL, y Sara sandovnik Moreno en adelante gerente publico, en el cargo de
SECRETARIA GENERAL a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De
fos principios de la Gerencia Publica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por &l
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Ptblica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas gue regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pliblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

| TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecian de los compramisos asumidos por el
gerente pliblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacién y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacidén que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de
verificacién los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El ptjgsenteA{ZUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.
NOVENA»En prueba de tonformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

OO Re %"4%‘;/%7

PAULA GAVIRIA BETANUR _/SARA SANDOVNIK MORENO

FORMATO ACUERDO DE GESTION




Y Unidad parala Atendén _ PROSPERIDAD
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 02 DE ENERO DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

o Lograr una ejecucién presupuestal optima, eficiente y transparente.
e Fortalecer los procesos internos de ia Unidad.
e Implementar mecanismos de atencién, asistencia y reparacion integral eficiente y eficaz para las victimas.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Planear, organizar, ejecutar y controlar las acciones relacionadas con la
administracion y el desarrollo del Talento Humano al servicio de Ja Unidad, en pro del
mejoramiento continuo, la satisfaccién del personal y el desarrollo institucional, que
permita contar con servidores idéneos y competentes, en un ambiente calido de
trabajo, para atender la misién y objetivos de la Entidad.

o Formular, disefiar, elaborar, implementar y controlar las estrategias de atencidn y
disponer de los mecanismos necesarios para orientar, informar, registrar y escalar las
solicitudes y requerimientos que llegan a través de los diferentes canales de atencion,
evaluando la gestion adelantada por las areas, garantizando la seguridad de |a
informacion y midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y
las victimas.

e Adelantar estrategias de prevencion y sensibilizacion frente a conductas
disciplinariamente relevantes, asi como determinar la responsabilidad de los
funcionarios y/o contratistas en la incursién de conductas disciplinariamente
relevantes, mediante el adelantamiento de procesos administrativos que permitan
determinar la responsabilidad disciplinaria de un funcionario vinculado a la Entidad
que pueda estar incurso en conductas que eventualmente constituyan una falta
disciplinaria.

e Adelantar las diferentes modalidades de seleccién para la adquisicion de bienes y
servicios requeridos para el desarrollo y cumplimiento de la mision y operacion de la
entidad, a través de la celebracion de contratos y/o convenios, de conformidad con lo
sefialado en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios y
demas leyes que se apliquen en materia contractual

o Adelantar todas las gestiones relacionadas con la ejecucion de la apropiacion de
partidas presupuestales, autorizadas para el cumplimiento del objetivo misional de la
entidad, acatando los requisitos y procedimientos establecidos en la normativa
vigente

¢ Garantizar de manera eficiente la planeacién, produccién, recepcion, distribucion,
tramite, consulta, organizacién, valoracion, conservacion y preservacion de los
documentos de archivo en su soporte fisico y electronico dentro de las tres fases de
archivo.

Evaluacién de

Concertacién de compromisos () compromisas
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Realizar é

imi - Porcentaje de avance
seguutm:ento | 80% cumplimiento del x100/pon'Jcentaje de
oportuna a  fa 10 plan anual de 31-12-2014 L
Ejecucion L cumplimiento
adquisiciones.
presupuestal. programado
e Lograr una minima
reserva .
presupuestal, por Cumplimiento ‘Jﬂ <
debajo de lo 20 110% cumplimiento 31-12-2014 {superior/ porcentaje 0-
permitido por Ley. lo ordenado por Ley

Lograr la implementacion de
una herramienta tecnoldgica
que permita la 10 100% cumplimiento 31-12-2014
sistematizacion del PAA y de

Porcentaje de
avance/porcentaje de
cumplimiento

fa solicitud de CDPs programado
e Llograr la
liquidacion del 80% Porcentaje de avance/ :
de los contratos 10 100% cumplimiento 3112-2014 porcer?lta.je de il b
subrogados del cumplimiento -
DPS. programado

Implementar la radicacién y

e s Porcentaje de avance,
digitalizacidn en las 38 ! /

dependencias del Nivel 10 90% cumplimiento 31-12-2014 porcer‘ltahj e de q;@ §~
cumplimiento
Central y en las 20
Territoriales programado
Descentralizar las Porcentaje de avance/
actr.\ndades d_e b:e.nestar 20 90% cumplimiento §7.12-2014 porcer)ta.je de j@t‘-}i
social a las Direcciones cumplimiento g
Territoriales programado
o  Realizar
capacitaciones vy
campafias
preventivas dei
proceso
disciplinario a nivel
Central y Porcentaje de avance/
Territorial, 10 | 100% cumplimiento 31122024 |POTCETIAJE e
tendientes a lograr cumplimiento
el conocimiento en programado

esta materia de los
colaboradores de la
Unidad vy la total
transparencia en el
actuar de todos.




Unided para lo Alenddn
y Repuradon Infegral
a los Viclimas

- PROSPERIDAD
@PARA TODOS

Porcentaje de avance/
porcentaje de
cumplimiento
programado

e  Ampliar la
cobertura de
Servicio al
Cludadano a través} ;1449 cumplimiento 31-12-2014
de medios
virtuales. ([ pdgina
Web}

(*) Los compromisos pactados tienen fermulacién comiin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

institucionates de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

‘Competencia |

" Evaluacion cualitativa

Nivel'l:

Nivel 2

| nivel3 -

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

con eficacia y calidad.

<

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

<

Compromiso
con la
Qrganizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de Julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacién cualteativa

del entorno -

influyen en el entorno organizacional.

o G Nivel 2 | Nivel3 "
Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, ios responsables, los plazos y los x
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y |as relaciones de poder que v
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[ Nivels

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrcllo de | de la organizacién para optimizar |a calidad de las contribuciones >(
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento

de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas e
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema .
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones X
ncretas y consecuentes con la decisidn.

Toma de
decisio

I

Q,&C}@ Q)f'ﬁc\ %WM

PAULA GAVIRIA BETANCUR SARA SANDOVNIK MOREND.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PALLA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO SHEILA SANIN
POMBO
En la ciudad de Bogota D.C., el 02 de Enero de 2014, se rednen, titular del carge de Directora General PAULA GAVIRIA, en
adelante superior jerdrguico, y SHEILA SANIN POMBO titular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL MAGDALENA, en adelante
gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTIGN.

Las partes que suscriben este acuerdo fo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia piiblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De
los principios de Iz Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 v el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos 192 al
109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Piblicos.

Las cliusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos vy servicios orientados a lograr Ia atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicte armado.

SEGUNDA: El gerente piiblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través
de la materializacion de sus derechos constitucionales v a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi
mismo, se compromete a pongr a disposicién de |a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir af logro de los
objetivos institucionales en una organizacion que aprende orientada a resuitados.

| TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDOQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas v suministrando la informacién vy los recursos necesarios para el
cumglimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, Iz concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDOQ serd objeto de una evaluacidn al finalizar Ia vigencia y de segulmiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
serdn objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizarad ef Formato de Evaluacién que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir def DOS de ENERC de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2014, teniendo en cuenta que se adelants el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comtn acuerdo entre las partes.

NOVENA: En rueba de conformldad se firma el ACUERDO DE GESTION:

( A&J\Q‘O Qe @J&l\a Sanin fombo

PAULA GAVIRIA BETANCUR SHEILA SANIN POMBO




FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02 DE ENERO DE 2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 — 2014:

Brindar una respuesta integral del Estado encaminada a que las victimas se sientan reparadas.

Visibilizar a las victimas v garantizar su participacion efectiva
= Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacion del SNARIV

Objetivos de los Procesos a cargo:
@ Desarroliar en el territorio los procesos misionales de la Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral para las

Victimas

Concertacién de compromisos (¥)

- Compramisos Institucionales.

¢ Resultados Esperados - | Fecha Limite.

© indicadores

Gestionar desde fa Direccidén
Territorial |2 actualizacién de
informacidn de destinatarios
de la indemnizacidon en el
PAAR! y reporte de
novedades en caso de
cambios o ajustes en los
destinatarios

Dic 31/2014

Victimas contactadas
con  PAARI/Victimas
Focalizadas

Liderar la orientacion a las
victimas en el momento de la
formulacién del PAARI, segin
los lineamientos del
Programa de
Acompafiamiento en las
diferentes lineas de inversion

1035 victimas orientadas

a la buena inversion dej Dic 31/2014

Victimas orientas en
la adecuada inversién
de los recursos de la
indemnizacién
administrativa

Liderar la formulacion de los
Planes de Retorno vy
Reubicacién territorial con la
participacion de la poblacién
Retornada o Reubicada vy las
entidades competentes -
SNARIV.

13 planes de retorno Dic 31/2014

Planes de retorno o
reubicacidn
formuiados v
aprobados en el
marce del CTIT

~1: cumplimiente




'_L-iderar v
territorio las convocaterias y
logistica de los Talleres, para
llevar a cabo el seguimiento
de los planes de trabajo de

gestionar en

Talleres a los
miembros de los
comités de la mesas
departamentales,

N 20% 31 Dic 31/2014 | distrital y nacional por g
las mesas de participacién S -
.. - hecho victimizante vy
del orden municipal, distrital,
. por enfoque
departamental y nacional . .
. diferencia!l
construidos en el marco de la fortalecidos
Resolucién 0388 de 2013
rritorio, | .
Apovar desde el territorio, la Porcentaje de

formulacién y gestion de
proyectos en articulacién con
las entidades territoriales y
con el equipo nacional {Para
las entidades que requieran
el apoyo).

20%

100% de los municipios
que fo scliciten

Dic 31/2014

Entidades tetritoriales
con asistencia técnica
para acceder a oferta
de recursos técnicos y
financieros

{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 e} bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias v de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

++ Evaluacion cualitativa:

Def‘ mcnon de Ia cOmpetencra "

Organizacién

metas organizacionales.

c"“"’e‘e""a,é o . oo onivel s [ Nivelz [ Nivelz

Orientacidn a Reailzar las funcaones ¥ cumplir los compromisos orgamzamonales

Resultados con eficacia y calidad. >
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el >
acceso 2 la informacién gubernamental.

((:‘:rx;nlzromsso Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y ~




-~ COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3°

_ . Evaluacién cualitativa’

- AMBITOS DECOMPROMISO e o -
ey ; S T e e e i e s e s e el 1 Nivel 205 el 30
Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los )(
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento ; Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que %
del entorno influyen en el enterno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando [as potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de [a organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones K
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas >~<\
del Mapa Estratégico 2012-2014 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o v?rias _a’!temativas para iolucionar un prob_lema A
decisiones o atender una situacidén, comprometiéndose con acciones ){

regneretas y consecuentes con fa decision.

— - /\{)J\(jroqyb M]a Sanin fombpe

PAULA GAVIRIA BETANCUR

L —

SHEILA SANIN POMBOC
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA Y EL GERENTE PUBLICO SOLANGIE GARZON TORRES

En la ciudad de Bogota D.C., ef jugves dia (02) del mes de Enero de 2014, se recnen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA, en adelante
superior jerdrquico, y SOLANGIE GARZON TORRES titular del cargo e DIRECTOR(A} TERRITORIAL META Y LLANOS ORIENTALES, &n adelante gerente
publico, a efectes de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo fo hacen con el fin de dar cumplimiento a fa Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el
empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan ofras disposiciones” Titulo VIl De los principios de la Gerencia Pblica en la
Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente |a Ley 809 de 2004 y el Decreto-Ley
1567 de 1998; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piiblicos,

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: Bl ACUERDQ implica ia voluntad expresa del gerente pablico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de los progesos, asegurar la
transparencia y la calidad de los productos y servicios crientados a lograr fa atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: £l gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado, con garantia de no
repelicion, con & compromiso de reconocer a Jas victimas su condician v dignificarla a través de la materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar
los resultados definidos en ef Mapa Estratégico 2012 - 2014; asi mismo, se compromete a poner a disposicion de la enfidad sus habilidades técnicas y
gerenciales para contribuir al logro de los cbjetivos institucionales en una organizacitn que aprende orientaca a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente plbiico para adelantar los compromisos pactados en este ACUERDQ, dando las
instrucsiones, definiendo las politicas y suministrando la informacian v los recursos necesarios para el cumplimiento de io pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectes financlados cen recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el gerente pablico en el presente
ACUERDG, quedara sujeta a la disponibiiidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA; EI presente ACUERDO ser2 cbjeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion ¥ seguimienio se
realizaran sobre la base de indicadores de calidad, cportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retrozlimentacion cualitativa por parte del
evatuador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion los informes de
seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las paries suscriben el presente ACUERDQ DE GESTION a partr del DOS de ENERO de 2014 y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2044, teniendo en
cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

CCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

NOVENA: En Wmﬁform‘idad se firma el ACUERDO DE GESTION:

i

Ocboee

PAULA GAVIRIA SO{ANGIE GARZON TORRES/

prvoree P
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FORMATC ACUERDO DE GESTION

Entidad: UN!DAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02/01/2014

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2012 - 2014:

4 & & & & a o

Objetivos de los Procesos a cargo:

Desarrollar en el territorio los procesos misionales de la Unidad.

Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas
Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las emergencias humanitarias y evitar nuevas violaciones z los Derechos Humanos
Visibllizar a las victimas y garantizar su participacién efectiva
Poner en marcha conjuntamente con las entidades temitorizles una estrategia integral para la movilizacion del SNARIY
Coordinar que la oferta institucional esté implementada en territorio.
Implementar mecanismos de atencién, asistencia y reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas

Contar con un sistema de informacion integral, para la trazabilidad de la victima desde su declaracion hasta su reparacion.

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de
COMpromisos

Gestionar y coordinar el adecuado
cumplimiento de [a ruta de
reparacion integral en &l territorio de
acuerdo a la linea técnica
determinada por el nivel central,

10

100%:

Victimas indemnizadas por via
administrativa y judicial
contactadas con PAARI

311272014

Victimas Indemnizadas por
via administrativa y judicial
*00 / No total de
asignaciones de reparacion
determinadas en el nivel
central para &l territorio,

fo0],

Gestionar y coordinar las acciones
necesarias parz la formulacién y
aprobacion de los planes de retorno
o reubicacion pricrizados.

10

Liderar la formulacion y
aprobacion de 4 Planes de
retomo o reubicacion en el
marco del CTJT

311272074

Planes de retorno o
reubicacion
aprcbados*100/Ne de
planes de retormo o
reubicacidn programados

oo’}

Liderar y supervisar en territorio los
procesos de reparacidn colectiva de
sujetos &inicos y no étnicos
pricrizados.

10

Procesecs de reparacion
colectiva étnicos y no étnicos
acompafiados

3A2/2014

Sujetos de Reparacion
Colectiva &fnicos y no
étricos identificados *100 /
Sujetos de Reparacion
Colectiva étnicos y no
étnicas pricrizados para
identificacion,

Gestionar y coordinar en €l territorio
las acciones necesarias para dar
respuesta a las emergencias
humanitarias y evitar nugvas
violaciones a los Derechos
Humanos.

10

Dar respuesta al 100% de las
emergencias humanitarias y
evitar nuevas violaciones a los
Derechos Humanos.

311272014

Acciones ejecutadas para
dar respuesta a las
emergencias humanitarias
y evitar nuevas viclaciones
a los Derechos Humnanos
en el territoric*100/
Accicnes programadas
para dar respuesta a las
emergencias humanitarias
y evitar nuevas violaciones
a los Derechos Humanos
&n el territorio




Unidad para la.Atendén

y Repuradén infegral : ;
alas Vidtimas & PARA Tows
Ejecutar las acciones
necesarias para Visibilizar a las No de mesas de
Gestionar y coordinar en el territorio victimas y garantizar su participacion que reciben
las acciones necesarias para participacién efectiva a través acompafiamiento téenico - f
Visibilizar a las victimas y garantizar 10 del acompafiamiento técnico del 322014 de la DT*100/ No total de 400 /.
su participacion efectiva, 100% de ias mesas de mesas de participacidn
participacién conformadas en &l conformadas
territorio.
éggerﬁ gg@s%gﬁfsdgﬁ UARIV No de CJT en los cuales se
Gestionar y coordinar en el territorio conveca dr:s asequrando asi el brindd asistencia técnica adr 5
la estrategia integral para la 20 acompaﬁam:ien ioge intervencion 311212014 | por parte de la DT *100/ No 4
movilizacion del SNARIV. sécnica de la Unidad en estos ?e (tJJT convocados en el
£5pacios. erritorio
Gestionar y coordinar en el teriterio Asegurar la implementacitn del i()rrfelneamﬂ:?;gzd:nee\ e o]
gue la oferta institucional esté 10 100% de |a oferta institucional 3122014 terFr)Itorio* 100/ Oferta 306 [E
implementada en territoric. en el territorio. institucional definida
No de mesas de
Gestionar y coordinar en el territoric Gestionar el buen fneggz;?ifmng)sadg):tencién ﬂ}kﬁ
los mecanismos de atencion, 10 funcionamiento dg los puntos de 311122014 | asistencia y reparacion ' it
asistencia y reparacion integral para atencidn a cargo de la Direccion tearal y | parach
las victimas territorial. integral para las victimas
’ *100/ No de mesas de
sequimiento programadas
Gestionar y coordinar en ef territorio Lograr la netificacion del 100% glclijrmir:trtg?vl odseniztf?c?a dos / e
el adecuado uso de los sistemas de 10 de los actos administrativos 31204 Namerc total de actos _iﬁ:i}m
informacion integral. emifides. o »
administrativos emitidos

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucicnales de acuerdo a
las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el grado de desarollo de la
competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicion se realizara sobre la percepcion de las conductas
asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 def 12 de julio de 2007 - Articulo 2°

ot czmmnessg s

Orientacion a Realizar 1as funciones y cumplir los compromisas organizacionales con eficacia y

X

Resuitados calidad.
Hacer uso responsable de los recursos plbiicos, eliminando cualquier )
Transparencia discrecionalidad indebida en su utllizacidn y garantizar ef acceso a la informacion 5
gubernamenial,
Compromisc con || Alinear el propic comportamientc a las necesidades, prioridades y metas 3
fa Organizacion | organizacicnales.




Ugdcd para }c ﬁi‘emmn _ PROSPERIDAD
d .
tfepaiioniess UPARA TODOS

Planeacion . , . T . . . . f . —
Determinar eficazmente |as metas v prioridades institucionales, identificando ias [ X
acciones, los responsables, los plazos v los recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento Estar al tanto de las circunstancias y fas relaciones de poader que influyen en ef P
del entorno entorno organizacional.
Favorecer &l aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, articulando las
Direccion y potencialidades y necesidades individuales con las de la organizacion para o
Desarroflo de optimizar la calidad de las contribuciones de los equipos de trabajo v de las X
Personal personas, en el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionaies presentes
y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de frabajo y establecer y mantener la cohesién de
Liderazgo equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas del Mapa Estratégico 2012- ey

2014 y el Plan de Accion,

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema o atender una
situacion, comprometiéndose con acciones concretas v consecuentes con la
decision.

Tomade
decisiones

Od\Om»”C

LA GAVIRIA OLANGIE GARZON TORIéS

/




