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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO MARELBY AGATTON

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 15 del mes de agosto de 2017, se retnen, titular del cargo de Director General ALAN JARA
URZOLA, en adelante superior jerarquico, y MARELBY AGATTON titular del cargo de OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES, en
adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pdblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de [a Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente pliblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacién integral a las victimas det conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pliblico, se compromete a trabajar para |a atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armada, con garantia de no repeticién, con el compromiso de recanocer a las victimas su condicién y dignificarla a traves de |a
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una crganizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, guedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para |a
gjecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
vy seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidén que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaiuacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 15 de agosto de 2017 y hasta el 31 de diciembre de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En pr&eb de conformidad se firma el ACUERDO DEIGESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: 15 DE AGOSTO DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la
reconstruccién y trasformacion de sus proyectos de vida.

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y
oportuna.

3. Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos
reglamentarios y los Decretos Ley.

4. Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de
reparacion integral a las victimas del conflicto.

5. Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacidn para garantizar una atencidn
digna, respetuosa y diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

1. Farmar, informar y movilizar a todos los actores a cargo de la implementacién de las Ley
1448 de 2011y sus decretos reglamentarios, y, a las personas afectadas por el conflicto
armado, sobre fos derechos de las victimas como un requisito indispensable para la
construccion de la paz.

2. Posicionar el tema de la atencién y reparacidn integral a las victimas en la agenda publica
del pais.

3. Contribuir a la divulgacion de las actividades que desarrolle el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas, en el marco de la coordinacién que realiza la Unidad.
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Concertacién de compromisos {*) Evaluacién de compromisos
Sensibilizar a poblacidn en 9'000.000  de  personas
wamas de Le ’i'ie Victimas fmpactadas  con las 2 || Diciembre | Persanas sensibilizadas en temas de Qmocg@ gz
.y. - ! lcampafias desarrolladas en de 2017 jLey de Victimas, paz y reconciliacidn. '
paz y reconciliacion. .
lel aflo.
Promover el 3.500 notas publicadas con Notas publicadas con mencidn directa
reconocimiento  de la mencién directa a la la Unidad, Director y Directores
Unidad mediante notas de Unidad, Director y - [Territcriales en medics de £, 7
. X - Diciembre . . LA Ly
prensa  publicadas  en Directores Territoriales en de 2017 lcomunicacidn (Internacional,
medios de comunicacién medios de comunicacién Nacionai, regional y el local), con
(Internacional, Nacional, (Internacional,  Nacional, reporte de mes vengido.
regional y el local). regional y el local)
Promover el conocimiento 75% de encuestas
por parte de la poblacién lefectivas, para victimas que Victimas que conocen sobre la Ley y
de victimas sobre la Ley y konocen sobre la ley y sus . us derechos z través de la
. . Diciambre - .. o
us derechos a través de la derechos a través de la Informacion suministrada desde las I~
|.S - Ve y S de 2017 X istraca
informacién suministrada informacién  suministrada strategias de divulgacidn de la
desde las estrategias de desde las estrategiss de Unidad.
divulgacion de la Unidad. divulgacion de la Unidad.
10% de aumento de
\Victimas informadas sobre
informar a las victimas la Ley de Victimas y los Variacién de Victimas informadas o
P . - .ot R
sobre la Ley de Victimas y nrocesos  de  atencidn, || Diciembre |sobre la Ley de Victimas vy los Y W
los procesos de atencién, sistencia  y  reparacién de 2017 (procesos de atencidn, asistencia y
asistencia y reparacién ada mes scbre la ¢ifra de reparacidn.
ada mes en & afio
ntericr.
Promover acciones para . ‘s .
. 2 i de visitantes en || Diciembre - . B
aumentar el nimerc de 000,000 de vis es & {No.} Visitantes de la pagina web H&S@@@ 54
. . la pagina web a fin de afio de 2017 i
visitantes en pagina web
Promover acciones para
aumentar el nimerc de 1°040. idores - . i nlimm
: uidores v‘rs?_uagzgg?oj:sS:fT;s redez Diciembre ||Seguidores vy visuslizaciones de e ﬁ““" 5‘-‘;
Eguidore Y . . de 2017 |redes sociales R R
isualizaciones de redes ociales para fin de afio
ociales r
Disefar | de o
acl:tualizacién pan de 5 actualizaciones de
: lcontenido de las Planes  de  actualizacién  de
contenidos semestrales L . . N ) 4T
L publicaciones de las || Diciembre [contenidos para publicacién en las 1 N
nara su publicacién en las . . =3 - b
. carteleras ubicadas en los de 2017 (carteleras de los centros regionales y
Carteleras  dispuestas en N . . -
. icentros  regionales vy direcciones territoriales
los Centros Regionales vy ) . s
" " N . direceiones territorizles
Direcciones Territoriales
_ProTno .er viaeos 3 wdec.as mStm.J.cmna B8Nl piciembre [Realizar videos institucionales en ﬁ :
institucionales en lenguaje lenguaje de sefias a fin de . "
o - de 2017 [lenguaje de sefias
de sefias fio N
aco®

{*) Los compramisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidoes de los Planes Institucionales
= de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las comnpetencias se realizard a través de [a medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizard sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

QOrientacidn a
Resultados

Hacer uso responsable de los recursos piiblicos, eliminando
cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Transparencia

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a |as necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 3¢

“ Nivel 3.
Pianeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos v los
recursos requeridos para alcanzarias.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer ei aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.
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