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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO JUANA B. RAMIREZ G.

£n la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerdrquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL CESAR Y GUAJIRA, en adelante gerente publico, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “por la cual se expiden normas
gue regulan ef empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIII Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la voluntad expresa del gerente pUblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistenciay reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
~o compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
stitucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando Ia informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromiscs asumidos per el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de tos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO seré objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacidn Estratégico.

QCTAVA: El presente ACUERDQ DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueb %conformidad se firma el ACUERDO DE/GESTION:
/
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERQ 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
Obijetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en |a inmediatez

e Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

»  Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Naciona! de Atencidn
y Reparacion Integral a las Victimas y las demés organizaciones ptiblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
téenica de lineamientos, metodologias y estrategias, en refacién a la gestion de oferta, certificacidn de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas.

= Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

= Brindar reparacién a la poblacién victima del confiicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbéiica y con enfogue diferencial y de género.

= Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del accesc a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

s Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacidn de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

»  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencin humanitaria.
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{*) Los compromisos pactados tienen formulacién coman, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes [nstitucionales
de acuerdo a las actividades y meatas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Crientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
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Compromiso
con la
Organizacidén

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3°

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
L o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con [a decisidén.
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