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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO CLAUDIA JULIANA MELO R.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 17 del mes de ABRIL de 2017, se reunen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerdrquico, y _titular del cargo de DIRECTOR DE REPARACION, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente puiblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas det conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pulblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDQ sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evatuacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 17 de ABRIilyde 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El prepente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de€fomuih apderdo entre las parte

NOVENA: En prugbd de conformidad se firma el ACUERDO DE/GESTION:
G‘-(———'\

ALA ARA U DIA JULIANA MELO
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha:

FORMATO ACUERDO DE GESTION

ABRIL 17 DE 2017

Objetivo del Procesos a cargo:

Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva,
material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
*  Objetivo Estratégico No.1 - Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la
reconstruccién y trasformacién de sus proyectos de vida.
*  Objetivo Estratégico No.2 - Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una
atencidn digna, respetuosa y diferencial

Numero de indemnizaciones
torgadas a victimas del

Concertacién de compromisos (*)

umatoria de
ndemnizaciones

torgadas a
ersonas victimas
el conflicto
interno

Evaluacion de compromisos

. . 33,33% 58000 31/12/2017|reconocidas  en
conflicto armado interno. .
esoluciones de
ndemnizacion,
entencias de|
justicia y paz vy
otras sentencias.
Sumatoria de
comunidades en
Comunidades y/o sujetos de rocesos de
reparacion colectiva con feparacién
intervenciones implementadas | 33,33% 180 31/12/2017|colectiva con
para la reconstruccién del estrategias de
ltejido social reconstruccién del

ejido social en
mplementacidn.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: ABRIL 17 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
*  Objetivo Estratégico No.1 - Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la
reconstruccién y trasformacién de sus proyectos de vida.
* Objetivo Estratégico No.2 - Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacién para garantizar una
atencién digna, respetuosa y diferencial

Objetivo del Procesos a cargo:
Brindar reparacion a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva,
material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

Concertacion de compromisos (*) Evaluacion de compromisos

Sumatoria de
ndemnizaciones
otorgadas a
personas victimas
del conflicto
rmado  interno
Eeconocidas en
resoluciones de
ndemnizacion,
entencias de
usticia y paz vy
tras sentencias.

Numero de indemnizaciones
otorgadas a victimas del

. . 33,33% 61000 31/12/2017
lconflicto armado interno.

umatoria de

omunidades en
Comunidades y/o sujetos de rocesos de
reparacién colectiva con eparacion
intervenciones implementadas || 33,33% 180 31/12/2017 [colectiva con
para la reconstruccién del strategias de
ejido social econstruccion del

ejido social en
mplementacién.

C
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Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

umatoria de

Hogares victimas de

) ogares victimas
desplazamiento forzado en eg
proceso de retorno o .
N esplazamiento
reubicacion, urbana o rural,
con condiciones de seguridad orzado en
- "1l 33,33% 80000 31/12/2017 fproceso de
que han recibido
etorno o

acompafiamiento de las
ntidades del SNARIV
ﬁacionales o territoriales

eubicacién  que
uentan con acta
e voluntariedad
irmada.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comtin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
c de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a {a informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Planeacion

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciéon y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de Ia organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
) decisiones 0 atender una situacién, comprometiéndose con acciones
c concretas y consecuentes con la decision.

N— e \V} 3\/ -
ALAN E. AU CLAUDI% Jl\LIANA MELO R\

Toma de
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO LUIS SANIEL PENARANDA R.

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 5 de Mayo de 2017, se rednen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante superior
jerdrquico, y titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL NORTE DE SANTANDER Y ARAUCA, en adelante gerente publico, a efectos
de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VI Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a fas victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando fas instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 5 de mayo de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El prasegte ACUERDO DE GESTION podré ser ajijtado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En grieta de conformidad se firma dl ACUERDYJ DE GESTION:
ccen.

4
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: _5 de mayo de 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS ViCTIMAS 2014-2018:

¢ Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
transformacién de sus proyectos de vida.

® Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

e Definir con las entidades territoriales la implementacién de la ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

® Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

® Fortalecer la Cultura de confianza, colaboracion e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

* Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez.

*  Decidir sobre la inclusion o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacidn establecidas en la Ley.

* Coordinary articular alas entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en laimplementacion de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas.

* Disefiar,implementary controlar las estrategias de atencion y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima.

* Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

" Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de




FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE CODIGO:770.12.15-64
@ o ACUERDOS DE GESTION VERSION 01
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO FECHA:18/11/2016
PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION Pagina 3 de 5

decision y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

* Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica publica de asistencia,
atencidn y reparacién integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

® Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacién Integral, con ei fin de |dentificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencidn humanitaria.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

. Sumatoria de
) ) 0 Jornadas o ferias de lestrategias
Realizar estrategias ervicios .
omplementarias como omplementarias, como complementarias
3 L. . 25 . ’ 31/12/2017i; e
ornadas de atencion y ferias strategia de / jorna.qas .d
de servicios esconcentracién atencion y f.erlas
dministrativa. e servicios)
realizadas.
Asistencia técnica a los DO Municipios de la DT Sumatoria de
ité icaT icional i ia técni .
omités de Jl{St Ca irans con aS|ste‘ncna tecnllc.a a Comités de
para que realicen el o0s comités de justicia ustica
eguimiento a las acciones 25 [transicional para el 31/12/2017 El'ransicional
stablecidas en el tablero PAT eguimiento al sistidos
n el marco de la estrategia de umplimiento de la Ley .
. 448 écnicamente
orresponsabilidad
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D Planes de Retornos y umatoria de
Reubicaciones apoyados lanes de
o técnicamente para su etornos y
poyar técnicamente la formulacion y eubicaciones

ormulacién y aprobacion de
los planes Retornos y
Reubicaciones.

25 31/12/2017apoyados

arantizar el c
ecnicamente

Eprobacién, con el fin de
umplimiento de la

medida de reparacion a ara su
as victimas del ormulaciény
territorio. aprobacion.

Sumatoria de

Asesorar a los municipios para 22 Municipios mumcnpcljos i
la implementacion de la poesorados L 2 e oot cion
- 25 ({implementacién de la||31/12/2017 [jmplementacion
Lherramu.anta‘ fje herramienta de de la
aracterizacion. caracterizacién herramienta de

caracterizaciéon

(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comdun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

acionales

Orientacién a [ Realizar las funciones y cumplir los compromisos organiz
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Planeacion

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

jos objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

e~
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO ANA MARIA ALMARIO D.

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 17 del mes de ABRIL de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y titular del cargo de SUBDIRECRTORA DE PARTICIPACION, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atenciodn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
_ |se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
Gnstitucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: E| superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedaré sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacioén al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte de! evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluaciéon que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 17 de ABRIL de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prue d{conformidad se firma el AMTION: ‘
e ' .
DroddaiaDenod)

ALAN ENARAWU ANA MARIA ALMARIO D.

L N
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ABRIL 17 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Objetivos de los Procesos a cargo:

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas se creen con ocasién de la misma, a través de la disposicion
de los medios e instrumentos necesarios para la leccién de sus representantes en las instancias de decisién y seguimiento
previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de participacién adecuados para la
efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional, distrital y municipal.

Concertacién de compromisos (*) Evaluaciéon de compromisos

Disefiar, ajustar, actualizar e Numero de

X X inscrit
:mplem.t.:ntar est'ratzegla de 3.000 personas|  31-12- persor.u-fsl scritas
formacion a victimas, susi25% 20 17V participando del
organizaciones y lideres proceso de
sociales. formacion.
Numero de
s mesas y/o
Realizar fortalecimiento técnico . v/ <ot
e comités tematicos
a las mesas de participacion de 31-12-
Y o s 50% 50 mesas o enfoques
victimas, comités tematicos, y 2017

diferenciales
apoyados
efectivamente.

enfoques diferenciales.

Acompaiiar y apoyar|
técnicamente el proceso de

eleccion e instalacion de las, ,
celo stala 31-12-|Numero de mesas

mesas de.partamental?s. y' ’Ia 25% 34 mesas instaladas 2017 linstaladas
mesa nacional de participacion
de victimas.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

J
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de fos recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando fas acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuaies con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias aiternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

g

et/ Broddoolnod

ALAN E. JéRA U

ANA MARIA ALMARIO DRESZER
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO MANUEL PACHECO SALGADO.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 04 del mes de Mayo de 2017, se reiinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerdrquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL CORDOBA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo fas politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

emte,ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comu acuerdo entre las partes.

NOVENA: En pr &

a fle conforphidag se firma el {CUERDO H£ GESTION: _
N a&#u \ Y )
: 7

ALAN E\lARA\TJ MANUEL§A‘C:EIC)) SALGADO

N FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: MAYO 04 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y
transformacién de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la Cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez.

Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley.

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestién de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacidn de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima.

Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucioén y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de

4
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Nacional.

participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica puablica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno

Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

l:sistir técnicamente a las
ntidades territoriales en el

Concertacién de compromisos (*)

1 entes territoriales
sistidos técnicamente
n el diligenciamiento

Evaluacién de compromisos

n el marco de la estrategia de
icorresponsabilidad.

umplimiento de la Ley
448

25 31/12/2017jel
oportuno y adecuado portuno y adecuado " L
iligenciamiento del RUSISCT el RUSISCT. tligenciamiento
1dl & ) portuno y
decuado del
USISCT
00% de
compaiiamiento a las nformes de las
Despleg‘fr Ia§ acciones Tle mergﬂmfls serivag cciones de
acompana.mlento an.te .as 25 umani arias derivadas 31/12/2017 [acompafiamiento
mergencias humanitarias el conflicto armado
onocidas a nivel territorial resentadas en el pntregados
erritorio poportunamente.
Asistir técnicamente a los 1 entes territoriales umatoria de
IComités de Justicia on asistencia técnica a omités de
Transicional para que realicen os comités de justicia .
. . ustica
seguimiento a las acciones 25 |kransicional para el 31/12/2017 ransicional
[:stablecidas en el tablero PAT eguimiento al sistidos

écnicamente

C
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cto
Realizar la notificacién a los ndemnizacién al Sujeto :mlnlstratlvo
Sujetos de Reparacion e Reparacién Colectiva ndemnizacién
1Co|ectiva de Actos 25 tnico Comunidad(31/12/2017 X
Administrativos de frodescendiente  de e Sujetos de
indemnizacién an José de Uré . eparacion

olectiva

otificados.

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicién
se realizard sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con fa
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional. \/\(
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Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

\
ALAN E. JAN MANUEL PA}HECO SALGADO

Toma de
decisiones




1§

‘ ’ FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE CODIGO:770.12.15-64
o D
o — ACUERDOS DE GESTION VERSION 01
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO FECHA:18/11/2016
PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION Pagina 1 de 5

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO ANGELA MARIA HERNANDEZ P,

En la ciudad de Bogot4 D.C., el dia 04 del mes de Mayo de 2017, se retnen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante

superior jerdrquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL URABA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimientoala Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIiI De los
principios de la Gerencia Pablica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gesti6n para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
$é compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de Mayo de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podr3 ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En p b’ de conformidad se firma ¢f ACUERD@DE GESTION:
(= /t"_’-’-
! 7
ALANE. J&k U ANGELA MARIA HERNANDEZ P

N FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: _MAYO 04 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacion de la ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacidn integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la Cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez.

Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley.

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en laimplementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima.

Brindar reparacién a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefo, implementacion, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicidn de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacidn, el disefio de espacios de
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participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacion de la politica publica de asistencia,

atencién y reparacidn integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacidn Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de

asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

Realizar estrategias
omplementarias como
jornadas de atencidn y ferias
de servicios

Concertacién de compromisos (*)

25

18 Jornadas o ferias de
servicios
omplementarias, como|
estrategia de
esconcentraciéon
administrativa.

Sumatoria de
estrategias
omplementarias|
31/12/2017}jornadas de
atencion y ferias
servicios)

Evaluacién de compromisos

Apoyar técnicamente la
ormulacion y aprobacién de
los planes Retornos y
Reubicaciones.

25

ealizadas.
Planes de Retornos y umatoria de
eubicaciones lanes de
poyados técnicamente etornos y

ara su formulacién y
probacién, con el fin
e garantizar el
umplimiento de la

edida de reparacién a arasu N
as victimas del ormulaciony
erritorio. probacién.

Reubicaciones
31/12/2017 japoyados
écnicamente
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Asistencia técnica a los 4 Municipios de la toria d
omités de Justica Transicional urisdiccién con uma oria de
bara que realicen el sistencia técnica a los omités de
eguimiento a las acciones 25 om't.é.s de justicia 31/12/2017 ustlc‘a'
blecid [ tabl ransicional para el ransicional
stablecidas en el tablero ‘PAT eguimiento al sistidos
n el marco de la estrategia de umplimiento de la Ley écnicamente
orresponsabilidad 448
8 medidas de umatoria de
estionar la implementacion estitucién edidas de
e medidas de restitucién 25 mplementadas a los 31/12/2017 estitucion
RC con PIRC aprobado. estionadas.

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comdn, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 2

Oriacn a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento [ Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar |a calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones 0 atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

ALAN E. JARA U

ANGELA MARIA HERNANDEZ P
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C

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO JORGE MARIO
ALZATE MALDONADO

En la ciudad de Bogotd D.C., el Cinco (5) del mes de Mayo de 2017, se retinen, titular del cargo de Directora General ALAN
EDMUNDO JARA URZOLA, en adelante superior jerdrquico, y JORGE MARIO ALZATE MALDONADO titular del cargo de Director
Territorial Antioquia, en adelante gerente puiblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIi De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente ptblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de fos productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

‘ TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedaré sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de tos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 5 de Cinco de Mayo de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2017, teniendo en cuenta que se adelant6 el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comtin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En pruefe dk conformidad se firma el ACUPRDO DE GESTION:
a—(—c«x/\’z——’—
JORGE M%RI# ALZATE MALDONADO

L FORMATO ACUERDO DE GESTION
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Entidad: UNiDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Mayo 5 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

* Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién y
trasformacion de sus proyectos de vida.

*  Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

*  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

* Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

*  Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez

*  Decidir sobre la inclusion o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que Ias victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

* Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman e! Sistema Nacional de Atencién
y Reparacidn Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas.

g * Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar

una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

* Brindar reparacién a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

* Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

* Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica publica de asistencia,
atencion y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

= Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacidn Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de
compromisos

Concertaciéon de compromisos (*)

Asistir técnicamente
entidades territoriales en el
oportuno y adecuado

‘ diligenciamiento del

Municipios asistidos
técnicamente en el
diligenciamiento
oportuno y adecuado

del RUSISCT.

80 municipios 31/12/2017

RUSISCT.
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Identificar y postular Beneficiarios a ofertas
beneficiarios a ofertas institucionales publico
L institucionales  publico y/o 10 10000 311212017 ylo privada
privada. postulados.
Seguimientos a
Realizar el seguimiento a las entrevistas de
entrevistas de caracterizacién 16 6 31/12/2017 | caracterizacion en el
en el médulo de reparacion. méduio de reparacion
realizadas.
Pianes de Retornos y
Apoyar técnicamente la Reubicaciones
formulacion y aprobacién de 3111212017 apoyados
los planes Retornos y 10 6 técnicamente para su
Reubicaciones. formulacién y
aprobacion.
Realizar asistencia técnica Mesas de
para la instalacion de las 10 30 31/12/2017 | participacion asistidas
mesas de participacion. técnicamente
Asesorar a los municipios Municipios asesorados
para la implementacion de ia en la implementacion
herramienta de 20 20 3171222017 de la herramienta de
caracterizacion. caracterizacion.
Eventos para ia
divulgacion de ios
Divulgar los decretos ley decretos ley 4633 y
4633 y 4635 de 2011 a las 10 1 31/112/2017 4635 de 2011
comunidades étnicas. orientados a las
comunidades étnicas
realizados.
Realigar la notiﬂcaci()n_g los Actos Administrativos
' Sujetos <_1e Reparacion % / de indemnizacion de
L 235%::;:&??3: 10 100% 311212017 Sujetos de Reparacion
. M Colectiva notificados.
indemnizacion

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de fos Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de elios representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivet 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Orientacion a
Resultados

con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos piublicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 32

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

WA
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO ALFREDO E. PALENCIA M.

En la ciudad de Bogotd D.C., el dia 11 del mes de Mayo de 2017, se reunen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL ATLANTICO, en adelante gerente pblico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIll Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA.: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 11 de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

NOVENA: En prueb e\onformidad sq firma el A
e

/-
ALAN BJARA ALFRE?Q%ENCIA}/I.
~ 4
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VvICTIMAS  Fecha: _11 DE MAYO DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VIiCTIMAS 2014-2018:

Brindar una respuesta integral a las victimas para que sean y se sientan reparadas.

Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva.

Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la
movilizacién del SNARIV:

incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

Fortalecer y articular los procesos internos de la Unidad.

Implementar mecanismos de atencion, asistencia y reparacién integral eficientes y eficaces para las victimas.
Contar con una estructura organizacional y planta de personal altamente motivada y coherente con las
necesidades de la entidad.

Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad desde su declaracién hasta su reparacion
de la victima.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que
mejoren la oportunidad de atencién en la inmediatez.

Decidir sobre la inclusién o no en el registro Gnico de victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengan acceso a las medidas de
asistencia y reparacién establecidas en la ley.

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de
Atencién y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio
y asistencia técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestién de oferta, certificacién
de entidades, cofinanciacion de proyectosy superacion del EC, para fortalecer la capacidad técnica y operativa
de las entidades en la implementacién de la politica publica de atencioén, asistencia y reparacién integral a las
victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para
brindar una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través
de los diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y
victimas.

Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso de la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.
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Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion
que garantice los insumos necesarios para el diseiio, implementacién y evaluacién de la politica publica de
asistencia, atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legar vigente establecida por
el Gobierno Nacional.

Elaborar el plan de Atencién, Asistencia 'y Reparaci6n Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas
de asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales con
eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el acceso a la
informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y metas
organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que influyen

del entorno en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, articulando las

Direcciény potencialidades y necesidades individuales con las de la organizacién para

Desarrollo de optimizar la calidad de las contribuciones de los equipos de trabajo y de

Personal las personas, en el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales
presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la cohesién

Liderazgo de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas del Mapa
Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
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etencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
mportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
ductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO LUIS ALFONSO APARICIO REYES

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 5 del mes de MAYO de 2017, se retnen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL SANTANDER, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIi De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, ia concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de tos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacidon que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 5_de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelant6 el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra sgr ajust o modificado de comin acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueba dé conformidad se firma el ACWERDO GESTION:

s W

ALAN E.JARA U \ LUKS ALFONSO APARICIO REYES
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __MAYO 5 DE 2017

1.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones para asistir
y atender humanitaria y oportunamente en fa urgencia o inmediatez.

Definir los medios, instrumentos y mecanismos mediante los cuales se tomara la declaracién para decidir sobre la
inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos victimizantes
estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengan, acceso a las medidas de asistencia,
atencion y reparacién establecidas en la Ley.

Coordinar y articular a las entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimasy las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestién de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas dentro 'y
fuera del pais.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencion y disponer de los mecanismos y canales de atencidn
necesarios para brindar una respuesta integral a los ciudadanos victimas de acuerdo con las solicitudes y
requerimientos realizados

Brindar reparacion a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucién y seguimiento al
cumplimiento de ia ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

Implementar esquemas especiales de acompafiamiento con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y capacidades de los hogares, para determinar la entrega o no de la atencién humanitaria de emergencia
y transicién.
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Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

Nivel de
compafiamiento a
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de servicios ervicios)
ealizadas.
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designados a la Direccion 31 de 2017 gume v
Territorial. upervisién.
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| seguimiento a las acciones 20% 8 b1 de 2017 |asistidos
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(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basicoy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22
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Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO AMPARO CHICUE C.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 4 del mes de MAYO de 2017, se rednen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL MAGDALENA MEDIO, en adelante gerente publico, a efectos
de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente puiblico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a traveés de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, fa concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de cafidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serén objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El prepente ACUERDO DE GESTION podr4 ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prugbd de conformidad se firma el AQUERDO DE ESTION: {
[oF e S il
ALAN E. JARA Uk;OLA AMPARO CHICUE CRISTANCHO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __MAYO 4 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

* Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los
Decretos Ley.

»  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas de! conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

*  Mitigar el impacto de la violencia sobre |a poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez.

»  Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en a Ley.

»  Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en laimplementacion de ia politica publica de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas.

»  Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima.

*  Brindar reparacion a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decision y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

= Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacién de la politica publica de asistencia,
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Nacional.

atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno

»  Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

poyar a los profesionales de
Reparacién de Colectiva en el
lacompafiamiento la
dentificacion del Diagnéstico del
Dafio y el disefio del Plan Integral
de Reparacion Colectiva de Sujeto|
del Municipioc Barrancabermeja
{CREDHOS) y la implementacion de
las medidas del Plan de reparacion
olectiva del sujeto de (ciénaga del

Concertacién de compromisos (*)

Satisfaccion de  las
personas victimas de los
Sujetos

Evaluacién de compromisos

olectiva que han
ecibido
bcompafiamiento
31/12/2017|en identificacién
del diagnodstico del
dafio y en el disefio
del Plan Integral de

Opodn) olectiva
. - Estrategias
estionar ante los municipios la omplementarias
realizacién de las 33 jornadas de Satisfaccion de las 'ornF;das de
strategias complementarias comof| 35 [personas victimas en 31/12/2017 ) .
L ; . tencion y ferias de
ornadas de atencién y ferias de cada una de las jornadas L
| ervicios)
ervicios. .
ealizadas.
Planes de
poyar a los profesionales de etornos vl
Retornos en la formulacién Satisfaccion  de  fas| eubicaciones
probacion de los planes Retorno 20 [personas victimas de los||31/12/2017|gprobados en elfi’
Reubicaciones de los municipio Retornos arco de los
Puerto Berrio, Yondé y San Pablo. omités de Justicia
ransicional.
. Numero de
poyar a la Profesional de . ..
compaiiamiento la realizacién de Satisfaccién  de lag ornadas
. . > 30 |[personas victimas en|31/12/2017}realizadas/Namero
cinco (5) Jornadas de notificacién . .
e kada una de las jornadas e jornadas
de encargo fiduciario
rogramadas

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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La evaluacién de las competencias s
grado de desarrollo de la competencia comportamental,

se realizara sobre |

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

a percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Resultados

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

con eficacia y calidad.

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando

acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS D

EL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

de! entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las

Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones

Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

decisiones o atender una situacion, comprometiéndose con acciones

~ concretas y consecuentes con la decisién.

ALANE. JARA AMPARO CHICUE CRISTANCHO

Gl
o

e realizara a través de la medici6n de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO MIRTA §. MONTES B.

En la ciudad de Bogots D.C., el dia 8 del mes de MAYO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL SUCRE, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Viil De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de fos mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

*
SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 8 de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En pfukbh de conformidad se firma el ACUERDO E GESTION:

P W) vl M@m
ALAN E% JARA U MIRTA 1. MONTES B.

000 O O A
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __MAYO 8 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:
Objetivos Estratégicos a Cargo:

1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y trasformacion de sus
proyectos de vida.

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

3, Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los Decretos Ley.

4. Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral a las
victimas del conflicto.

S.  Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencion digna, respetuosa y diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren la
oportunidad de atencién en lain mediatez

s Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos victimizantes
estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de asistencia y reparacion
establecidas en la Ley

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia técnica de lineamientos,
metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacion de entidades, cofinanciacion de proyectos y
superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades en la implementacién de la politica piblica
de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas.

= Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atenci6n y disponer de los mecanismos necesarios para brindar una
respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los diferentes canales
de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

»  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva, material,
moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

«  Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al cumplimiento de
la ley los planes, proyectos y programas que se creen Con ocasién de la misma, a través de la disposicién de los medios e
instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de decision y seguimiento previstas en esta
ley. Por medio del acceso a la informacion, el disefio de espacios de participacion adecuados para la efectiva participacion de
las victimas e incidencia en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal.

«  Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de cooperacion
internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficlente de informacién que garantice los insumos
necesarios para el disefio, implementaciony evaluacion de la politica publica de asistencia, atenciény reparacion integral a las
victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno Nacional.

Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de asistencia y realizar
la entrega de atencién humanitaria.
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Concertacion de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

l unicipios con sujetos| lanes
IASITENCIA TECNICA Y ASESORIA EN e reparacion colectiva e
SUJETOS DE REPARCION COLECTIVAI 30 tnicos, priorizados vy iemb olectiva asistidos|
ETNICOS EN FASE DE ALISTAMIENTO. sistidos hasta la fase defl ‘O O clen  la fase de
listamiento. en un 100% listamiento.
unicipios asistidos
écnicamente en el
JASISTENCIA Y FORTALECIMIENTO EN EU 30 ligenciamiento 30 de RUSISCT
DILIGENCIAMIENTO DEL RUSISCT 8 Agosto Diligenciados
portuno y adecuado del
USISCT. en un 90%
unicipios con
ASISTENCIA Y ASESORIA EN LA alidacion de las actas de Sujetos de
reparacio
APLICACION DEL CENSO EN SUJETOS s~ censos d: lasp 30 deb eparacion
DE REPARACION COLECTIVA. ersonas que con orman oviembrell colectiva con
‘ ujetos de Reparacion ensos validados.
olectiva. en un 70%

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basicoy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32
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Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
L. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

\

Wieta M a\ifwg;
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E.ﬂ 5& MIRTA |. MONTES B.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS ARTURO PARDO
ALEZONES

En la ciudad de Bogota D.C., el dia dos (2) del mes de mayo de 2017, se rednen, titular del cargo de ALAN JARA URZOLA, en
adelante superior jerdrquico, y CARLOS_ARTURO PARDO ALEZONES TITULAR del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL META Y
LLANOS ORIENTALES, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo ptiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico XXXX - XXX; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de mayo de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun a entre las partes.

NOVENA: En prfﬁlconformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

W
ALA URZOLA CARLﬁi agg PARDO ALEZONES

~N
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: MAYO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018

Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn integral para la reconstruccion y
transformacién de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la Cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencidn digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez.

Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacién establecidas en la Ley.

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencion y disponer de los mecanismos necesarios para
brindar una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través
de los diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y
victima.

Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes areas de fa UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que

44
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Nacional.

asistencia y realizar la entrega de atencion humanitaria.

garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno

e Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacidn integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de

45

Concertacién de compromisos (*)

Sumatoria de municipios|
sesorados en
mplementacién de la||31/12/2017[implementacién de

Asesorar a los municipios para la

Evaluacién de compromisos

Iimplementacién de lal| 25
‘ herramienta de caracterizacion. erramienta de erramienta
aracterizacién aracterizaciéon
Evento para |la umatoria de Eventos
. ivulgacibn de los ara la divulgacién de los
Divulgar los Decretos Ley 4633 y
4635 de 2011 a las comunidades) 25 ecretos Ley 4633 i, 19/2017[D0CTet08 Ley 4633y 4635
lstnicas 635 orientados a las rientados a las|
comunidades  étnicas| omunidades étnicas|
realizados ealizados
identificar y postular] .
beneficiarios a oferta 10000 Beneficiarios a ::‘eaf'i::i::ios a ofe n:i
institucionales  publico  y/of|25 fertas institucionales|{31/12/2017{ "~ -
rivadas Eﬁblico y/o privadas nstitucionales  publico
P /o privadas
‘Imple.mentar medidas .de 7 medidas de Sumatoria de medidas de
atisfaccién y reparacién . . . . .
. N atisfaccion y atisfaccion y reparacién
imbélica que le correspondan a la eparacién  simbélica imbdlica que le
Unidad d? acuerdo con  sus) 25 ue le correspondanala 31/12/2017 orrespondan a la Unidad
ompetencias .
nidad de acuerdo con e acuerdo con sus

us competencias ompetencias

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizard a través de la medicion de tres {3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 29

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos ptublicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacion

‘f COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de {as personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico y el Plan de Accion.
T d Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
oma de
. o atender una situacion, comprometiéndose con acc;one
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

e &z

ALAN JARA

CARLOS ARTURO PARDO ALEZONES
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO FABIOLA PERDOMO ESTRADA.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 6 del mes de MAYO de 2017, se retnen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTORA TERRITORIAL VALLE, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo ptblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo ViIl De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E! ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piiblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 6 de_ MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustgdo o modificado de comin acuerdo entre las partes.

ALAN E. !Me ig FABIOLA PERDOMO ESTRADA.

NOVENA: En pr a\:le conformidad se firma el
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: __MAYO 6 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

- Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacin integral para la reconstruccién y
transformacién de sus proyectos de vida.

- Definir con las entidades territoriales la implementacidn de la ley 1448/11, sus decretos reglamentarios y los
decretos ley

- Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencidn en la inmediatez

= Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacién establecidas en la Ley

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacidn de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica pubiica de atencion, asistencia y reparacidn integral a las victimas.

= Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

= Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

= Articular a las diferentes areas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacidn que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacidn de la politica plblica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

»  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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acciones  de|
ante ia
humanitaria
a nivel territorial,
y entregandt;l

esplegar las
compaifiamiento

los informe
Procedimiento  atencién de

mergencias)

20

or la Unidad de
ictimas

mergencias en el Valle
el Cauca acompaiiados

Concertacién de compromisos (*)

31/12/2017

resentadas en
017

Evaluacién de compromisos

No. De mesas de

. . . . 12 Mesas de .
Realizar asistencia técnica para la articipacién con articipacion
instalacién de las mesas def|30 . p. . 31/12/2017acompafiadas/ 12

s . sistencia técnica para
articipacion. . . esas de

roceso de instalacion. .
articipacion
IApoyar técnicamente la 3 Planes de Retornos y No. De planes con
ormulacién y aprobacién de los||25 Eeubicaciones con|[31/12/2017|apoyo  técnico/3
planes Retornos y Reubicaciones. poyo técnico lanes
Lograr recertificacién de la DT en DT Certificada en No. De DT
Listema de Gestién Integral. 25 calidad. 31/12/2017 ertificada/ 1 DT

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizaré a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicidn
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los
con eficacia y calidad.

compromisos organizacionales

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

ALAN E. ]& % FABIOLA PERDOMO ESTRADA.

Toma de
decisiones
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS
ALEJANDRO ORTIZ RUIZ

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 12 del mes de Mayo de 2017, se retinen, titular del cargo de Director General ALAN EDMUNDO
JARA URZOLA, en adelante superior jerarquico, y CARLOS ALEJANDRO ORTIZ RUIZ titular del cargo de Director Territorial
iMagdalena en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

[PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacidn que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 12 de Mayo de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre las partes.
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

ALAN EDMUB& JhA URZOLA CARLOS ALEJANDRO ORTIZ RUIZ

—

N
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 12 de mayo de 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Fortalecer la cultura de
confianza, colaboracién e
innovacién para
garantizar una atencion
digna, respetuosa vy
diferenciali.

Acercar el Estado a las
victimas para brindalres
una oferta pertinente,
eficaz, sostenible y
oportuna.

Definir con las entidades territoriales Ia
implementacion de la Ley 1448 de
2011, con sus decretos reglamentarios
y los decretos ley.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacion victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez.

e Decidir sobre la inclusién o no en el registro Gnico de victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la ley 1448 del 2011, con el fin de que las victimas tengan acceso a las medidas de
asistencia y reparacidn establecidas en la ley.

e Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el sistema nacional de atencién y
reparacion integral a las victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacion de proyectos de superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades

en la implementacién de la politica publica de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas.

L e Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccidn de los servicios recibidos por los ciudadanos y victimas.

e  Brindar reparacién a la poblacién del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva,
material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

e Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucién y seguimiento al
cumplimiento de la ley, los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de las mismas, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimientos previstos en la ley, por medio del acceso a la informacién, el disefic de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

e Articular a las diferentes dreas de la UAERIV y las entidades de orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional, las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacidn y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencion y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente, establecida por el gobierna
nacional.

e Elaborar el plan de atencion, asistencia y reparacién integral con el fin identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencion humanitaria.

s  Apoyar y asistir técnicamente para la apropiacién de recursos desde las alcaldias para el funcionamiento del Centro
Regional y/o Punto de Atencion.

e Construir y dotar el Centro Regional del Distrito de Santa Marta.

e  Poner en funcionamiento el o los Centros Regionales




) stUBLICy

a los Vidimas

Unidad para la Atendén
Re on Infegral

PROSPERIDAD
TODOS

UPARA

53

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de compromisos

Compromisos institucionales - l :

Realizar estrategias complementarias
como jornadas de atencion y ferias de|
servicios

15%

N2 de

jornadas de|
Etencién y ferias de
ervicios realizadas

30-11- 2017

Primer

Segundo
[Seguimien{ Seguimien
to (Abrif} [to (Agosto)

Cumplimient
o Final

Sumatoria de estrategias
complementarias
realizadas, previendo (al
menos 1 por mes por 8
Imeses).

@propiacion de recursos desde la
aicaldias para el funcionamiento de
Centro Regional y/o Punto de|
Atencion

IApoyar y asistir técnicamente para lzi
|

20%

Destinacién de recursos
de parte del Distrito de|
Santa Marta, para el
funcionamiento del
ICRAV de Santa Marta.

31-12-2017

Cuantia del recurso
destinado por el Distrito
para el sostenimiento del
CRAV

IConstruccion y dotacién del CRAV def
Santa Marta.

20%

N2 de centro regionales|
construidos y dotados

31-07-2017

N2 de centros regionales
konstruidos y dotados.

Poner en funcionamiento el Centro)
Regional

20%

Unidad mas eficiente vy,
oportuna al servicio de|
as victimas

31-07-2017

N2 de centro regionales
puestos en

ffuncionamiento

Asistencia técnica a los Comités de]

Dustica Transicional para que realicen
el seguimiento a las accione
establecidas en el tablero PAT en el
marco de la estrategia d
corresponsabilidad

15%

Acceso a oferta
pertinente y oportuna

31-12-2017transicional técnicamente

2 de comités de justicia

sistidos

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencia

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos ptblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

'

L COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32
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AMBITOS DE COMPROMISO.

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
- o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

-

Cee

ALAN EDMUNB@JARX URZOLA
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO JORGE O. SANCHEZ Z.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 11 del mes de MAYO de 2017, se reGnen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTOR TERRITORIAL CENTRAL, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIll Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de ia
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: E| superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO ser4 objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 11 de MAYO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun acuerdo entr

NOVENA: En p@e&onformldad se firma el ACUERDO DE GEFfION: e ST e
/’ g
C

R g S S
ALANE, JARAU JORGE O. SANCHEZZ h

N
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __MAYO 11 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

* Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de Reparacidn Integral para la reconstruccion y
transformacién de sus proyectos de vida.

= Acercar al Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

s Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/2011, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

»  Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

*  Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez

*  Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del EC, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de fa politica publica de atencion, asistencia y reparacién integral a fas victimas.

*  Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de ios
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

»  Brindar reparacion a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

s Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacidén que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencidn y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

»  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencidn humanitaria.

5S¢
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5%

Concertacion de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

: Primer Segundo Lum plimiento
Compromisos Institucionales K || Fecha Limite indicadores Seguimiento || Seguimiento Final
L ; {Abril} {Agosto)
Elaborar la caracterizacion del L‘;letcc;fva de Reparac;g: T
afio y formulacién del Plan aracterizacién de! dafio
Integral de Reparacién Colectiva Srmulacion del Pla:
on los sujetos de Reparacién33.33 |1 31/12/2017 !
. - ntegral de Reparacion
olectiva priorizados en el marco, I
R Colectiva apoyados en el
e los procesos de consulta previa
indigena marco de los procesos de|
consulta previa indigena
poyar técnicamente la Planes de Retornos Y
ormulacién y aprobacion de lo: 3333 |3 31/12/2017 Reubicaciones  apoyados
planes de Retornos ) kécnicamente  para  su
Reubicaciones formulacion y aprobacion.
Realizar estrategia Estratlzgiasnt ias (3 d:
omplementarias como jornadas y}i33.33 |52 31/12/2017 complementartas jornadas
ias d . lizad de atencidon y ferias de
‘ erias de servicio realizadas servicios) realizadas.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de Ias Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

los contenidos de los Planes Institucionales

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el

grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor de

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

—

Definicién de la Competencia

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nivel2 | Nivel3

Orientacion a

Resultados con eficacia y calidad.

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

Transparencia
acceso a la informacién gubernamental.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el

Compromiso
conla

oy metas organizacionales.
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y

‘ COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

sarrollo. La medicion
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Planeacién

: o & o

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, ios responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Nivel 2 ! Nivel 3 |

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

Cen,

ALAN EIARAU JORGE O. SANCHEZ Z.




