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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS V. RODRIGUEZ V.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTOR REPARACION COLECTIVA, en adelante gerente publico, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidady cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser aj
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Objetivo estratégico: Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstrucciény
trasformacién de sus proyectos de vida.

Objetivo tactico: Construir e implementar junto con los sujetos colectivos las medidas y acciones que bdsquenla reparacién integral.

Objetivos de los Procesos a cargo:
Brindar reparacion a la poblacién victima del con
y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

flicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva, material, moral

Concertacién de compromisos (*}

‘ Evaluacién de compromisos

. 71 Proyectos de No. de proyectos
Proyectos de medidas de . " .
reparacion de Planes medidas de reparacion ejecutados en el marco
P . 15% |/de Planes Integrales de| 31/12/2017 de los Planes Integrales N A
Integrales de Reparacion <o . ‘x .
. Reparacion Colectiva de Reparacion Colectiva
Colectiva ejecutados .
ejecutados aprobados
No. de Sujetos de
60 SRC con por lo L 2 ! .
SRC con por lo menos una menos una medida de teparacnon colectiva con
medida de satisfaccién 25% satisfaccion 31/12/2017 |por lo nos una medida de NA
implementada . satisfaccion
implementada .
implementada
No. de Sujetos de
60 SRC con por lo " ) .
R reparacién colectiva con
SRC con por lo menos una menos una medida de por lo menos una
i i i 31/12/2017 ,
medlc_ia.f:le Farantlas deno| 5% garantla‘.f. .cl'e no J12/ medida de garantias de N A
repeticién implementadas repeticion g
. no repeticion
implementadas .
implementada
180 SRC con la No. de SRC con la
SRC con intervenciones Estrategia de Estrategia de
lmplementidas paraﬂla 25% rehabllltacil?n Vi 31/12/2017 rehabi !t'amon Y ) N A
reconstruccion del tejido reconstruccion del reconstruccion del tejido
social tejido social en social en
implementacién implementacion
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Evaluacién de compromisos
Emplinﬂeata

Concertacion de compromisos (*)

Compromisos ;
it s an;ie Resultados tmm ‘ ! ; Finat
50 SRC con Plan No. de Sujetos de
SRC con Plan Integral de integral de Reparacién Reparacién Colectiva con
Reparacion Colectiva 10% . . e B1/12/2017 Plan integral de
disefiados y formulados Colectiva disefiados y Reparacion Colectiva
formulados .o
diseiiados y formulados
50 SRC con No. de Sujetos de
SRC con capacidades para capacidades para el Reparacion Colectiva con
el disefioy la ejecuciér.r’de 10% idisefio y la ejecucion de 31/12/2017 .caEacidadt.es pafa el
sus planes de reparacion sus planes de disefio y la ejecucién de
colectiva fortalecidos reparacién colectiva sus planes de reparacién
fortalecidos colectiva fortalecidos
100 % de Actividades
Actividades de Reparacién de Reparacién
Colectiva en el Plan de Colectiva en el Plan de Actividades realizadas de
implementacion temprana 5% implementacién 31/12/2017 Re.p.aracién Colectiva /
en las zonas veredales de temprana en las zonas Actividades programadas
transicion y normalizacién veredales de transicion de Reparacion Colectiva
realizadas y normalizacion
realizadas
Municipios con ruta de
Reparacion Colectiva y
Ruta de los Planes de
Desarrollo con Enfoque 85 Municipios No. de municipios
Territorial y otros 5% coincidentes con 831/12/2017 coincidentes con
I:necanismos de planeacién @cciones de articulacion acciones de articulacién
erritorial determinados en
el acuerdo de paz
articulados

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Realizar las funciones y cumpllr Ios compromlsos orgamzacmnales
con eficacia y calidad.

Orientacion a
Resultados
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Transparencia

Hacer uso

- Definicién de la Competencia

responsable de los recursos publicos, e
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

liminando

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

5

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

E&éiua;iﬁn,;wmiva /
‘Nivel1 | Nivel2 | Nivel3

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con Ias
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
. o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

,[“‘“/Y”“d =

W ALAN E. JXMU \

CARLOS VLADIMIR RODRIGU
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO RAMON A. RODRIGUEZ A.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se reunen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante superior
jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTOR GESTION SOCIAL Y HUMANITARIA, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los principios de la
Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién para los
Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E! ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de los
procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y reparacion integral
a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo, se
compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este ACUERDO,
dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el cumplimiento de lo
pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el gerente
publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucion de los
mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO seré objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion y
seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de
retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este
ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de verificacién los
informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERQ de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2017,
teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUPRDQ, DE GESTION podra ser ajustado o modific
NOVENA: En prueba de cpnforrpidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
e Q ,/((«—7,—1_/

W E. JARN RIGUEZ A
) 7

o de comu nffe las partes.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

e Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y trasfarmacién de sus
proyectos de vida.

Objetivos de los Procesos a cargo: (i) Objetivo Proceso de Gestién parta la Asistencia: Implementar esquemas especiales de
acompafiamiento con el fin de identificar necesidades en medidas de asistencia y capacidades de los hogares, para determinar la entrega
0 no de la atencion humanitaria de emergencia y transicion. (ii) Objetivo Proceso de Atencién y Orientacién: Disefiar, implementar y
controlar las estrategias de atencion y disponer de los mecanismos y canales de atencion necesarios para brindar una respuesta integral
a los ciudadanos victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos realizados. (iii) Objetivo Proceso de Prevencion y Atencion de
Emergencias: Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones para asistiry atender
humanitaria y oportunamente en la urgencia o inmediatez.

Concertacion de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
L
: Primer Segundo "
lﬁ:t?tzm:;ss ntaje ‘::::::::: Fecha Limite indicadores guimiento) imiento um[;::‘n;:ento
{Abril) {Agosta)
ctos administrativos quel25 180% De’31/12/2017 Actos
ﬁeconocen el pago de expediciones  de administrativos
tencion Humanitaria con Actos - que reconocen el
Medicion  Efectiva | administrativos ago de Atencion I
Colocacidn ue reconocen el EAumanitaria con % ’
ago de Atencion edicion Efectiva
umanitaria a y Colocacién
ogares con
Medicion Efectiva
Colocacidén
ealizada.
Programar la Ayuda yR5 0% De Ayuda y|31/12/2017 |Adecuacién
Atencion Humanitaria de tencion diferencial de las
emergencia para la Humanitaria de artidas de ayuda
latencion de los Pueblos y mergencia atencioén O.I_
Comunidades Indigenas. rogramada para umanitaria de
a atencién de los mergencia para
Pueblos y a atencion de los
omunidades Pueblos y
Indigenas. omunidades
Iindigenas.
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Realizar Seguimiento 31125 5% De pagos[31/12/2017 [Realizar entrega
pago efectivo de Atencion fectivos de fectiva de °
v Ayuda Humanitaria tencion y Ayuda tencién y Ayuda el /
Humanitaria en Humanitaria en
Dinero. Dinero.
Realizar seguimiento a 1aj25 100% de entregal31/12/2017 {Entrega efectiva
entrega  efectiva de fectiva de e Atencién
IAtencion Humanitaria en tencion Humanitaria en O/
Especie Humanitaria en specie
Especie

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes
Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de elios
representa el grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor
desarrollo. La medicién se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los
niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Evaluacion cualitativa

Competencia Definicién de la Competencia Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales con
Resultados eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualquier
Transparencia | discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el acceso a la
informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Evaluacion cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISO . -
. ’ Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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Evaluacion cualitativa

AMBITOS DE COMPROMISO

”

Nivel'l Nivel 2 Nivel 3

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las de
Desarrollo de | la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones de los
Personal equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los

objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas del
Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema o
atender una situacién, comprometiéndose con acciones concretas y
consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

Mees_ter U

&\/ ALAq‘kE. JAAA U h
\
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO ALICIA J. RUEDA R.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTORA REPARACION INDIVIDUAL, en adelante gerente publico, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
Ique regulan el empleo publico, ia carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIil De los
'principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

|
Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

|PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
!

|de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
ireparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a Ias victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
linstitucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedaré sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién gue hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente AQUERDO DE GESTION podra ser ajustado odificado de comun acuerdo entre las partes.

ION: ‘w | '

NOVENA: En prueba d

onformidad se firma el ACUERDO DE
W

Lk ALAN\E.\JARA&_

é,q , ~

S—

(ALICIA J. RUEDA R
\
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha:

ENERO 2 DE 2017

Objetivo del Procesos a cargo:

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

*  Objetivo Estratégico No.1 - Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la
reconstruccién y trasformacion de sus proyectos de vida.

Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva,
material, moral y simbédlica y con enfoque diferencial y de género.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos
Primer I Segundo )lc”
" o . esultados " ? limiento
Compromisos Institucionales || Puntaje isszra::s Fecha Limite Indicadores Seguimiento | Seguimiento m?inal
P [ (Abril) | (Agosto)
Sumatoria da
ndemnizaciones
btorgadas a personas
Numero de indemnizaciones glrcr:;;f del cgn:ELl:to o ‘746
- interno .
otorgadas a  victimas del| SO 58.000 31/12/2017 )
flicto armado interno reconocidas en
contit : resoluciones de
indemnizacion,
kentencias de justicia y|
paz y otras sentencias.
Sumatoria del nimero
de planes de
. ~ i6n formulados
Victimas acompafiadas en su Feparacion
P, T 12,5 400.000 31/12/2017 |con la participacion de 78 sz
plan de reparacion individual. -
a victima y con
bcompaﬁamiento ensu
implementacion.
Victimas que han recibido el Num‘;"’ de '\tlj'fjtimasl
mensaje estatal de| gue han recibido €
) . e s 12,5 400.000 31/12/2017 [mensaje de 65-264-
reconocimiento y dignificacion -
dida de satisfaccién feconocimiento y
icomo medida . ignificacion.
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Concertacién de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

Resuitados Primer Segundo ‘Cumplimiento
Compromisos Institucionales || Puntaje Fecha Limite Indicadores Seguimiento || Seguimiento
Esperados Final
] (Abril} {Agosto)
__1 (NGmero de acciones,
de  conmemoracion,
y/o simbolicas, /0
Acciones realizadas en memoria realizadas /
cumplimiento de las medidas INUmero de acciones de Jw'/'
de satisfaccion, distintas alj 125 100% 31/12/2017 Eonmemoracic’)n, y/o
mensaje estatal de| imbdlicas, y/o
reconocimiento. memoria, distintas al
mensaje  estatal de
reconocimiento,
lfocalizadas)*lOO
KSumatoria del nimero
de personas unicas
victimas por tipo vy
nlimero de
Victimas con atencion 0 documentos, que
acomp'anamllen't(.) psmosoaa.llven 125 44.000 31/12/2017 re(.:|ben. atencioén 50
modalidad individual, familiar, psicosocial en
comunitaria y/o grupal. modalidad  individual,
amiliar, comunitaria
/o grupal, de acuerdo
on la metodologia de
medicion.

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en
grado de desarrollo de la competenci
se realizara sobre la percepcion de las conductas asocia

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

donde cada uno de elios representa el

a comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicion

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

das a cada una de las competencias y de los niveles.

Competencia

Definicién de la Competencia

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.
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Evaluacién cualitativa
Competencia Definicién de la Competencia
pe P Nivel1 | Nivel2 | Nivel3
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
Ss:lzromlso Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
o metas organizacionales.
Organizacion
COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32
Evaluacién cualitativa
AMBITOS DE COMPROMISO : n cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,
Direcciony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
a . .. s .
L o atender una situacidon, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

tW

mLAN\ENARA u
N

ot

ICIA J. RUEDA R
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rACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE pUBLICO BEATRIZ C. OCHOA OSORIO

£n la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se reunen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, Y _titular del cargo de SUBDIRECTORA DE ASISTENCIA Y ATENCION HUMANITARIA, en adelante gerente
publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimientoa la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adefantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para fa
ejecucion de los mismos.

QUINTA: E! presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Parala evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presef\te \CUERDO DE GESTION podra ser ajusta

modificado de comUn acuerdo entre las partes.

:/Bm\eia@w 0y c&%% ,

BEATRIZ CARMENZI OCHOA OSORIO *
\

NOVENA: En pru e conformidad se firma el AC{ERDO D STION
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:;
Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccidn y trasformacién de
sus proyectos de vida.

Objetivos de los Procesos a cargo: (i) Proceso de Gestién de Atencién y Orientacién: Disefiar, implementar y controlar las
estrategias de atencion y disponer de los mecanismos y canales de atencién necesarios para brindar una respuesta integral
a los ciudadanos victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos realizados y (ii) Proceso Gestién para la
Asistencia: Implementar esquemas especiales de acompafiamiento con el fin de identificar necesidades en medidas de

asistencia y capacidades de los hogares, para determinar la entrega o no de la atencion humanitaria de emergencia y
transicién.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

rindar atencidn y acercar la
ferta institucional a 8000
ictimas que no cuenten con
untos o centros regionales|

Brindar atencién a través de estrategia;]

complementarias/jornadas de atencién
realizadas por la Unidad, con el fin def|25
lacercar la oferta institucional a Ila

ICantidad de personas|

letendidas a través de
31/12/2017 ornadas de atencidn 6087

R ara la atencién en su Fealizadas
poblacién victima. unicipio de residencia
rindar atencién al 60% de
. " - . as victimas que se {NUmero de llamadas| .
prindar atencion telefénica a victimas omunican a través del ptendidas/nimero de @O /
del conflicto armado a través de servicio}f 25 ervicio inbound del canal 31/12/2017 lamadas
inbound. kelefénico de la Unidad para ngresadas)*100
as Victimas.

{Solicitudes con Giro
de ayuda humanitaria
Colocado a victimas
de HVDDF incluidas .
nelRUV /Solicitudesf] 472 [-
iables de ayuda
umanitaria de
ictimas de HVDDF
ncluidas en el RUV)*
00.

Realizar  colocacién  de
byuda humanitaria al 100%)
25 He las solicitudes viables|B1/12/2017
para entrega de ayuda
humanitaria (HVDADF)

Realizar colocacién de recursos por
lconcepto de Ayuda Humanitaria para
Hechos Victimizantes Diferentes al
IDesplazamiento Forzado
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|
|
|

Hogares victimas de
desplazamiento

korzado incluidas en

| RUV con carencias

en subsistencia
E\inima con giro de|
t

ealizar  colocacién  de encién humanitaria -
E Colocado / Hogares ClZ (

tencién  humanitaria aIL o
5% de las solicitudes 1/12/2017 victimas . de
desplazamiento

liables para programacién . X
para prog forzado incluidas en

! RUV que presentan
olicitud viable de|
tencion humanitaria
on carencias en
ubsistencia

fnima)* 100.

Realizar la colocacion de los recurso 5
por concepto de atencion humanitaria

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

e

Competencia | Definicién dela Competencia - o Evaluacip uchtative

Nivel1 | Nivel2 | Nivel3

Orientacién a | Realizar las funcionesy cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢

R iR

—

mm*@ﬁfftoﬁnﬁﬁoﬁiso . ‘ . Evaluacién cualitativa
o o Ao ~ Nivel t Nivel 3

g

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
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e

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

I U M?:\%\LOWC&M/‘ b*'

WALAN E. JARMJ BEATRIZ CARMENZJ
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO DIANA M. MORALES R.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL- ALAN E. JARA
U, en adelante superior jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTORA GESTION INTERINSTITUCIONAL- DIANA M. MORALESR,, en
adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento ala Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIil De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gesti6n para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar Ia transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistenciay reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionalesy a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parala evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: E! pres¢htelACUERDO DE GESTION podra ser ajustado modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA:En prueba die conformidad se firmael A
(N Om )4“/((‘.9‘5
ALAQ\LE. JAW/ DIANA M. MORALES R.

DA
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: _ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y
trasformacion de sus proyectos de vida.

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

3. Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y tos
Decretos Ley.

4, Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién
integral a las victimas del conflicto.

5. Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacion para garantizar una atencidn digna, respetuosay
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Coordinar y articular a las entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion y
Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia técnica
de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacién de entidades, cofinanciacion
de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades en la implementacion
de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas dentro y fuera del pais.

Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y seguimiento al cumplimiento
de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la disposicidn de los medios
e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las instancias de decision y seguimiento previstas en
esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de participacion adecuados para la efectiva
participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal.
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Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos
Primer Segundo mplimiento
Compromisos Institucionales  IPuntaje Resultados Esperados [IFecha Limite indicadores Seguimiento || Seguimiento
(Abril) | {Agosto) Final

|

Beneficiar a victimas a través

W

Sumatoria  de

N0 se
pucde
mech €

de proyectos de inversion 20000 Victimas victimas
. . beneficiadas  atraves beneficiadas a -
cofinanciados en el marco de|l 25 31/12/2017 . 10
p torial de los proyectos de través de  losf NO €4
los | P\;%yectlosR Terr!r‘on'ales cofinanciacion proyectos del-en PbV)
para la Vida y la Reconci iacion” - ofinanciacion d@
acc
Estrategia de
Documento con la rticulacion  entrell 10 &
N .
Disefiar una estrategia de > .rateg|.a’ de @ . ché
) ., rticulacién entre la corresponsabilidad, (,d e
rticulacion entre E] . m 1y
orresponsabilidad, la estructura orresponsabilidad, fa a estructura NO esta
L ! , structura programéticaf|31/12/2017 programatica y sus
programatica y sus vehiculos de|| 25 . . |CW\
. . sus vehiculos de vehiculos de cnP
implementacion, para los acuerdos| i .
o mplementacion, para mplementacion, dﬁ
de paz y lo definido en el conpes A
os acuerdos de pazy lo para los acuerdos CCO(A
3867 - - ha
definido en el conpes| e paz y lo definido
3867 n el conpes 3867
isefiada.
Estra~tegia de NO sé.
compafiamiento
Disefiar e implementar en ara la formulacién PUﬁdﬁ
colaboracion con el ministerio seguimiento a los| Y |Gd' v.
L . riteri
Fiﬁli\faﬁa,:?;m e 1170 entidades del Fremcion 3 o0 S
) -~ SNARIV con |a estrategia s <N
ormulacion y seguimiento a los| 25 . & 31/12/2017 [contribucién  del P N
e AT de acompafiamiento M . d.c
criterios de “certificacién a la GED" validado con
g - mplementada - -
contribucién del GED" validado con as entidades|QCCA A
las entidades territoriales del nacionales vl
SNARIV territoriales del
SNARIV
mplementada.
P
800  propuestas| ropuestas VO &
presentadas por las
o - presentadas por las - uede
compafiar el proceso de eleccion .o . victimas del P
- ., victimas del conflicto . M\[ .
instalacion de las mesas de L rmado incorporadas en conflicto armado
participacion, en el marco delfj 25 P 31/12/2017 [incorporadas en la

brotocolo de participacion 'y el
Decreto 1084 de 2015.

a implementacién de
os acuerdos de paz a

nivel nacional y
*(erritorial

mplementacion de
os acuerdos de paz

nivel nacional |
erritorial

esd

en P!OVW
<N

acadu\

(*) Los compromisos pactados tienen formulac

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencia

i6n comun, sin embargo la especificidad se encu

entra en los contenidos de los Planes Institucionales
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacién cualitativa

Competencia L Definicién de la Competencia | Nivell | Nivel2 | Nivel3

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

. Evaluacién cualitativa
AMBITOS DE COMPROMISO
e ~ | Nivel1 ﬂ Nivel 2 Nivel 3
Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, W i

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

def entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
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AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Toma de
decisiones

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

oo

Db {

1
ALAN E. JARA U\ DIANA M. MORALES R.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL. GERENTE PUBLICO CONSUELO BARRERA PARRADO

£n la ciudad de Bogot4 D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se rednen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante superior
jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTORA TECNICA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS en adelante gerente publico, a
efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los principios de la
Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gesti6n y su Decreto 1227 de 2005 “por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién para los
Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo delos
procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y reparacion integral
a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo, se
compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este ACUERDOQ,
dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el cumplimiento de lo
pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, a concrecién de los compromisos asumidos por el gerente
publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucion de los
mismos.

QUINTA: E! presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion y
seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de
retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este
ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion los
informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2017,
teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

modificado de comun acuerdo entre las partes.

N W

ELO B_A{RERA PARRAD
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS_ Fecha: _ENERO 2 DE 2017

[Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

* Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y trasformacion de sus
proyectos de vida.

= Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los Decretos Ley.

= Vincular de manera activa a la sociedad civily a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral a las victimas
del conflicto.

»  Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencidn digna, respetuosay diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:
s Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.
Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los Decretos Ley.

Concertacién de compromisos (*)

| Evaluacién de compromisos |

15 Gobernaciones

sistir técnicamente a las )
sesoradas técnicamente

obernaciones para la elaboracion de  [{16.66% [ ara la elaboracion de los 31/12/2017

blanes de Contingencia

mpactar en la
sistencia técnica a
5 gobernaciones con

los planes de contingencia

lanes de
ontingencia
incrementar
. orcentual en un 10%
IAsesorar técnicamente a las entidades 678 Entidades Territoriales tuale , Y ?
kerritoriales en Prevencién y Atencién sesoradas Técnicamente as de Asesorias
) 16.66% ! : 31/12/2017 [[Técnicas a Entidades o)

inmediata n Prevencién y Atencion

Territoriales en

nmediata. X
Prevencion y
Atencion Inmediata
- 100% de Solicitudes de Solicitudes de Ayuda
Hﬁtrig?\iet;:'ai: szlrflf:d?:f:ngmda 16.66% |lAyuda Humanitaria para la 31/12/2017 |Humanitaria para la NA
P P prevencién atendidas prevencion atendidas.

Hoo% de Solicitudes de
6.66% [Ayuda Humanitaria para 13
nmediatez atendidas

100% de  Emergencias
Eumanitarias atendidas en

solicitudes de Ayuda B
1/12/2017 |Humanitaria para la 1CO ’

IAtender las solicitudes de Ayuda

Humanitaria para la Inmediatez. nmediatez atendidas

Fmergencias

. umanitarias R
| marco del conflicto]31/12/2017 tendidas en el marco jw,

el conflicto armado

Atender las Emergencias Humanitarias [16.66%
rmado, después de
dentificado el hecho.

H00% Casos Gestionados en Casos Gestionados
Gestionar Casos en Espacios de Espacios de Coordinacion n Espacios de l
12/2017 ( D :
ICoordinacién - Prevencion 16.66% para la prevenciéon 31/12/201 oordinacién para la ‘3

revencion.
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(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comiin, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos
representa el grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor
desarrollo. La medicidn se realizard sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los

niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Orientacion a
Resultados

Reallzar Ias funcmnes Y cumpllr los compromlsos organizacionales con
eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el acceso a la
informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO Resolucién 1542 de|12 de julio de 2007 Artlculo °

Planeacion Determmar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los recursos
requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de {as circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccidny articulando las potencialidades y necesidades individuales con las de

Desarrollo de | la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones de los

Personal equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de los
objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas del
Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.

Toma de Elegir entre ur.'ua o Y:arias alternativ?ls para solucion?r un problema o

decisiones atender una situacion, comprometiéndose con acciones concretas y

N consecuentes con la decision.

s e A Qr%é/ R

gv ALAN Eﬁ-\RA U

LO BARRERA PARRADA

™~

1)



B FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE CODIGO:770.12.15-64
. ACUERDOS DE GESTION .
(A:) rpAT vaxs LAB VICTIMAS VERSION 01
o PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO FECHA:18/11/2016

Pagina 1 de 4
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rACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO ALTUS A. BAQUERO RUEDA

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se rednen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, Y titular del cargo de DIRECTOR TECNICO DE REPARACION, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir
el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: £l ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar a transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistenciay reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a traves de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, 1a concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO ser4 objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Parala evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaradn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacion Estratégico.

NOVENA: En\ptueba de conformidad se firefa ef AQUERDO DE GESTION:
VST

W ‘Au\xNg\JARAB\
Y

OCTAVA: ante ACUERDO DE GESTION podrzrser ajustado o modificado de comun acuerdo entre I3

N

~_ALTUS ALEJANDRO BAQUERO RUEDA

—~



17

(‘*}% sl va%A LAS VICTIMAS

_

FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE
ACUERDOS DE GESTION

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION

cHDIGO:770.12.15-64
VERSION 01

FECHA:18/11/2016

Pagina 2 de 4

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha:

FORMATO ACUERDO DE GESTION

ENERO 2 DE 2017

Objetivo del Procesos a cargo:
Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colo
material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPAR
«  Objetivo Estratégico No.1 - Trabajar conjuntamente con las vic
reconstruccién y trasformacion de sus proyectos de vida.

*  QObjetivo Estratégico No.2 - Fortalecer la cultura de confianz
atencion digna, respetuosay diferencial

ACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
timas en el proceso de reparacion integral para la

a, colaboracién e innovacion para garantizar una

mbia en las dimensiones individual y colectiva,

Concertacién de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
Primer Segundo
s . Resultados Le . . umplimiento
Compromisos Institucionales || Puntaje : cha Limite indicadores Seguimiento || Seguimiento Pl
Esperados ) Final
(Abril) {Agosto)
Hogares victimas de
esplazamiento forzado en Kumatoria de hogares
proceso de retorno o ictimas de
reubicacion, urbana o rural, desplazamiento forzado ('DO
con condiciones de seguridad, 25% 80000 31/12/2017 |n proceso de retorno o 24
que han recibido reubicacion que
compafiamiento de las cuentan con acta de
ntidades del SNARIV voluntariedad firmada.
nacionales o territoriales
Sumatoria de
Comunidades y/o sujetos de comunidajes en
reparacion colectiva con Egloec:t?\c/): € reparaccuz: A
intervenciones implementadas | 25% 180 31/12/2017 8 N
. estrategias de
pafa la rec;onstrucuon del Feconstruccion del
ejido social tejido social en
mplementacion.
ictimas que han avanzado en '\i:”::r:av:iza‘;'st:ﬁ:
la reparacion integral por via 25% 220000 31/12/2017 N . (o -"74é
o A reparacion Integral
dministrativa. individual.
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Concertacién de compromisos {*) Evaluacion de compromisos
Resultados LE Primer Segundo umplimiento
Compromisos institucionales  ||Puntaje cha Limite Indicadores Seguimiento Seguimiento N
Esperados Final
(Abril) {Agosto)
{NGmero de bienes con

istema de

tSistemas de arrendamiento a damiento / Total

. . rrendamiento ota :

los bienes inmuebles 25% 100% 31/12/2017 ) , 0.
e bienes inmuebles

implementados. ujetos de
rrendamiento)*100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Evaluacién cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Competencia Definicién de la Competencia

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Evaluacién cualitativa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

AMBITOS DE COMPROMISO

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos Yy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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AMBITOS DE COMPROMISO Evaluacién cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,

Direccidony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias a,lternativas para solucionar un problema
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN EDMUNDO JARA URZOLAY EL GERENTE PUBLICO GLADYS CELEIDE
PRADA PARDO

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 02 del mes de enero de 2017, se retinen, titular del cargo de Director General ALAN EDMUNDO
JARA URZOLA, en adelante superior jerdrquico, y GLADYS CELEIDE PRADA PARDO titular del cargo de DIRECTORA TECNICA DE
REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION, en adelante gerente ptiblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, fa carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de 1a Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piiblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: Ei gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistenciay reparacién integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 02 de enero de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

s Al e

1
M ALAN EDMUN&O JARA URZOLA / GLADYS CELEIDE PRKDA PARDO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: 02 de enero de 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:
Afianzar la cultura de la gestion de la informacién con calidad y oportunidad
Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Objetivos de los Procesos a cargo:

« Definir los medios, instrumentos y mecanismos mediante los cuales se tomara Ia declaracion para decidir
sobre la inclusidn o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengan, acceso a las
medidas de asistencia, atencion y reparacion establecidas en la Ley.

e Garantizar a disponibilidad, seguridad, y completitud de la informacion de las victimas al interior de todas
las entidades que conforman la RNI en el nivel nacional y territorial con el objetivo de brindar una oportuna
asistencia, atencion y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

o Disponer de los insumos, instrumentos e informacién para el disefio, formulacion, e implementacion y la
evaluacion de la politica publica de victimas en todo el territorio nacional.

e Iniciar y dar tramite a la actuacion correspondiente con el fin de revocar la inscripcion en el RUV de las
personas que hayan ingresado de forma irregular o fraudulenta de conformidad con los articulos 157 y
198 de la Ley 1448 de 2011, articulos 2.2.2.4.1y 2.2 del Decreto 1084 de 2015 y la Ley 387 de 1997 y

Decreto 2569 de 2000.
Concertacion de compromisos (*) Evaluacion de compromisos
Com rc;misos ' Primer Segundo ICum limiento
. P . Puntaje Resultados Esperados . || Fecha Limite Indicadores SeguimientojiSeguimiento p.
Institucionales : . ., Final
» (Abril} {(Agosto)

{numero de
olicitudes de

nscripciéon en el
UV de sujetos de
eparacion colectiva
alorados en
érminos en el 2017 .
nimero de FUD de Jw /

Gestionar el analisis )|
aloracién oportuna d
las solicitudes de Diciembre

9% 100% ujetos de
inscripcion el RUV de 3172017  [fetos !
R . eparacion colectiva
sujetos de reparacion| i
. dmitidos para el
colectiva
roceso del
aloracion

digitalizados y
igitados) — FUD en
érminos para
aloracion)*100
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Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de compromisos

Compromisos ' Primer Segundo Cumplimiento
o Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores SeguimientolSeguimiento p.
Institucionales ; Final
(Abril} {Agosto)
Gestionar la (Nimero de
devoluciones d devoluciones
declaraciones al ealizadas al
Ministerio  Piblico de 6% 0% Diciembre inisterio  Pdblico O',~
onformidad a | ° ? 31/2017 n el 2017 / Numero
dispuestos en el Articulo) de  declaraciones
2.2.2.3.8. de Decreto ecibidas en el 2017)
1084 de 2015. *100
(Nimero de FUD
alorados en
érminos en el
. i lisi
Gestlon.ar el analisis | 017/ (Total de FUD
valoracién oportuna de o
.. - dmitidos para el ol
las solicitudes de 9% 100% Diciembre roceso de ja) .
inscripcion en el RU ¢ ’ 31/2017 .,
L. valoracién en el
recibidas en el marco de b017 (digitalizados y
la Ley 1448 de 2011 digitados) — FUD en
érminos para
aloracién)*100
(Nimero total de
UD valorados de
eriodos anteriores
la vi -
Gestionar el andlisis Y] avngencua/(.T'otal
R e FUD admitidos
valoracion oportuna de| 5')
las solicitudes de ara el proceso de 4 .
N 9% 100% Junio 30/2017 |valoracién
inscripcion en el RUV| c e
o . digitalizados y
recibidas en periodo i
. , . SI igitados de
anteriores a la vigencia R R
eriodos anteriores
la vigencia) - FUD
n términos para
. aloracién)*100
(Total de Actos
dministrativos que
esuelven la
olicitud de
nscripcién  en el
Notificar al declarante la UV notificados en
decisién  administrativa 1 2017 / total de J3/
omada por la Unidad 9% 100% Diciembre [actos :
sobre la inclusién en el ° ° 31/2017 dministrativos que

RUV durante el proceso
de valoracién en el 2017.

esuelven la
olicitud de
nscripcién  en el
UV remitidos en el
017 al

rocedimiento  de

otificacién) *100
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Concertacion de compromisos (*) Evaluacién de compromisos
Compromisos . Primer Segundo Cumplimiento
Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores Seguimiento|Seguimiento
Institucionales » . Final
(Abrit) (Agosto)
(Total de Actos
IAdministrativos que
esuelven la
olicitud de
Notificar al declarante nscripcion  en el
durante el 2017 los Acto: UV notificados en
[Administrativos que| 1 2017 / total de )
resuelven la solicitud de Diciembre ctos 45 l
inscripcion en el registro| 9% 100% dministrativos que
ios 31/2017
remitidos al esuelven la
procedimiento de olicitud de
notificacién en periodos nscripcion  en el
anteriores a la vigencia. egistro remitidos al
rocedimiento  de
otificacion en
eriodos anteriores
la vigencia.) *100
Nimero total de
Gestionar las solicitude ovedades o
del afio 2017 que ctualizaciones de
realizaron las victima 017 tramitadas/ .
inscritas en el registro con 9% 100% Diciembre [(Nimero total de gq I
el fin de actualizar datos 0| 31/2017 ovedades recibidas
modificar la informacion| n el afio 2017) -
onsignada en la ovedades o
herramienta tecnolégica ctualizaciones en
érminos )*100
Contar con informacidn que
Automatizar el calculo de permita hace'r‘ seguimiento a la
. mplementacion de la Ley 1448, . .
las mediciones de Goce 6% linsumos para focalizar ) Diciembre E mediciones| _'1
Efectivo de Derechos - e . . 31/2017 utomatizadas
GED, SM y SSV. pnonzar]a atencién, astgncna y
reparacion de la poblacion con
una periddica y oportuna.
Contar con informacién que
nermita apoyar la
Desarrollar célculo de la mplementacién de acciones
medicion del [ndice de preventivas en materia de Diciembre LVI L . .
Riesgo de Victimizacion - 6% parantias de no repeticion, a la 31/2017 edicion realizada NA
IRV uz del Plan Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a
as Victimas.
Participar activamente en
los comités, subc?mités Cumplimi«.ento 100% frente alos Diciembre [100% cumplimiento
mesas de trabajo a la 6% lcompromisos adquiridos en el . NA
. 31/2017 |compromisos
que sea delegado por la marco de esos espacios.
alta Direccion.
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Concertacién de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

Compromisos Primer Segundo Cumplimiento
o Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores [Seguimiento|Seguimiento p.
Institucionales . Final
(Abril) (Agosto)
IAcompanar a la . .
. T Recolectar informacién acerca
entidades  territoriale . . .
.. de la situacion de las victimas en .
para la aplicacién de la 6% Isu territorio oder disefiar Diciembre [200.000 hogares| 226\55
estrategia d ° lanes. oro ra\r/naps rovectos 31/2017  |caracterizados
caracterizacién disefiada P » Prog Y proy
. de una forma focalizada.
por la Unidad.
Porcentaje de victima . .
orcentaj " vict Contar con la informacién de las 50% de victimas que
que han recibido AH .
.. victimas  respecto a los han recibido AH y
cuentan con HV digital . o -
. beneficios recibidos por parte] Diciembre [cuentan con HV NA
respecto a actuacione 6% - . .
. del estado, con el propdsito de| 31/2017 |digital respecto a
obre registro y AH de lo . L i .
. focalizar y priorizar la atencién y| ctuaciones sobre
ltimos 3 afios (2014, reparacion de la poblacion Ee istroy AH
2015 y 2016). P P ' gistroy AH.
Numero de
restricciones  y/o
Con el desarrollo de la auejas . °
- L P dvertencia de
estrategia de gestion y analisis
. raude frente a
para el levantamiento de las asos de inclusion
Desarrollar restricciones en el RUV y fa n Reistro Unico de
implementar Plan para el vinculacion al procedimiento Diciembre . & NA
. 5% . Victimas RUV
levantamiento de lo del recursos humano requerido 31/2017 ,
.. ] esueltas / nimero
restringidos. obtener el levantamiento total Lestricciones /o
de los restringidos que existe ueias ¥ o
ctualmente en la herramienta. [uel .
dvertencia de
raude recibidas y/o
signadas durante el
fio 2016)*100
Numero de
estricciones y/o
uejas o
tenci
Lograr que la propuesta dvertencia de
. raude frente a
desarrollada y enviada a la OAJ . .
Desarrollar . asos de inclusién
X del procedimiento . P,
implementar el L A . . n Registro Unico de
- Bdministrativo de exclusiones Diciembre I NA
Procedimiento del 5% . ictimas RUV
X . kea aprobada e implementada 31/2017 ,
Exclusiones bajo la Ley L1 los casos que llegan esueltas / nimero
1448 de 2011. diariamenteq & estricciones  y/o
’ uejas o
dvertencia de
raude recibidas y/o
signadas durante el
fio 2016)*100
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Concertacién de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

Compromisos Primer LSegundn Cumplimiento
o Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores [Seguimiento|Seguimiento
Institucionales R Final
(Abrit) (Agosto)
(Numero de
estricciones y/o
Desarrollar uejas o
implementar {a estrategi:l dvertencia de
de identificacion Y] raude frente a
respuesta a casos de asos de inclusion
posible fraude al registr Diciembre [E" Registro Unico de NA
en articulacion con lal 5% [100% 31/2017 ictimas RUV

Oficina Asesora Juridica
mediante la construccion
del Protocolo contra el
Fraude, suscrito entre lal
DRGl y la OAJ

esueltas / numero

estricciones  y/o
uejas o
dvertencia de

raude recibidas y/o

signadas durante el
fio 2016)*100

(*} Los compromisos pactados tienen formulacién comtin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Competencia

Definicién de la Competencia

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32
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AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacién cualitativa

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentesy futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico XXXX-XXXX y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
L o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

GLADYS CELEIDE PRADA PARDO
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO JOHN VLADIMIR MARTIN R.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se reainen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA, en adelante gerente ptblico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Pablica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gesti6én y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para |a atencion, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionalesy a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Paralaevaluaciényel seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 20
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y trasformacion de

sus proyectos de vida

Objetivos de los Procesos a cargo:

Garantizar el cumplimiento de las normas constitucionales y legales vigentes de todas las actuaciones juridicas y de

representacion judicial de la Unidad ademas del acompafiamiento efectivo a los procesos y velando por los intereses de la

Unidad y de los Usuarios.

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

Dar trémite oportuno a todos lo:
ctos administrativo:
elacionados con la respuesta alo
ecursos  de apelacién
evocatorias directas presentada
ontra las decisiones proferida
or las Direcciones Técnicas de|
Registro, Reparacién y Gestion

{(Numero de actos
administrativos de
recursos de apelacién y

revocatorias directas i
33.3 100%  ||31/12/2017 || contestados/Totalde | 28]
actos administrativos de
recursos de apelacién y

revocatorias directas

ocial recibidos)*100
Ejercer la defensa judicial de la (Ndmero de procesos
Unld:d.detmanera 1‘;.:”““3' Iiudiciales fallados a favor )
eficlente y con solicos 33.3 100% | 31/12/2017 | de la Entidad / Total de | 100/
argumentos normativos dando procesos judiciales
laplicacién a la linea de defensa de fallados }* 100
la Entidad
. (Nuimero de cierres y
Tramitar oportunamente las denuncias tramitadas / .
quejas radicadas a la Oficina | 33.3 100%  |31/12/2017 | orde e e des| 1O .
Asesora Juridica ) * 100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de etlos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basicoy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

Orientacion a
Resultados

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542

del 12 de julio de 2007 -

-

Articulo 22

con eficacia y calidad.

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

Transparencia

acceso a la informacion gubernamental.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el

Compromiso
con la
Organizacion

metas organizacionales.

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢

T .

Planeacion Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,

Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las

Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones

Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema

decisiones o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision. R

A\

coey

Vaaiasns |

JOHN VLADIMIR MARTIN R.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO MARTHA RAMIREZ U.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se reunen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTORA COORDINACION NACION TERRITORIO, en adelante gerente publico, a
efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen conel fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Viil De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: Eif superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacin Estratégico.

OCTAVA: El re las partes.

resente ACUERDO DE GESTION podra ser ajystado o modificado de comip acuerdo e

ubba de conformidad se firfha el ACUERD® DE GESTION:
CRe A

NOVENA: E

>

7
\W LANE. JARA U / MARTHA RAMIREZ U.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: __ENERO 2 DE 2017

1.

1.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y
trasformacion de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacion para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

Coordinary articular a las entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica pblica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas dentro y
fuera del pais.

7%
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Lograr que Entidades territoriale

Concertacién de compromisos {*)

Evaluacion de compromisos

[ 70 % de entidades‘
ue realizan reporte RUSICST| 20 [territoriales con reporte||31/12/2017
ejoren en la calidad del reporte. RUSICST mejorado. reporte RUSICST %
Entidades territoriales|| b
Fortalecer las Entidades| fortalec‘|das conl ectd
o . herramientas defl en
erritoriales con herramientas de L -
laneacién  territorial uel planeacién territorial que ?U“
P . . g 290 Entidades territoriales| ncluyan enfoque Ob
incluyan enfoque diferencial y el . . .
- 50 kon herramientas  de| 31/12/2017 |diferencial y el .
umplimiento de decretos con . : L MooY
planeaci6n fortalecidas cumplimiento de decretos
uerza de ley, para la adecuada
L o on fuerza de ley, para la
implementacion de la politica . 9
- o decuada implementacion
publica de victimas e -
e la politica publica de
ictimas
. strategia de articulacio
. . na (1) Estrategia de rategia de articulacionjo
Disefiar una estrategia de ) = ntre lafl ¢siQ
. L rticulacion  entre la "
rticulacion entre la - orresponsabilidad, la
- corresponsabilidad, la " <n
corresponsabilidad la estructura structura programatica structura programatica | PA
brogramatica y sus vehiculos de 15 us vefu’cflos dz 31/12/2017 fsus vehiculos def *
implementacion, para los| . mplementacién, para los|
; mplementacion, para los
lacuerdos de paz y lo definido en el cuerdos de paz y lo
cuerdos de paz y lo .
conpes 3867 .. definido en el conpes 3867
efinido en el conpes 3867 L
disefiada.
Realizar seguimiento a la o
mplementacion de la estrategia 0 Tableros PAT| LNumero de tableros PAT] esto
e corresponsabilidad para la} 15 rticulando medidas entre rticulando medidas entre|j €
rticulacion de medidas entre os niveles de gobierno os niveles de gobierno PA
iveles de gobierno

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embarg
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacion de las competencias se realizara a través de |
grado de desarrollo de la competencia comportamental, sien
se realizara sobre la percepcion de las con

o la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

jveles.

a medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
do el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
ductas asociadas a cada una de Ias competencias y delosn



FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE
ACUERDOS DE GESTION

UNIDAL PARA LAS VICTIMAS

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION

cODIGO:770.12.15-64
VERSION 01

FECHA:18/11/2016

Pagina 4 de 4

Orientac a
Resultados

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un probiema
L o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

MARTHA RAMIREZ U.

ALAN\C\JARIL

30
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO KATHERINE P. HERRERA M.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTORA COORDINACION SNARIV, en adelante gerente publico, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Pdblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atenci6n, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

NOVENA: En prukba de conformidad se firma el ACUERDIQADE GESTION:
M%/&f'm

N

ALAN E. JARA UQ\\/ KATMERINE P. HERRERA M.

A4




FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE CODIGO:77012.15.64

(7‘7‘) P sk LA VICTIMAS VERSION 01

ACUERDOS DE GESTION

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO FECHA:18/11/2016

PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION | pina 2 de 5

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha:  ENERO 2 DE 2017

1.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién y
trasformacion de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

Coordinary articular a las entidades del orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn
y Reparacion Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacion del EC, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas dentro y
fuera del pais.
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Concertacion de compromisos (*)

Evaluacion de compromisos

Fecha Primer Segundo Cumplimiento
Compromisos Institucionales Resultados Esperados . Indicadores Seguimiento || Seguimiento p'
Limite . Final
(Abril) (Agosto)

o . N est
Disefiar e implementar en Entidades  del

olaboracion con el ministerio SNARIV en el
publico una estrategia de certificadas en sul S\an 02

compafamiento para la 1170 contribuci()n al P 04

ormulacion y seguimiento a ntidades con la| QCCA w

o NP . 31-12-17
los criterios de "certificacion a estrategia obIaCIon V|ct|ma,
la contribucion del GED" mplementada
r/alidado con las entidades companamlento
nacionales vy territoriales del on el Ministerio
SNARIV ublico
NO esta

Verificar que las entidade

erificar qu s dades| encl

el SNARIV en la \an
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recursos formulen proyectos

Proyectos de
nversion de las
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decisiones en el marco del del Comité Ejecutivo ublica generados| ou
Comité Ejecutivo or los subcomités

el Sistema
‘ _ Politica dejl NO estd
Disefiar e implementar una ictimas articulada
strategia de articulacion con on los espacios, ene
las entidades, espacios Y ntidades e an C‘f

scenarios creados por los
cuerdos de la Habana, en
special los enmarcados en
| Sistema  Nacional de
usticia Verdad Reparacion y
Garantias de no Repeticion

1 Estrategia
disefiada ef31-12-17
mplementada

nstancias creadas
n el marco de la
mplementacion

e los Acuerdos de
az Vi que
onforman el
VIJRGNR




)

Aok A% VICTIMAS

FORMATO PARA LA FORMALIZACION DE
ACUERDOS DE GESTION

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO FORMALIZACION ACUERDOS DE GESTION

CODIGO:770.12.15-64
VERSION 01

FECHA:18/11/2016

Pagina 4 de 5

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicion

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Competencia

Definicion de la Competencia

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

¥
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AMBITOS DE COMPROMISO Evaluacion cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision. T~

Toma de
decisiones

CRLR

ALAN E. M@/ KATHERINE P. HERRERA M.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO JHON RICARDO MORALES F.

En la ciudad de Bogoté D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerdrquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTOR VALORACION Y REGISTRO, en adelante gerente publico, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De
los principios de la Gerencia Puablica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia Pablica; Articulos 102 al
109 Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través
de la materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi
mismo, se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
serén objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace
parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El pregente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS ViCTIMAS 2014-2018:
Afianzar la cultura de la gestién de la informacion con calidad y oportunidad

Obijetivos de los Procesos a cargo:

Definir los medios, instrumentos y mecanismos mediante los cuales se tomara la declaracién para decidir sobre la
inclusion o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos victimizantes estipulados en

la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengan, acceso a las medidas de asistencia, atencién y reparacién
establecidas en la Ley

Concertacién de compromisos (*) Evaluacién de compromisos

. .
(ndmero de solicitudes de
nscripcion en el RUV de sujetos|
e reparacion colectiva
alorados en términos en el

Diciembre 017 / nimero de FUD de m[

Gestionar el analisis
ivaloracion oportuna de las|

ohcutud‘e s de inscripcion el R.l{ 15 100% 31/2017 ujetos de reparacién colectiva)
e sujetos de reparacion o
N dmitidos para el proceso de
olectiva . s
aloracion  (digitalizados |
igitados) — FUD en términos
ara valoracién)*100
Gestionar las devoluciones de| , A
X s (Nimero de devoluciones,
eclaraciones al  Ministeri . L
- " - ealizadas al Ministerio Publico -
Publico de conformidad a los Diciembre O/
. , 10 0% n el 2017 / Numero de
ispuestoen el  Articul B1/2017 eclaraciones recibidas en el
2.2.2.3.8. de Decreto 1084 de| 017) *100
2015.
(Numero de FUD valorados en
Gestionar el analisis Y érminos en el 2017/ (Total de|
valoracion oportuna de las . UD admitidos para el proceso .
Di ., .
olicitudes de inscripcion en el 15 100% 31';::::& e valoracion en el 2017 AOOI
RUV recibidas en el marco de I3 digitalizados y digitados) |
Ley 1448 de 2011 ub en términos para
aloracién)*100
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Gestionar el analisis Y
valoracion oportuna de las
olicitudes de inscripciéon en el
EUV recibidas en periodos|
nteriores a la vigencia

15

100%

runio 30/2017

(Nimero total de FUD
alorados de periodos|
nteriores a la vigencia / (Total
e FUD admitidos para el
roceso de valoracién
digitalizados y digitados de|
eriodos anteriores a la
igencia) -~ FUD en términos
ara valoracién)*100

45|

Notificar al declarante Ia
ecision administrativa tomada
or fa Unidad sobre la inclusién
n el RUV durante el proceso de

valoracién en el 2017.

15

100%

Diciembre
31/2017

(Total de Actos|
dministrativos que resuelven
a solicitud de inscripcién en el
UV notificados en el 2017 /
otal de actos administrativos
ue resuelven la solicitud de|

nscripcién en el RUV remitidos||

n el 2017 al procedimiento de
otificacion) *100

Ayl

Notificar al declarante durante
el 2017 los Actos Administrativos
que resuelven la solicitud de
inscripcion en el registro|
remitidos al procedimiento de
notificacion en periodos|
anteriores a la vigencia.

15

100%

Diciembre
31/2017

(Total de Actos Administrativos
que resuelven la solicitud de
inscripcion en el RU

notificados en el 2017 / total de
actos  administrativos  que
resuelven la solicitud de|
inscripcion en el  registro
remitidos al procedimiento de
notificacién en periodos|
anteriores a la vigencia.) *100

45|

Gestionar las solicitudes del afio
2017 que realizaron las victimas|
inscritas en el registro con el fin
de actualizar datos o modificar la
informacién consignada en la
herramienta tecnolégica

15

100%

Diciembre
31/2017

(Numero total de novedades o
actualizaciones de 2017
tramitadas/ (Nimero total de
novedades recibidas en el afio|
2017) - novedades of
actualizaciones en términos

)*100

Ba

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes

Institucionales de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22
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Orientacion a

Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades %
metas organizacionales.

Planeacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 3¢

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento
de los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
T de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
oma . .. ) .
- o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS E. JARAMILLO B.

En la ciudad de Bogot4 D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se relnen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante
superior jerarquico, y _titular del cargo de SUBDIRECTOR RED NACIONAL DE LA INFORMACION, en adelante gerente publico, a
efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracin; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién que aprende orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar fos compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluaciony el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 2 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2017, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comun acue

NOVENA: En priibHa de conformidad se firma el ACUERD® DE GESTION:
' cegs i

AQN E. JAEA U CARLC/S E. JARAMILLO B

¢ entre las partes.
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Objetivos de los Procesos a cargo:

e Garantizar la disponibilidad, seguridad, y completitud de la informacién de las victimas al

interior de todas las entidades que conforman la RNI en el nivel nacional y territorial con el
objetivo de brindar una oportuna asistencia, atencién y reparacién integral a las victimas del
conflicto armado.

Disponer de los insumos, instrumentos e informacién para el disefio, formulacion, e
implementacion y la evaluacidn de la politica publica de victimas en todo el territorio nacional.

Concertaciéon de compromisos (*)

Evaluacién de compromisos

—

Contar con
informacion que
permita hacer
seguimiento a la
implementacion de la

Automatizar el cdlculo de las

; 3 mediciones 1
Ley 1448, insumos A
mediciones de Goce Efectivo de 20% yara focalizar 31/12/2017|] automatizadas
Derechos -GED, SM y SSV. .p . y
priorizar la atencion,
asistenciay

reparacion de la
poblacién con una
periddica y oportuna.
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Contar con informacién
que permita apoyar la
implementacion de
b llar calculo de | dicié acciones preventivas A
esarroliar caicuio de la medicidn . - N
en materia
del ndice de Riesgo de 20% t'te ; de B1/12/2017 MeglCl:n
Victimizacién - IRV ga.ra?r:n ias de no realizada
repeticion, a la luz del
Plan Nacional de
Atencidn y Reparacion
Integral a las Victimas.
— S
Participar activamente en los Cumplimiento 100%
comités, subcomités y mesas de frente a los 100%
L v 20% compromisos B1/12/2017 | cumplimiento NA
ltrabajo a las que sea delegado por L R
. . adquiridos en el marco compromisos
la alta direccién. .
de esos espacios.
Recolectar
informacién acerca de
. la situacion de las
. I?:ormlaaﬁar a ITs enlt‘ldat.i:s ) victimas en su 200.000
erritoriales para la aplicacién de 20% territorio y poder  |31/12/2017 R ogares qus‘

la estrategia de caracterizacién
disefiada por la Unidad

L caracterizados
disefiar planes,

programasy
proyectos de una
forma focalizada.

Contar con la
informacién de las

victimas respecto a los 50% de victimas

P taie de victi h beneficios recibidos por ue han recibido
orcentaje de victimas que han parte del estado, con el AHy cuentan
recibido AH y cuentan con HV roposito de focalizar con HV digital NA
digital respecto a actuaciones 20% [P rinizar la atencién ¥ 31/12/2017, ct
sobre Registro y AH de los dltimos P ) Y respe‘ oa
3 afios (2014, 2015 y 2016) reparacion de fa actuaciones
poblacion. sobre Registro y

AH.

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrolio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicién
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.
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Orientacion a

Resultados

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Realizar las funciones y cumplir los
con eficacia y calidad.

compromisos organizacionales

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la

Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determina
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
m . " .z .
. o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisién.

o

Al E.JARA U
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN JARA URZOLA Y EL GERENTE PUBLICO ANDREA VERDUGO PARRA

En la ciudad de Bogota D.C., el treinta y uno {31) dias del mes de Enero de 2017, se retinen, titular del cargo de Director General
ALAN JARA URZOLA, en adelante superior jerarquico, y ANDREA VERDUGO PARRA titular del cargo de Secretario General, en
adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a fa Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De los principios
de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de
Gestidén para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos de apoyo, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia
y reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resuitados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacidn cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del dia 31 de ENERO de 2017 y hasta el 31 de DICIEMBRE
de 2017, teniendo en cuenta que se adelant6 el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

W
AUAN JARA U ANDREA VERDUGO PARRA
Direstdr General Secretaria (o) General
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS ViICTIMAS  Fecha: 31 de Enero de 2017

Objetivo del Mapa Estratégico de la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 -
2018: “Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial”.

Funciones de los Procesos a cargo:

* Dirigir organizar y controlar la ejecucién de los programas y actividades relacionados con los asuntos financieros,
de administracién de personal, de contratacién y de servicios administrativos, de acuerdo con la normativa
vigente.

* Representar ala Unidad en los actos de caracter administrativo por delegacion de la Direccién General, de acuerdo
con la normativa vigente.

* Trazarlas politicas y programas de administracién de personal, bienestar social, seleccion, capacitacidn, incentivos
y desarrollo del talento humano vy dirigir su gestion.

* Dirigir y coordinar el servicio de Gestion documental de la Unidad, de acuerdo con la normatividad vigente.

* Preparar y consolidar el anteproyecto de presupuesto de funcionamiento de la Unidad y las solicitudes de
modificacién presupuestal, para su presentacion ante la Direccién General del presupuesto publico Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

* Dirigir, organizar, controlar, y evaluar las actividades relacionadas con proveedores; la adquisicidn,
almacenamiento, custodia y distribucién e inventarios de los elementos equipos y demas bienes necesarios para
el funcionamiento normal de la Unidad. De acuerdo con la normativa vigente.

*  Adelantar el proceso de contratacion de bienes y servicios requeridos por la Unidad, de acuerdo con la normativa
vigente y cumpliendo el plan anual de compras de la Unidad.

* Participar con la Oficina Asesora de Planeacién en la elaboracién del proyecto de presupuesto de inversién.

" Presentar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el Plan Anual de Caja, PAC, de conformidad con las
obligaciones financieras adquiridas por la Unidad.

" Hacer seguimiento y evaluar el funcionamiento de la prestacién del servicio al ciudadano y por la atencidn de
quejas y reclamos que presenten sobre el desempefio de las dependencias o personas que laboran en la Unidad.

* Disefar los procesos de organizacidn, estandarizacién de métodos, elaboracién de manuales de funciones y todas
aquellas actividades relacionadas con la racionalizacién de procesos administrativos de la Unidad.

* Coordinar la funcién disciplinaria y fallar en primera instancia los procesos que se adelanten contra los servidores
de la Unidad.

®* Fijar, dirigir, adelantar, mantener y perfeccionar la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Gestion de la dependencia, de acuerdo con los Sistemas de Gestién fijados en la Unidad.

* Las demas que le sean asignadas de conformidad con la naturaleza del cargo y las funciones de la dependencia,
para asegurar la productividad de la Entidad.

Evaluacion de

Concertacién de compromisos (*) compromisos

i 1 . I . ] % de
Compromisos Institlicionales Pulftaje Resultados Esperados Fecha Limite indicadores cumpliriiento
(Actuaciones
. . . administrativas
Actuaciones a-dmmnstratnvas 60% de Actuaciones tramitadas/ 1600+ 6 /
tramitadas 16.6 Administrativas tramitadas 31-12-2016 asignacion mensual por '
reparto)*100
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4%

Archivo fisico rezagado y

electrénico de la Unidad,
organizado, digitalizado,
indexado y gestionado.

16.6

100 % de mts lineales de archivo

rezagado organizado

31-12-2016

{No. metros lineales
organizados del archivo
rezagado/No. de metros
lineales programados a

organizar de archivo

rezagado)*100

NA

Concertacién de compromisos (*

)

Evaluacion de
compromisos

Compromisos Institucionales

Puntaje

Compromisos ihstitucionales

Puntaje

Satisfaccion del cliente interno
frente a los servicios prestados
por el proceso de Gestidn
Administrativa

—

16.6

80% de Dependencias y/o
direcciones territoriales

31-12-2016

Compromisos
institucionales

Puntaje

(No. de dependencias
y/o direcciones
territoriales con grado
de satisfaccién superior
al 80% de los servicios
prestados por el
proceso/Total de
dependencias y/o
direcciones territoriales
que accedieron a los
servicios prestados por
el proceso)*100

80/.

Procesos contractuales
tramitados y definidos en el Plan
Anual de Adquisiciones
gestionados

16.6

100% N¢ de procesos
contractuales tramitaos

31-12-2016

{Numero de procesos
contractuales
tramitados de acuerdo a
lo establecido en el Plan
Anual de Adquisiciones /
Numero de procesos
contractuales
programados dentro del
Plan Anual de
Adquisiciones)*100

Ejecucion de PAC eficiente

16.6

95% del PAC Ejecutado

31-12-2016

(PAC Ejecutado/PAC
Aprobado por el
MHCP)*100

NA

Eficiencia Legalizacion de
comisiones y autorizaciones de
desplazamiento

16.6

90% de legalizaciones
tramitadas ante el

ordenador del gasto dentro
los 5 dias habiles siguiente al
recibido en Talento Humano

31-12-2016

(legalizaciones sin
novedad tramitadas ante
el ordenador del gasto
dentro de los 5 dias
habiles siguientes al
recibido en Talento
Humano /Total de
legalizaciones recibidas
en talento humano sin
novedad ) * 100

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo, la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2°

Competencia

Definicién de la Competencia

Evaluacién cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidén.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
a . . g .
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.

\“"”‘/Y””

N JARA U
Director ral

ANDREA VERDUGO PARRA
Secretaria (o) General
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALAN E. JARA U. Y EL GERENTE PUBLICO OSCAR J. VARGAS U.

En la ciudad de Bogota D.C., el dia 2 del mes de ENERO de 2017, se retinen, titular del cargo de DIRECTOR GENERAL, en adelante superior
jerarquico, y _titular del cargo de DIRECTOR ASUNTOS ETNICOS, en adelante gerente piblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE
GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan
el empleo puiblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIll De los principios de la Gerencia Publica
en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gesti6n y su Decreto 1227 de 2005 “por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y
el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de los
procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y reparacion integral a las
victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas del conflicto armado, con
garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la materializacion de sus derechos
constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014-2018; asi mismo, se compromete a poner a disposicién de la
entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales en una organizacién que aprende orientada
a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este ACUERDO, dando
las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el gerente publico
en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién y seguimiento
se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto de retroalimentacion
cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién los informes
de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir de! 2 de ENERO de E}g y hasta el 31 de DICIEMBRE de 2017, teniendo
en cuenta que se adelants el ciclo de Planeacion Estratégico. ! \

NOVENA: En prueba d ormidad se firma el ACUERDO DE/GESTION

<
AL

Wr‘ jg%\e\k_l\_u%\g OSCAR J‘g‘y‘.ARGA%’.\
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: __ENERO 2 DE 2017

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014-2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién y transformacién de sus
proyectos de vida.

Objetivos de los Procesos a cargo:

En calidad de direccién misional las funciones segun el Decreto 4802 de 2012, Art. 27 la Direccién Asuntos Etnicos se enmarca en las
siguientes obligaciones:

1. Coordinar, conjuntamente con la Direccién de Gestién Interinstitucional, de manera ordenada, sistematica, coherente, eficientey
arménica, las actuaciones de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas en lo
que se refiere ala ejecucion e implementacion de las medidas consagradas en los Decretos Ley 4633,4634 y 4635 de 2011y en la Ley
1448 del mismo afio.

2. Articular al interior de la unidad las medidas de atencién, asistencia y reparacion para los grupos étnicos que sean concertadas y
que buscan el respeto de usos y costumbres, asi como sus derechos colectivos, teniendo en cuenta el enfoque diferencial.

3. Disefiar la estrategia encaminada a propiciar el didlogo, la participacion y el respeto por los derechos derivados de la diversidad
étnica y cultural en el marco de las competencias y funciones asignadas a la Unidad.

4. Adelantar las acciones necesarias para asesorary acompafiar a las dependencias de la Unidad en la integraciéon y aplicacién de un
enfoque diferencial étnico, transversal a las medidas de atenciény reparacién integral a victimas.

5. DiseRar las estrategias y asesorar al Director General en la formulacién concertada de politicas que garanticen condiciones para el
efectivo ejercicio de los derechos de los grupos étnicos, consagrados en la Constitucién Politica, en la Ley 1448 de 2011y demads
normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten, en el marco de competencias de la Unidad.

6. Establecer la metodologia que permita dinamizar los espacios de participacién de los grupos &tnicos en los que se desarrollen
planes, programas y proyectos para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas, que valoren y propendan por su
reconocimiento y el fortalecimiento de su capacidad de apropiaciony salvaguarda de sus expresiones

Culturales.

7. Apoyar la ejecucién de las acciones para que en los territorios se cumplan las politicas de asistencia y reparacion integral a victimas
en desarrollo de las funciones establecidas por la ley, con criterios diferenciales.

8. Promover y desarrollar la implementacion, mantenimientoy mejora del Sistema Integrado de Gestion de la dependencia.

9. Las demas funciones o atribuciones que por la naturaleza de la Unidad le asignen la Ley y otras disposiciones.

Los Decretos Ley establecen la creacion no solo de la Direccién de Asuntos Etnicos sino de Coordinaciones especificas para cada grupo
étnico en su interior:

o Coordinacién de Pueblos y Comunidades indigenas (Decreto Ley 4633 de 2011, art. 174)
. Coordinacién de Reparaciény Atencion del pueblo Rrom o Gitano (Decreto Ley 4634 de 2011, art. 104)
. Coordinacién de Reparacién y Atencién de las Comunidades (Decreto Ley 4635 de 2011, art. 139)
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lAjustar los procesos de la UARIV para
victimas pertenecientes a grupos
Etnicos de acuerdo a los Decretos Ley,
Atnicos

Concertacién de compromisos (*)

' rocesos de la UARIV

justados para victimas
pertenecientes a grupos,
gtnicos

31/12/2017|de

(Numero de procesos
justados / Ndamero
procesos  que|
equieren ajuste} *
100

Evaluacién de compromisos

Validar los criterios de subsistencia
minima para grupos étnicos, en sus
instancias representativas de
lconcertacion

Grupos étnicos con

representativas

Numero de grupos

criterios de subsistencia étnicos con
minima validados en susj 31/12/2017criterios de
instancias ubsistencia

inima validados

Implementar la estrategia de
divulgacién de los decretos ley y su
implementacién

Jornadas de divulgacién

mplementacién

de los Decretos Ley y suf{31/12/2017 e

Numero de|l.

ornadas de
ocializacion y de
ifusion de los
ecretos Ley
fectivamente
realizadas / Total
jornadas de
ocializacion y de
ifusion de los
ecretos Ley
olicitadas y!
nrogramadas) *
100

Numero de

n los Decretos Ley étnicos, en las
instancias representativas de los
rupos étnicos

Concertar los protocolos de Protocolos de Protocolos de
articipacion de las comunidades articipacion de las articipacion de las
particip ) . particip - 31/12/2017 2P NA
indigenas y afro en sus instancias| comunidades indigenas | comunidades
representativas de concertacion lafro concertados ndigenas y afro

concertados
Nidmero de
medidas
concertadas en
espacios  politicos
. representativos de
Concertar las medidas establecidas edidas concertadas en P NA

grupos étnicos /

spacio oliticos| )
pacios  PONUCOSI, /159017 INGmero de
epresentativos de )
. medidas
rupos étnicos )
requeridas en
espacios  politicos

rupos étnicos} *

epresentativos de
100
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Indigenas de la
implementacion del Decreto 4633 de

MPC a |la

IComisidn de seguimiento|
de las Organizaciones
ndigenas de la MPC al
decreto 4633 de 2011

31/12/2017 la  Comisién  de
Seguimiento de las
Organizaciones

ndigenas al
Decreto Ley 4633
de 2011

Pagina4 de 5
Namero de planes
Definir, implementar y  hacen Planes elaborados como Ia}borados /
seguimiento  los  planes  como respuesta a los Autos, en um.ero de planes A
- o ' “7IB1/12/2017 lsolicitados por la N
respuesta a los Autos en beneficio de beneficio de lasl
las comunidades étnicas comunidades étnicas orte. .
onstitucional) *
100
propiacion
resupuestal
Garantizar el signada para el
Realizar seguimiento con a Comisién tuncionamiento del orrecto
e seguimiento de las Organizaciones quipo técnico de la uncionamiento de N A

Concertar un plan de accién con los|
pueblos indigenas, que permita dar
cumplimiento al Decreto Ley 4633 de

Elaboracién de un plan
de acciéon concertado
con los pueblos
ndigenas, que permita
dar cumplimiento al
Decreto Ley 4633 de
2011.

Un documento de
plan de accidn que

contenga los

lelementos y

componentes

concertados con la
31/12/2017| .

IComision de

Seguimiento de las
Organizaciones
ndigenas de la

NA

Disefiar e implementar el plan de
ransicion para asumir el Programa de|
eparacién colectiva étnico

Actividades del plan de
transicion
melementadas para

sumir el Programa de
Reparacion colectiva
étnico

EAPC al Decreto
633 de 2011

L (namero  de
ctividades del

plan de transicién
mplementadas  /
31/12/2017|numero de

Ectividades del
plan de transicién
programadas) *
100

N A

(*) Los compromisos pactados tienen formulacion comun, sin embargo la es
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el niv
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

pecificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

ellos representa el
el 1 el bésico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
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Orlentauon a

Resultados

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Reahzar Ias funcnones y cumpllr Ios compromlsos orgamzacnonales
con eficacia y calidad.

swwaﬁéu mamativa

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacion

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

&aam as : cmmmlso

Determlnar eficazmente las metas y prlorldades mstltucmnales

identificando las acciones, los responsables,
recursos requeridos para alcanzarlas.

los plazos y los

Evaiuadéﬁ cualitativa

Nivef 3

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacion, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes con la decision. N

\‘\
Xm ALAN E. JAR OSCAR J. GAS U.



