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- INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO OMAR ALONSO
TORO SANCHEZ

En ia ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y OMAR ALONSO TORO SANCHEZ titular del cargo de Director Territorial Eje
Cafetero, en adelante gerente puablico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes gue suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIi De los
principios de la Gerencia Piiblica en [a Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998”; Titulo VIIl Gerencia Publice; Articulos 102 al 108
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Pidblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piblico, se compromete a trabajar para |a atencién, asistencia y reparacién integrai a las victimas del confiicto
armado, con garanifa de no repeticién, con el compromiso de reconacer a las victimas su condicién y dignificarla a través de |a
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asf mismao,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
—._ | institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: E] superior jerdrquicc se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recurses necesarios para el
cumplimiento de lc pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, fa concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente piiblico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO seré objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDOQ.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 vy hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA:En prueby de conformidad se firma el ACUERDOD DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

= Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para |a reconstruccion y
transformacion de sus proyectos de vida.

s  Definir con las entidades territoriales la implementacidn de la ley 1448/11, sus decretos reglamentarios y los
decretos ley

e Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacién para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez

= Decidir sobre fa inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a fas medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

s Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
v Reparacion Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias vy estrategias, en relacion a la gestidn de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en |a implementacién de ia palitica plblica de atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas.

»  Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atenciény disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos gue llegan a través de los
diferentes canales de atencidn, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

= Brindar reparacién a la poblacidn victima del conflicto armadc en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

s Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ¢jecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicién de fos medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distritat y municipal.

s Articular a las diferentes dreas de la UARIV v a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios para el disefio, impiementacién y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencién v reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

= Eiaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar |a entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de
compromisos
B _.:__% de e :..
|- cumplimierito

Concertacién de compromisos (*)

— . Compromisos Institucionales | Punta]
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Identificacidn v

documentacion de los casos 100% de Victimas Numerc de casos i%-ét
de fas victimas sujeto del |20 identificadas v |31/12/2016 | documentados/Nime
procesc  de  reparacion documentadas ro de casos planteados . 3
integral. Mg ko ¥
Acompafamiento 3 los
municipios focalizados
{Pereirg, WManizales,
Dosguebradas, Armenia,
Samang, Mistrato y Pueblo
Rico), trabajo de asistencia
especifica en sesiones de (Ndmero de Io@’!}'_
trabajo con el equipo de Municipios focalizados
ierno de [a zicaldia o compafi coh
(gSZkgsmacién asi aigmo 100 % de los municipios Zsistei?:?aados !
. . 20 focalizados acompafados | 31/12/2016 ¢ .
retroalimentacion del . NP técnica/Total de
y con asistencia tecnica L
borrador del Plan de municipios
Desarrollo enviado al consejo focalizados)*100
territorial de Planeacién e
incidencia con otros actores
locales como mesas de
participacion, CONcejos
locales v asambleas
departamentales al 100% de
los municipios
Mays F°
. o O
Garantizar la certificacion de
la Direccidn Territorial en el 20 Certiﬁf:ado de Calidad 31/12/2016 1 _ certificade  de
marco de la norma expedido calidad
1S09001:2015 y NTCGP:2009
Mayo 30
?:f;:;gn Sujetoiolecti{\j/: 8 sujetos de reparacion Nummero de sujetos de B
. 20 colectiva registrados en el | 31/12/2016 | reparacién  colectiva
priorizados (oferta, demanda RUY registrados en el RUV
o judicial) Maye 3°.
Apoyo para la realizacion del f}
diplomado presencial en los 20 3 Diplomados 31/12/2016 Numero de

departamentos de Quindio,
Caldas y Risaralda

presenciales apoyados

diplomados apoyados

Nouo @D

{*) Los compromisos pactados tienen formulacion comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidas de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para ¢cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizar a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de elios representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo ef nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre ia percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22
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Competenc

Qrientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

‘Nivel

. Evaluacion cuslitativa
“Nivel 2

Nivel3

Planeacion

identificande las acciones, los responsabies, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Congcimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
- o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decision.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO AMPARD CHICUE
CRISTANCHO

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y AMPARO CHICUE CRISTANCHO titular del cargo de Directora Territorial
Magdalena Medio, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas

que regulan el empleo pdblico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Lay 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la valuntad expresa del gerente publice de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistenciay reparacién integral a las victimas del cenflicto
armado, con garantfa de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificaria a traves de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismao,
se compromete & poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquice se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recurses necesarios pars el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente pliblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar fa vigenciay de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formzto de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDOQ.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o madificado de comun acuerdo entre las partes.

h pruebaxde conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

AMPARO CHICUE CRISTANCHO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

1.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 —2018:

Trabajar conjuntamente con tas victimas en el proceso de procesos de reparacién integral para la
reconstruccién y transformacién de sus proyectos de vida.

Acercar al estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales, la implementacion de la ley 1448/2011, sus decretos reglamentariosy
los decretos ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion
integral a las victimas del conflicto. .
Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez

Decidir sobre la inclusidén o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulades en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacién establecidas en la Ley

Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestién de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica piblica de atencidn, asistenciay reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que liegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima
Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de |a ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacienal,
departamental, distrital y municipal. '

Articular a las diferentes areas de la UARIV vy a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementaciony evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a fas victimas siguiendo fa normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacidn Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar [a entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de

Concertacion de compromisos (*) compromisas

Sngdesi )
CCurmplimiento:
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N . Rezlizacién y satisfaccidn - o |
Realizacidn de jornadas de . 31/12/2016 realizadas/ Numero ‘
_ . 35 de las personas victimas ) g
enfoque diferencial en c/u de fas jornadas de jornadas o

! proyectadas Howuo 209

Plataforma de planificaciény ; =0
i6 rala racid Posicionamiento de |a ol i
gest] on para la reparacion o.s namiento e’ 31/12/2016 | Plataforma construida { £
integral, lapazyla 35 unidad en el territorio | I
reconciliacién en MM Mavg Z0 |

. o Satisfaccidn de las Jornadas realizadas L
Asistencia a jornadas 30 . 31/12/2016 | . / S0 ;
victimas jornadas programadas | gy ery F |

(*) Los compromisos pactados tienen formulacién comiin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planesinstitucionales

de acuerdo z las activida

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico vy el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

des y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COM

UNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

~Evaluacion cualitativa .7

Nivell

1 N’Nel 2:::.:‘_ S NIVE' 3

Resultados

Rezlizar fas funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos piblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio compaortamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

%
~
X

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

ENivEl 1o Nive

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y pricridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder gque

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrolio de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacién para optimizar [a calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

fos objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.
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Flegir entre una o varias alternativas para selucionar un problema K =

concretas y consecuentes con la decisidn.
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ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO CARLOS ARTURO
PARDO ALEZONES

En la ciudad de Bogotd D.C., el cuatro {4) del mes de enero de 2016, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA GAVIRIA
ETANCUR, en adelante superior jerarquico, y CARLOS ARTURO PARDO ALEZONES titular del cargo de Director Territorial Meta y

B

Lianos Crientales, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, |a carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIII De fos principios de la
Gerencia PUblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109 Acuerdos de Gestion
para los Gerentes Plblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica le voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuc
de los procescs, asegurar la transparencia y la calidad de los preductos y servicios orientados a logrer la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armadc.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para |z atencidn, asistencia y reparacion integral @ las victimas del confficto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definides en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asf mismo,
se compromete a poner 2 disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribulr al logro de los objetivos
institucionales en una organizacidn orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a spoyar al gerente piblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrande la informacién v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactade.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos par el
gerente pUblico en el presente ACUERDOQ, guedara sujeta e lz disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucion de [os mismaos.

QUINTA: E! presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serén objete
de retroalimentacidn cuslitativa por parte del evaluadar, para lo cua! se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte constitutiva
de este ACUERDQ.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién vy el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacidn
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por Ja Cficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDC DE GESTION 4 partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacidn Estratégico.

CCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser gjustado o modificado de comin acuerdo entre las partes.
//’_5‘ .
NOVENA=En prueba de onformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

Noddbae

ULA GAVIRIA BETANCUR CARLOS ARTURO PARDO ALEZONES




UMEDAD PARS LAS WHCTIMAS -

g PAT  EQUMDAD  EFTLCAIRON

FORMATO ACUERDQ DE GESTION

o

Entidad: UN/DAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: enero 4 de 2016

Obijetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 ~ 2018:

Objetivos Estratégicos

1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y
trasformacidn de sus proyectos de vida.

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y opertuna.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones gue mejoren
la oportunidad de atencién en fa inmediatez

= Decidir sobre lz inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso & las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en |z Ley

»  Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacidn Integral a las Victimas v las demds organizaciones plblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn a la gestién de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacién de provectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacicad técnica y operativa de las entidades

- en la implementacion de la poiftica piblica de atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas.

»  Disefiar, implementar y controlar as estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las sclicitudes y reguerimientos que llegan 2 traves de los
diferentes canales de atencidn, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por fos ciudadanos y victima

»  Brindar reparacién a la poblacidn victima del conflicto armado en Colombiz en las dimensiones individual y colectiva,
material, moral y simbdlica y con enfogue diferencial y de género.

" Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefic, implementacién, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misme, a traves de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a fa informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamenta!, distrital y municipal.

s Articular a las diferentes dress de fa UARIV v a las entidades de! orden nacionzl, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumas necesarios para el disefio, implementacion y evaivacion de la polftica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a fas victimas siguiendo fa normatividad legal vigente establecidz por e! Gobierno
Nacional.

»  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin ce Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de

Concertacién de compromisos (*) compromisas




TODOS POR UM
« NUEVO PAIS

g TAT  EQUINAD  ETULACHIN

General espacios de . ,
] N Se realizara una jornada
confianza institucional con el L. . D
SNARIV con acciones de Poblacion atendida por las
. . - entidades del SNARIV en
asistencia y atencion . L
N : la comunidad Santa Jornadas de atencién
humanitarias en la 25 . 31/12/2016 .
. Helena, mediante reaiizadas
comunidad Santa Helena . L.
L jornadas de atencion para
municipic Mesetas Meta . -
. garantizar el goce efectivo
proyecto piloto de de derechos 2D
desminado. ) Maud S
Se realizara dos ferias en ~O
. . n |
Realizar feria SNARIV en munif:?d‘ﬁisuc: ?;ls: ara
Inirida Guainia y Mitl Vaupés, P p. P
e que [gs comunidades de
donde la poblacién victima )
los departamentos de Numero de ferizs
cuente con la oferta 25 ., A 31/12/2016 j
e . Guainia y Vaupés tengan realizadas
institucional de entidades
. accesc a la oferta
Nacionzales, Departamentales e .
o institucicnal Nacionales,
vy Municipales
Departamentalesy
Municipsles Mayp 30
30 medidas Acciones :ﬂ,
Implementar medidas de implementadas de cada
reparacion de los planes de uno de los planas de .
I(?s sujetos dere paracio’n reparacion czlec‘civa de Medidas de
. parach 25 P ) 31/12/2016 | reparacion colectiva
colectiva de los municipio de las medidas de reslizadas
el Dorado, Chameza y restitucién, satisfaccion,
Recetor rehabilitacion y garantias
de no repeticién. Maun S0
Se reparara las 7 mesas )
municipales de los N
integrantes de las mesas
Hacer entrega de cartas de de participacién de los
. L Numerg de
indemnizacion a los departamentos de -
. notificaciones de
integrantes de las mesa de Amazonas, Casanare, ndemnizaciones
participacién de lcs 25 Guainfz, Guaviare, Meta, | 31/12/2016
\ ) entregadas, a los
departamentos de Amazonas, Vaupés y Vichada tengan -
. . . participantes de la
Casanare, Guainia, Guaviare, acceso g la medida de
) ) . mesa
Meta, Vaupés y Vichada reparacién de
indemnizacion individual,
para un totalde 175 \ .
indemnizaciones Boup 20

{*} Los compromisos pactados tienen formulacion comdn, sin embargo |z especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicidn de tres (3) niveles, en dende cada uno de ellos representa e
gradc de desarrelio de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivei 3 el de maycer desarrollo. La medicion se
realizard sobre la percepcidn de las conductas ascciadas 2 cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22




TODOS POR UM

U BARA LAS VICTIMAS .

. NUEVO PAIS

o AT EQEIDAD  DDLGCACHDN

QOrientacion a

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

Resultados con effcacia y calidad.
Hacer uso responsable cde los recursos piblicos, eliminando
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.
Compromisc . . . . -
con lz Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y

Organizacidn

metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 32

TR

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionzles,
identificando {as acciones, los responsables, los plazos y [os recursos
requeridos para alcanzarlas,

Conccimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno crganizacional. ><
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, .
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para cptimizar la calidad de las contribuciones de
Personal los equipos de trabajo vy de las personas, en el cumplimiento de los
objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener |a s
Liderazgo cohesidn de eguipo necesaria parz aicanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para sclucionar un problema o '
decisi atender una sftuacidn, comprometiéndose con acciones concretas ><
ecisiocneas

y consecuentes con la decision.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

CARLOS ARTURQO PARDO ALEZONES
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PROGESO: OFICINA ASESORA DE PLANEACION

B UNIDAT PALS LAS VICTRMAS

INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO OSCAR DAVID
GAVIRIA SERNA

En la ciudad de Bogotd D.C,, el cuztro (4] del mes de enero de 2016, se reiinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y OSCAR DAVID GAVIRIA SERNA titular del cargo de Director Territorial
Putumayo, en adelante gerente pliblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 903 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIIi De los
principios de [a Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente Iz Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Priblica; Articulos 102 af 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Plblicos.

Las clausulas gue regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E| ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente puiblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orlentados a lograr |a atencién, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para [a atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla z través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de |a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacidn
y seguimiento se realizarén sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto
de retroaiimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utifizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDQ.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesara de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDOQ DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMEBRE de
20186, teniendo en cuenta que se adelants el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: ElLprésente AGQUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comUn acuerdo entre |as partes.

NOVENA: En prueba detonformidad se firma el ACUERDQ DE GESTION:

Ol a0

.. AUEA GAVIRIA BETANCUR




: i PODOS POR LN
LIPS Fafas DA% wiermans i g@i{}ﬁ}ﬂ? ﬁ ﬁ;i,ﬁ
— FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Victimas del Confiicto Armado:
Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccion y transformacién de
suUs proyectos de vida.

Entidades Territoriales: -
Definir con las entidades territoriales la implementacién de |a Ley 1448/2011, sus Decretos reglamentarios y los Decretos
Ley.

Unidad:
Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacién para garantizar una atencidn digna, respetuosa vy diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

¥ Mitigarel impacto de la violencia sobre [a poblacion victima del conflicto armado através de acciones que mejoren
ia oportunidad de atencidn en la inmediatez

* Decidir sobre la inclusidn o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de gue las victimas tengan acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

* Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacidn Integral a las Victimas y las demas organizaciones pidblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn a la gestion de oferta, certificacién de entidades,
cofinanciacion de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

* Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo Iz satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

*  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

" Garantizar |a participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasidn de la misma, a través de |a
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decision y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a Ia informacidn, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

®  Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de |a politica publica de asistencia,
atencion y reparacién integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

® Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de |dentificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.




TODOS POR U A
NUEVO PAIS

Mg PR ECUIDAD  EEGLACKIN

Evaluaciéon de

Concertacidn de compromisos (*} compromisos

Gestionar la aprobacion de 0D
planes integrales de
Reparacién colectiva (Villa 33,33 4 31/12/2016 Planes aprobados
Arboleda, Las Palmeras,
Villagarzon y Puerto Caicedo. Mauo 39

Aprobar planes de retorno y O
reubicacién en el marco de
Co-m-|tes de ’Justlaa ) 23,33 5 31/12/2016 Plaqes de Retorno y
Transicional (Villagarzon: : Reubicacion aprobado
Territorial y Etnico —
comunidad AWA) Mayo 3%
Seguimiento a las propuestas :
de incidencia de las mesas de
participacién con el objetivo Planes con incidencia
de que sean incluidas en los 33,33 4 31/12/2016 de las mesas
Planes de Desarroilo {Plan incluidas.
Departamental, Mocoa, Valle
del Guamuez y Puerto Asis) Moyg =%
{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comdin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidas de las Planes institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (2) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrolio. La medicidn
se realizard sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucidn 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacio’néubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades v
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resclucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3




TODOS POR UM .
NUEVO PRIS
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@%} UMEDAD PARA LAS WICTIMAS

Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los piazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de |as circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de [a organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con |la decisién.

Toma de
decisiones

1/ s
PAULA GAVIRIA BETANCUR OSCAR D&VggAVIRIAfS'E_kNA
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TODOS PORUN
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‘. INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO LUIS ALFONSO
APARICIO REYES

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y LUIS ALFONSO APARICIO REYES titular del cargo de Director Territorial
Santander, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes gue suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por ia cual se expiden normas
que regulan el empleo plblico, 1a carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Pablicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA; El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr |z atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente piblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a fas victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente plblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de o pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para |z evaluacidn y el seguimienta del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir dei 4 de ENERO de 2016 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta gue se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA:?Esente ADUERDO DE GESTION podri ser ajustado o medificado de comdin acuerdo entre las partes.
NOVENAYEn prugba de gonformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
\ /|
PAULA GAVIRIA BETANCUR L AKFONSO APARICIO REYES
a— ——
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

1. Definir con tas entidades territoriales la implementacidn de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la pobiacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencidn en la inmediatez

= Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

»  Coordinary articular a Ias entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn
y Reparacién Integral 2 las Victimas y las demas organizaciones piblicas o privadas, a través del disefio y aststencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnicay operativa de las entidades
en la implementacion de la politica publica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

— *  Disefar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con Ias solicitudes y requerimientos que Hegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

»  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensicnes individual y

— colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

*  Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefiol., implementacidn, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de |a ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccion de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacian, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

= Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a |as entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios parz el disefio, implementacién y evaluacién de [a politica pdblica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

*  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

<z . Evaluacion de
Concertacién de compromisos (*) pad

—_— COMPromisos
Ty e
. _— ] Victimas atendidas
Liderar desde el territorio el monitoreo oiembres1 | presencialmente en WO
de atenciones y jornadas de los puntos |  25% 100% ]Céenzorfs
de atencién ¢ los puntos de
atencion MO¥e D
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Esquemas especiales
de acompafamiento .

-5

Implementar los esquemas especiales ic . g
pie quemas esp 25% 100% Diclembre 31 implementados, WOy
de acompafiamiento de 2016
asesorados y
entregados Mayp 20
Realizar acciones de medidas de 0
rehabilitacidn comunitaria, . .
organizativa, o grupal y reconstruccion Diciembre 31 Acciones ejecutadas
’ 25% 100% de 2016 de medidas de

del tejido social ejecutadas porla
Unidad a sujetos de reparacion

rehabilitacidn

colectiva priorizados M-G\\{{} 30
Nimero de cartas de
Realizar la notificacion de 1a decision . indemnizacién [ D{jf-
del reconocimiento de la medida de 25% 100% D'Cc;:rggrl?l entregadas / Ndmero
indemnizacidn administrativa. de cartas enviadas por

el nivel central) * 100 | Nowry ©0

{*} Los compromisos pactados tienen formulacién comiin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de [as Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres {3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 2 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas 2 cada una de las competencias y de los niveles,

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2°

Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos pablicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidén gubernamental.

Compromiso
conla
Qrganizacién

Alinear el propio comportamiento a 1as necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.

Planeacion
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Favorecer el aprendizaje y desarrolle de sus colaboradores,

Direccidny articulando las potencialidades y necesidades individuales con las

Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones

Personal de los equipos de trabajo v de |as personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras. !
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas ><
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion. {

~oma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema /X

. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

concretas y consecuentes con la decisidn.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICC PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO MIRTA ISABEL
MONTES BRAVO

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se retnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y MIRTA ISABEL MONTES BRAVQ titular del cargo de Directora Territorial

T ——— T e S D )

Sucre, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen cen el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Priblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Piiblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regirén el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDQ implica la veluntad expresa del gerente piiblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar Ja transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

. TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente puiblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizarédn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO,

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben ef presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 vy hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta gue se adelantd el ciclo de Planeacion Estrategico.

OCTAVA: El pr MUERDO DE GESTION podré ser ajustado o medificado de comin acuerdo entre las partes.

NOVENA:/£n prugba ge conformidad se/firma el ACUERDO DE GESTION:

Q1o b~ Wiks Merdbies

\‘ PAULA GAVIRIA BETANCUR MIRTA ISABEL MONTES BRAVO
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

proyectos de vida.

victimas del conflicto.

astablecidas en la Ley

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Objetivos Estratégicos a Cargo:
1. Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccién y trasformacion de sus

2. Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.
3. Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los Decretos Ley.
4. Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral a las

5. Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacion para garantizar una atencién digna, respetuosa y diferencial,
Cbijetivos de los Procesos a cargo:

»  Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima def conflicto armado a través de acciones que mejoren la
oportunidad de atencidn en la inmediatez

*  Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos victimizantas
estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de asistencia y reparacion

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidon y Reparacion
Integral a las Victimas y las demds organizaciones plblicas o privadas, a través del disefio y asistencia técnica de lireamientos,
metodologias v estrategias, en relacion a la gestién de oferta, certificacidn de entidades, cofinanciacion de proyectos y
superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades en la implementacion de la politica pablica
de atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas.

=  Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencion y disponer de los mecanismos necesarios pare brindar una
respuests integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los diferentes canales
de atencidn, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

*  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y colectiva, material,
moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

= Garantizar |la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucion y sentimiento al cumpiimiento de
ia ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasidn de la misma, a través de la disposicién de los medios e
instrumentos necesarios para [a eleccién de sus representantes en las instancias de decision y seguirniento previstas en esta
tey. Por medio del acceso a la informacion, el disefio de espacios de participacion adecuados para la efectiva participacién de
tas victimas e incidencia en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal.

= Aricular & las diferentes areas de la UARIV y a tas entidades del orden nacional, territorial, los organismos de cooperacidn
internacional y las organizacicnes de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que garantice los insumos
necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la poltica publica de asistencia, atencidn y reparacion integral a las
victimas siguiendo la normatividad legai vigente establecida por el Gobierno Nacional.

= FElaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacion integral, con e! fin de Identificar necesidades en medidas de asistencia y
realizar Ja entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de
compromisos

Concertacion de compromisos (*)

T EY [
ASITENCIA  TECNICA ¥ Municip s cg:”,m;'j;zz g: Planes de Desarrollo con | - 18/
ASESORIAEN PLANES DE 30 politica piblica de victimas 31de Mayo | politica  plblica de
DESARROLLO Y POLITICA DE PAZ en un 90% victimas incluida Moo 20

Municipios con =,
S?SCT;?CIAY FORTALECIMIENTO 30 funcionamiento efective del 1 deJunio CTJT OPERANDOQ

CTIT, en un 60% Mo~ Z5
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ASISTENCIA'Y Municipios con metas Municipios con o
FORTALECIMIENTO DE 40% 40 claras dentro de planes| 1delunio procesos RYR Y PIRC
PROCESOS DE RYR Y PIRC RYR PIRC, en un 70% FORTALECIDOS Mocee 20

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de Jas Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizard a través de [a medicidn de tres (3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizard sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Orientacién a Reahzar las funcaones ¥ cumpllr fos compromlsos organ:zacwnaies
Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia || cualquier discrecionaiidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacidén gubernamental,

Compromiso
conla

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y ><
Organizacién

rnetas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacion Determlnar chazmente las metas y prioridades mstltucmnales

identificando las acciones, los responsables, los plazos y los

recursos requeridos para alcanzarlas. i
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que K
del entorno influyen en el entorno organizacional,

Favorecer el aprendizaje vy desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de |2 organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener ia
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion. i
egir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o| atender una situacidn, comprometiéndose con acciones
cgncretas y consecuentes con la decision.
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— INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO ANGELA MARIA
HERNANDEZ PENA

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y ANGELA MARIA HERNANDEZ PENA titular del cargo de Directora
Territorial Urab4, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden narmas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de |la Gerencia Piiblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIl Gerencia Plblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Pablicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemente por el mejoramiente continuo
de los procesos, asegurar |2 transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicidn y dignificarla a través de la
materializacién de sus dereches constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismao,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los ohjetivos
~—~~ | institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando ias instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDQ, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucién de los mismos. :

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar ia vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre ia base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacidén cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO. ‘

SEXTA: Medios de Verificacion. Parala evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDQ se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por |a Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir dei 4 de ENERO de 2016 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta gue se adelanto el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre |as partes.

NOVENA: Ep/prueba de corfformidad se firma el ACUERDO DE GESTION;

(Ol cbrune

A GAVIRIA BETANCUR ANGELA MARIA HERNANDEZ PENA




TODOS PORUNM @ e

} Ui AR LAS WHCTIMAS

i 4 UARLY
NUEVO PAIS T L

i R

FECHA Rad.:01-04-2016 09:36:16 AM MARUIZY
PROCESC; GT TALENTO HUMANC

FORMATO ACUERDO DE GESTIUN

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Trabajar Conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn integral para la reconstruccién y
transformacidn de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a [as victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

Definir con las entidades territoriales la implementacién de la iey 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacidn integral
a las victimas del conflicto.

Fortalecer la Cultura de cenfianza, colaboracidn e innovacidn para garantizar una atencidn digna, respetuosa v
diferencial.

Ohbjetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacion victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencidn en la inmediatez

Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de gue las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial gue conferman el Sistema Nacional de Atencidn
y Reparacidn integral a las Victimas y las demas organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacion de proyectos vy superacidn del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de |a politica publica de atencion, asistencia y reparacién integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar [as estrategias de atencidn y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccidn de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima
Brindar reparacion a la poblacidn victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de génerc.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucidn y sentimiento al
cumplimiento de ta ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
dispesicidn de ios medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las instancias de
decisidn y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacion, el disefic de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidenciz en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cocperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacidn y evaluacidn de la politica publica de asistencia,
atencidn y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional. : .

Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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Concertacién de compromisos (*) E:f::z:?;;:
3 Sujetos de reparacidn
colectiva priorizados (oferta,
demanda o judicial) con PIRC 3lde
aprobado por & CTT,porla | 40% | Aprobar 3 PIRC étnicos, | Diciembre Numero de PIRC
Unidad de Victimas o por la 2016 aprobados
autoridad étnica seglin sea ei
caso. @«%g\ﬁ} B
Reatizar un
acompafiamiento a 6 Numero de EETT =)
6 Entidades Territoriales entidades territoriales en los 31 de asesoradasy
asesoradas y acompafiadas en 30% planes de contingencia y en Diciembre acompanadas en
Planes de Contingencia la atencidn humanitaria 2016 Planes de
inmediata : ;
Contingencia. HowD %0
Realizar Acciones de 100 Acciones de Nimero de Acciones o
seguimiento a los esquemas seguimiento a los esquemas 31 de de Seguimiento a los
especiales de acompaiiamiento 20% especiales de Diciembre @5 esquemas especiales
entregados. acompafiamiento 2016 de acompafiarniento
entregados. entregados. f\ﬁ%{}@ D

e
LA

<

* {*} Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes [nstitucionales
de acuerdo 2 las actividades y metas definidas para cada una de lag Dependencias.

T COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacion de las competencias se realizara a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa e!
grado de desarrollo de |2 competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizard sobre fa percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

[

Orientacién a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir [os compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Transparencia

Compromiso
con la
QOrganizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMSBITOS DE COMPROMISO

Evaluacion cualitativa

Nivel 1

Nive| 2

Nivel 3

Planeacidn

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional. X
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencizlidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar |z calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener [a
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 v el Plan de Accién. J
- . . R i
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
- o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones

conceretas y consecuentes con la decision.

PAULA GAVIRIA BETANCUR

ANGELA MARIA HERNANDEZ PERA




