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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JULIA INES
MADARIAGA VILLEGAS :

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2018, se redinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y JULIA INES MADARIAGA VILLEGAS titular del cargo de Directora Asuntos
Etnicos, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, 1a carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Tituic VIl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Puablicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pablico de trabajar permanentemente por el mejoramiente continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente plblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantfa de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para coniribuir al logro de los objetivos
. | Institucionales en una organizacidn orientada a resultados.

-1 TERCERA: El superior jerdrguico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién v los recursos necesarios para €l
cumplimiento de |o pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidas por el
gerente publico en el presente ACUERDQ, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: Ei presente ACUERDO serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
vy seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran ohjeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacidn Estratégico.

OCTAVA: El pres CUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre tas partes.

NOVENA: Eh prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

% ) /
L ()8 Qe - |V,
/ . \PAULA GAVIRIA BETANCUR A INES MADARIAG#VILL‘EGAS

\

[
—

= =S




DD PARA LAS wicTIMaS

TODOS PORUN
 NUEVO PAIS

gy FAT BORINAD  EDRACAIEIN

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

Fortalecer la cultura de confianza, colaboracion e innovacion, para garantizar una atencion digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Brindar la atencién, asistencia y reparacién integral a la poblacién victimas con enfoque diferencial.

.. . Evaluacién de
Concertacion de compromisos (*) compromisas

Brindar apoyo técnico y

lineamientos para la medicion de la Transferencia del modelo eco- 31lde
- . s L - 1 documento balance de |z ﬁ
subsistencia minima y superacién de 33% cultural a la Direccién de diciembre de transferencia -
la situacién de vulnerabilidad para Gestién Social y Humanitaria 2016
grupos étnicos Mavo =0
. Informes de seguimiento a la i
Hacer seguimiento y presentar ) - 3ide -
. P implementacion de la ruta - 3 documentos de =
balance de la incorporacién del 33% . , . diciembre de - ~
enfoaue diferencial étnica en las DT integral con enfoque diferencial 2016 seguimiento ai aito
9 étnico Maug =0
Disefiar estrategias v brindar "[f
lineamientos para la mitigacién del N 31 de . hed
) . Estrategias disefiadas y L 1 documento de estrategia
riesgo en el marco de Iz superacian 33% entregadas diciembre de semestral
del Estado de cosas & 2016
inconstitucionales Maup =0

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenides de los Planes fnstitucicnales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de ios niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julic de 2007 — Articuio 28

Orientacidn a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

Resultados con eficacia y calidad.
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando \\«"
Transparencia | cualguier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el

acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
conla
Qrganizacidn

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.
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Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional. >’<
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, '
Direccion y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas ‘-f,{
del Mapa Estratégico 20142018 y el Plan de Accidn. Y
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema g
L o atender una situacidn, comprometiéndose con acciones K
decisiones ;

concretas y consecuentes con la decision.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO RAMON ALBERTO
RODRIGUEZ ANDRADE

A e e e ety

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro {4) del mes de enero de 2016, se retnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y RAMON ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE titular del cargo de Director
Gestién Social Humanitaria, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
gue regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pUblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vill De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gesti6n para los Gerentes Pblicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: Ef ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y ia calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: E! gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacidn integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de ia
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar log resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habitidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

| TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar jos compromisos pactados en este

ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursas necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, 1a concrecién de los compromisos asurmidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDOQ serd objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidady cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Parala evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utifizaran como medios de verificacién
los informes de seguirmiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comUn acuerdo entre fas partes.

NOVENA: En gfueba de copformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

» Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y
trasformacion de sus proyectos de vida.

Objetivos de los Procesos a cargo:

»  Mitigar el impacto de la viclencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones gue mejoren
fa oportunidad de atencién en la inmediatez.

= Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de |dentificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

» Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los

diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victimas.

Concertacion de compromisos {*) Evaluacion de
compromisos
Compromisos institucionales’ | Puntaje - Resultados Esperados . -Fecha Limitg{ i+ " Indicadores - -~ - Ade
: R RS e D P R T D e cumplimiento
. P T
100% proyeccién de actos a;(:;/ii ﬁzi:ativos a:s:
Elaboracic Act ministrati al j
ab_ _cmn. de 05 25% administrativos por €l cual se 31/12/2016 | reconocen o no el pago 55
Administrativos. reconoce o no el pago de la .2
atencién humanitaria de la atencion
) humanitaria. Nouo 30
Entrega del componente de )
atencion en la etapa e -~ .
emerlencia etrz';nsicign 100% de seguimiento de los Seguimientc  al  pago %@
cumpgiiendo i Rei.olucién 351 de 25% pagos efectivos de atencién | 31/12/2016 efectivo de Atencidon
mayo de 2015 humanitaria realizados. Humanitaria realizada.
Noyg 20
Realizar la colocacion de los giros 100% de la colocacion de los Hogares con colocacién .@.
a fin de atender, asistir y reparar giros de atencién § L 3
R 25% N 131/12/2016 | de Atencién
da manera efectiva a las victimas humanitaria a la pobiacién Humanitaria
victima. ) Maup 20
Entrega de insumos de forma !
oportuna al GRE para que se Insumos entregados @ -
1002 la e los
brinde respuesta a las victimas 25% ins%ﬁoieaé%ntrega de 31/12/2016 | tiempo para la respuesta 8‘9
en los reguerimientas ' de PQR y tutelas.
solicitados. Moup 2o

{*) Los compromisos pactados tiene

n formulacién coman, sin embargo la especificidad se encuentra en los cantenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.
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COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de fas competencias se realizard a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicidn
se realizara sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

' Competencia | .

7 Definicién delaCompetendia

... . Evaluacién cualitativa

ol Nivel 1.

“Nivel 2.

Nivel 3

QOrientacidn a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales

con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

X
'

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

{

7 Evaluacion cualitativa

el “AMBITOS DE COMPROMISO I I, hah L
e e A T e Nivel 4 Nivel 2 Nivel 3- -
Planeacién Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarias.
Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y fas relactones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrolio de | de la organizacién para optimizar 1a calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetives y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion. .
T
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones 0 atender una situacion, comprometiéndose con acciones :
concretas y consecuentes con la decision. /

A0 cbm pel
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO GLADYS CELEIDE
PRADA PARDO

Enla ciudad de Bogotd D.C., el cuatro (4] del mes de enero de 2016, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y GLADYS CELEIDE PRADA PARDQ titular del cargo de Directora Registroy
Gestidn de la Informacién, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo pablico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VHI De los
principios de la Gerencia PUblica en la Administracidn; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIII Gerencia PGblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejeramiento continuo
de los procasos, asegurar la transparencia y |2 calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pUblico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerérquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacion y los recursos necesarios para el
cumplimiento de |lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversidn, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de fos recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDQ sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizarin sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacidn que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacién.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERQ de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuents que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVACE & ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comtin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En pruebae conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

= Afianzarla cultura de [a gestién de la informacion con calidad y oportunidad.

Objetivos de los Procesos a cargo:

asistencia y reparacion establecidas en la Ley.

atencién y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

evaluacion de la politica publica de victimas en todo el territorio nacional.

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

»  Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victirizantes estipuladas en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de

»  Garantizar la disponibilidad, seguridad, y completitud de la informacién de las victimas al interior de todas las
entidades gue conforman la RNI en el nivel nacional y territorial con el objetivo de brindar una oportuna asistencia,

» Disponer de los insumos, instrumentos e informacidn para el disefio, formulacién, e implementacion vy la

Concertacion de compromisos {*)

Evaluacidn de
compromisos

Compromisos institucionales | Puntaje Resultados Esperados. Féché‘:Li’ﬁ_:‘ité“_f S ndicadores

.. %de
cumplimiento

{(Nimero de
restricciones y/o
quejas o advertencia
de fraude frente a
casos de inclusidn en
Registro Unico de

10% 100% 31-12-2018 Victimas RUV
resueltas / numero
Restricciones y/o
guejas o advertencia
de fraude recibidas
v/o asignadas durante
el afio 2016)*100

Desarrollar e implementar
estrategia de identificacién y
respuesta a casos de posible

fraude al registro

Noup AD

{(NGmero de
capacitaciones
realizadas a
Gestionar las acciones funcionarios del
tendientes a la articulacidn Ministerio Puablico vy
con el Ministerio Publico para Consulados en toma
apoyar' €l disefio de - 100% 2112-2006 de dz’aclalracién / 70
mecanismos y capacitaciones
procedimientos  necesarios programadas a
para la toma de declaracion funcionarios del
de las victimas. Ministerio Pdblico vy

Consulados en toma
de declaracidn) *100

SNE
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(Ndamero de
solicitudes de
inscripcidn en el RUV
valorados en términos
- 1 2016/ (Total
Gestionar el analisis vy en.e- /{ . de
.. . solicitudes admitidas
valoracion de las solicitudes ara el proceso de _%
de inscripcién en el RUV| 15% 100% 31-12-16 | PP 337
o valoracién en el 2016
recibidas en el marco de la (Declaraciones
Ley 1448 de 2011. o
Y ¢ digitalizadas y
digitadas) ~
Declaraciones en
términos para
valoracién)*100 Mavp 20
(Numero total de FUD |
. oy valorados de periodos
Gestionar el andlisis vy .
L. L anteriores a la
valoracién de las solicitudes ; ;
L, vigencia / (Total de
de inscripcdn el ~RUV FUD admitidos para el v-]
recibidas de las entidades que 10% 100% 31-12-16 P ., 54‘* B
o proceso de valoracion
conforman el  Ministerio S
. . {digitalizados y
Pablico en periodos - .
] . . digitados de pericdos
anteriores a la vigencia. .
anteriores ala
vigencia)*100 Maun 3o
(NGmero de personas
| io
Notificar al declarante la cuyas declaraciones
. L . fueron valoradas en
decisidn administrativa términos y g
tomada r la  Unidad - . i]-
; po " ! e 10% 100% 31-12-16 notificadas/nlimero Z
mediante notificacidn
) . ) de personas que
personal, edicto o aviso segdn e L
sea ol caso solicitan inscripcidn
’ en el RUV durante e!
2016)*100 MEUo 2o
{Numero de recursos
de reposicidn y
acciones de
Tramitar los recursos de la via revocatoria resueltos .
ubernativa recibidos de las : en el afio 2016/ total 52 j
g ; 10% 100% 31-12-16 recursos y
entidades que conforman el e
S . revocatorias directas
Ministerio Publico .
‘ recepcionados en
periodos anteriores a
la vigencia pendientes —
por resolver)*100 m%{?‘ﬁg
Realizar las mediciones de los
|nd|€at}{ores de 5ub§|'stencza Ntmero de i
Minima, Superacion de 15% 3 31/12/2016 L.
i mediciones
Vulnerabilidad y Goce _
Efectivo de Derechos NC)L)\O =
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Acompafiar a fas entidades
territoriales para la
aplicacidn de la estrategia de 13%
caracterizacion disefiada por
la Unidad

250.000 hogares

. 31/12/2016
caracterizados

Namero de hogares

24 6275

Nau® 20

Desarrollar herramientas y/o
servicios gue permitan
consultar informacidn de la
poblacion victima.

10 herramientas y/o

- L. 31/12/2016
SErvICIOs en operation

12%

Niamero de
herramientas o
servicios

AL
Movp 30

v

{*} Los compromisas pactados tienen formulacidn comiin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacion de las competencias se realizaré a través de la medicién de tres (3} niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 2¢

Competencia

Definicion de la Competencia -

'_ »Nivel 1 -

- Evaluacién cualitativa ...

Nivel 2

‘Nivel 3

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso & la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacién

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

1<K

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICQ: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

AMBITOS DE COMPROMISO

Evaluacién cualitativa

Nivel 1 -} 'Nivel 2

Planeacidon

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Nivel 3

X

Conocimianto

Estar al tanto de Ias circunstancias y las relaciones de poder que

ve

del entorno influyen en el entarna arganizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de las contribuciones \{
Personal de los equipos de trabajo y de |as personas, en el cumplimiento de /

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la -
Liderazgo cohesidn de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
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Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema ><

o atender una situacién, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes con la decisidn.

AMBITOS DE COMPROMISO

Toma de
decisiones
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JORGE MARIO
ALZATE MALDONADO

En la ciudad de Bogotd D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se retnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y JORGE MARIO ALZATE MALDONADO titular del carge de Birector
Territorial Antioquia, en adelante gerente piiblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el emplec pdblico, la carrera administrativa, gerencia plblica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Pblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIil Gerencia Piblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Publicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: E] ACUERDO implica [a voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de fos procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para |a atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

| TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la cancrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDOC sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizardn sobre |a base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizaré el Formato de Evaiuacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERQ de 2016 y hlsta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

ACUERDO DE GESTION podrd ser ajustado o modifica

OCTAVA: e comin acuerdo entre las part

3

NOVENA En prieba ge conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

\/(\\(‘Wo}v’\h

GAV]RIA BETANCUR

JORGE MARIO ALZATE MALDONADQ

B

FORMATO ACUERDO DE-GESTION
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Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

»  Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacion integral para la reconstruccion y
trasformacidn de sus proyectos de vida. ’

«  Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

s Definir con las entidades territoriales la implementacidn de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

=  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacidn integral
a las victimas del conflicto.

= Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

»  Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencidn en la inmediatez

= Decidir sobre [a inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por tos hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacién establecidas en [a Ley

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacion Integral a las Victimas y las demds organizaciones piblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades

— en la implementacién de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacién integral a las victimas.

»  Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencidon, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

»  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacidn efectiva de las victimas en el disefio, implementacidn, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicion de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisidn y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

=  Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacion que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacién de la politica publica de asistencia,
atencidn y reparacidn integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

= Elahorar el Plan de Atencidr, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencidn humanitaria.

Evaluacidn de

Concertacién de compromisos (*) compromisas




@ LINEDADE FARA LAS VICTIMAS

TODOS PORUN
NUEVD

B ©AE EOWHIAD

PAIS

EICACADN

Ndmero de
Brindar acompariamiento a focaﬁyggglspl?:;n do
los municipios focalizados, asistencia técnica a
dando asistencia técnica en las entidades Ji A;
lclxs ejes a tener en cuenta en 20 14 municipios 311272016 ferritoriales,
a construccion del Plan de retroalimentacion del
Desarrollo e incidencia
Politica Publica de Victimas Dborrador de_l Pl_an de_
esarrollo e incidencia
con otros actores
locales LT Le) 30
Nimero de victimas )
con procesos de
documentacion .
Realizacion de Jornada para (Hechos Victimizantes 54 626
la documentacién de 20 42935 victimas 31/12/2016 | Homicidio,
poblacion victima del conflicto desaparicion Forzada,
Lesiones y Tortura vy
Desplazamiento
Forzado) 5\%@%0 30
NOmero de PAARI )
Realizacion de PAAR a realizados a Victimas | 4 A75F
poblacién victima del conflicto 20 28829 PAARI 31/12/201 de C]?”ﬂ'c"l" ?fmff"l’
través de Jornadas y por ) 6 cgngF;:nu acion ge
Demanda presencial
momentc de ‘ 0
Reparacion Mouo 3
Realizacién de Jornada de '
documentacion a los casos ~ 1
de Sujetos de reparacion Numero de jornadas
colectiva priorizados para la 20 1 Jomada 311272018 realizadas.
medida de indemnizacidén.
Caso la Balsita — municipio CHED
de Dabeiba ‘éﬁ{dé@
Garantizar la certificacion de Ndmero de o
gestion de calidad de la DT 20 1 certificado 311212018 .
Antioquia certificados logrados i\%ﬁ\%@ 20

(*) Los compromiscs pactados tienen formulacién comin, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes)nstitucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion
se realizard sobre [a percepcién de las conductas asaciadas a cada una de fas competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resofucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Orientacion a
Resultados

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
— acceso a la informacién gubernamental.




URIDAT FARS LAS WicTIVAS

. TODOS PORUN
NUEVO PARIS

FAT BQWENAD FCCACON

Comypromiso
conla
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Pianeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

JORGE MARIO.ALZATE MALDC‘

del entorno influyen en el entorno grganizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidny articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo vy de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn. [
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema !
decisiones o atender una situacidén, comprometiéndose con acciones

concretas y consecuentes con la decisidn.

Q@ Yol
J
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- INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO ALFREDO ENRIQUE
PALENCIA MOLINA

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro {4} del mes de enero de 2016, se relinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y ALEREDO ENRIQUE PALENCIA MOLINA titular del cargo de Director
Territorial Atlantico, en adelante gerente ptblico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION,

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Viil De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIl Gerencia Pdblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestin para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente pliblico de trabajar permanentemente por ¢l mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia ¥ la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente ptblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticidn, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionalesy a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
~— | institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: E} superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisas pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizaran sobre Ia base de indicadares de calidad, oportunidad y cantidad; 1as habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir def 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en-cuEna que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.
e

OCTAVA: EJ"’E)resente ACYIERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin 3 ) éntre las partes.

NOVENA: En prueBafe conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

(e e @@ }\{

b
mm GAVIRIA BETANCUR ALFREDO EN%‘%% PALENCIA MOLINA

FORMATO ACUERDO DE GESTION
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. Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 - 2018:

e Brindar una respuesta integral a las victirnas para sean y se sientan reparadas

s Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion efectiva

e Poner en marcha conjuntamente con las entidades (nacionales y territoriales) una estrategia integral para la

movilizacién del SNARIV

Incorporar los enfoques diferenciales, de género y psicosocial en los procesos misionales.

Fortalecer y articular los procesos internas de la Unidad

Implementar mecanismos de atencion, asistencia y reparacién integral eficientes y eficaces para las victimas

Contar con una Estructura organizacional y planta de personal altamente motivada y coherente con las

necesidades de la Entidad.

e  Contar con un sistema de informacién integral, para la trazabilidad desde su declaracion hasta su reparacion de fa
victima.

. & & 9

Objetivos de los Procesos a cargo:

»  Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a traveés de acciones gue mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez

*  Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Onico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

— = Coordinar y articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacién a la gestidn de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacian del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica piblica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

»  Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atenciény disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo Ia satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

»  Brindar reparacién a la poblacion victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbolica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucién y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasidn de la misma, a través de la
disposicién de los medios ¢ instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacion, ei disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

= Articular 3 las diferentes dreas de ia UARIVy a las entidades del orden nacional, territorial, ios organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacidn gue
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacion de 1a politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

«  Elaborar el Plan de Atencidn, Asistenciay Reparacién Integral, con el fin de |dentificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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Construccién, dotacién  y 4
entrada en funcionamiento {1) Centro  Regional} . . Nomero de Centros
. . Diciembre .
del Centro Regional para la| 33.3% | construido ¥ en Regionales
<. . . . 31 de 2016 .
Atencién a Victimas en el funcionamiento. construidos
distrito de Barranquilla. N D 3@-
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Avanzar en la entrega de la ’
medida de Indemnizacién 3071 victimas del , - Te
. . . - Numero de victimas
Administrativa de acuerdo conflictco armado con | Diciembre .
R 33.3% . s del conflicto armado
con la priorizacion de la medida de Indemnizacién | 31 de 2016 | . .
- L - .. . indemnizadas
Pireccion Territorial administrativa entregada _
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3
i jeto .. . ‘.
Clerre d?.i caso deI‘SUJE de Cierre del caso de laDiciembre |[Sujeto de Reparacion A
Reparacién Colectiva de la =~ 33.3% Comunidad de Pita 31 de 2016 | Colectiva cerrado :
Comunidad de Pita, Repeldn ’ NauD 30

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comuin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes'institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

—  La evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicién de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién
se realizara sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 22

Orientacion a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
Resultados con eficacia y calidad. ><
Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacidn y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental. 3(
Compromiso
con la

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales. ><

Qrganizacién

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32

Planeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
del entorno influyen en el entorno organizacional.
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Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de fa organizacién para optimizar Ia calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de

los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.

Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas

del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accién.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
decisiones o atender una situacién, comprometiéndose con acciones

—Tconcretas y consecuentes con a decision.
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

T

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO ARTURO NICOLAS
ZEA SOLANO

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4) del mes de enero de 2016, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y ARTURO NICOLAS ZEA SOLANO titular del cargo de Director Territorial
Bolivar, en adelante gerente pliblica, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTIGN.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pliblica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998"; Titulo VIii Gerencia Publica; Articules 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Piblicos.

Las cldusulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente piblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencion, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente ptiblico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacién integral a las victimas det conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: E| superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pUblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las polfticas y suministrando 1a informacidn y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
gjecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacidn al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habiiidades gerenciales serén objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizaréd el Formato de Evaluacion que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, efaborados durante la vigencia por fa Oficina Asesora de Planeacidn.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuentague se adelanté el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El preSente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comin acuerdo entre las pg
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E-~'dad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

s Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstrucciéon y
transformacién de sus proyectos de vida

s Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

e Definir con las entidades territoriales ia implementacion de la Ley 1448/11, su Decreto reglamentario y los
Decretos Ley.

@  Vincular de manera activa a la sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacion
integral a las victimas del conflicto.

s Fortalecer la cultura de confianza, colaboracidn e innovacién para garantizar una atencién digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

»  Mitigar el impacto de la violencia sobre 1a poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez

*  Coordinar vy articular a las entidades de orden territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién y
Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones pidblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en refacidn a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica pdblica de atencién, asistencia y reparacién integral a las victimas.

s Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccidn de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

. »  Brindar reparacion a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual ¥
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

= Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucidn y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de la
disposicidn de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en [as instancias de
decisidn y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacidn, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacidn de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

= Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacién integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

e Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacidn Integral, con el fin de ldentificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.

Evaluacién de
compromisos

Concertacién de compromisos (*)

Proceso de reparacion <70
reparacion colectiva integral de I Salado (E| S;IJEt'OS e r:g_p;arac;or;
M Carm Boliv colectiva recibidos de Ia
recibidos de la CNRR con 50 .en _de o a'r) CON 1 bic31 de 2026 CNRR con indicador de
criterios de salida

indicador de criterios de o lementados en un criterios de salida igual
. - a,
salida igual o mayor al 80% P o mayor al 80%

80% Hoi0 30

Ntimero de Sujetos de
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Pianear, definir e implementar
el nimero de ferias
establecidas, partiendo de la

cantidad de cartas de 50
indemnizacion a notificar por

cada una de las

presupuestales.

4 Ferias establecidas,

. Dic 31de 2016
planeadas vy realizadas

vigencias

Ferias establecidas,
ptaneadas y realizadas

Waue 220

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

12 evaluacion de las competencias se realizard a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de elflos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicion

se realizard sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 - Articulo 32

Orientacion a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacién gubernamental.

Compromiso
con ia
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a tas necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar al tanto de las circunstancias y 1as relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional. Y
Favorecer el aprendizaje y desarrollc de sus colaboradores,

Direcciony articulando las potencialidades y necesidades individuales con las

Desarrolio de [ de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones

Personal de Ios equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la

Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas |
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.

Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema ‘ '

L o atender una situacion, comprometiéndose con acciones
decisiones {

concretas y consecuentes con la decision.

__?
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDC DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JORGE ARTURO
VASQUEZ PING

En la ciudad de Bogeota D.C., el cugtro {4) del mes de enero de 2016, se retGnen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, v JORGE ARTURO VASQUEZ PINO titular del cargo de Director Territorial
Cauca, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vili De los
principios de la Gerencia Pdblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestidn y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 905 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VI Gerencia Piiblica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las clausulas gue regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica |a voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y 1a calidad de los productos y servicios orientados a lograr |2 atencién, asistencia y
reparacién integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de recenccer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionaies y a alcanzar los resuitados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicidn de |a entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir a! logro de los objetives
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: E! superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDOQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando ia informacidn v los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asumidos por el
gerente plblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a ia disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucidn de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd cbjeto de una evaluacién 2! finalizar ta vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte dei evaluador, para lo cusl se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 vy hasta el 31 de DICIEMBRE de
2018, teniendo en cuenta fque se. adelanto el cicio de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser gjustado o modificado de comun acuerdo entre las partes

/
/
JORGE ARTURO VASGUEZ PINO

PAUBD\ GAVIRIA BETANCUR

%’%}
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Entidad: UN!DAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

OBIETIVOS ESTRATEGLCOS DONDE LA DT APORTA

e Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacidn integral para la reconstruccion vy
trasformacion de sus proyectos de vida-Centros Regionales y Reparacion Colectiva-

e Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna. Gestion
Interinstitucional

Objetivos de los Procesos a cargo:

" Mitigar el impacto de |la violencia sobre ja poblacidn victima del conflictc armado a través de acciones gue mejoren
la oportunidad de ztencidn en la inmediatez

= Decidir sobre la inclusiéon o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en 1a Ley 1448 de 2011, con ¢l fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacion establecidas en la Ley

= Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn
y Reparacion Integral a las Victimas y las demds organizaciones publicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de |a politica publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas.

e Disefiar, implementary controlar |as estrategias de atencidn y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos gue Hegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

= Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
calectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

s Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, impiementacidn, ejecucién y sentimiento al
cumplimientc de |z ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasion de la misma, a través de la
disposicidn de les medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decision y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacién adecuados para la efectiva participacién de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

s Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, los erganismos de
cooperacion internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

®  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar 1a entrega de atencién humanitaria. La implementacion de la politica publica de prevencion,
proteccion, atencidn, asistencia y reparacion integral.
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L. . tvaluacién de
Concertacion de compromisos {*) compromisos

s i den
Al curmplimisnto

La entrega de los Centros

Garantizar |la entrega efectiva Regionales de Atencidn Cantidad estructura 40 f .
para lz atencién a la de Santander de de la construccién en "
Poblacién Victima de los 40% Quilichao y Popayan, y el | Dic-30-2016 svance/Total de la
Puntos y Centros Regionales funcionamiento del Punto estructura finai
de Atencidn de Atencidn del Bordo construida
Patia Maouc
Validar |z intervencidn de las . ] Cantidad de Sl..IJEtOS
. . Lograr intervenir 15 de Reparacion
actividades orientadas a la . ) . -
. . Sujetos de Reparacion ) Colectiva
Reparacion Colectiva de los 20% i Dic-30-2016 . .
. - Colectiva y Una Consulta intervenidos/Total
Sujetos de caracteristica . K . ]
Etnicas y no Etnicas Previa formalizada Sujetos de Reparacion s
Colectiva intervenidos MQQ@

i g
Lograr la ejecucién total Cantidad de proyectos %@

Gestionar fos proyectos de
. ir 105 proyectos o 15% Dic-30-2016 | aprobados/Total de
Cofinanciacion en territorio de los proyectos rovectos eiecutados
aprobados proy ] , F}éﬂ%ﬁ@ Y
L2
Gestionar {os proyectos de . . Cantidad de proyectos 40
proy . Lograr la ejecucion total ) 1 proyecta §
Infraestructura social y 15% de los proyectos Dic-36-2016 aprchados/Total de
comunitaria en territorio royectos ejecutados | ,j
aprobados proy ) MauD 20

{*} Los compromisas pactados tienen formulacién comun, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacién de las competencias se realizard a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el bdsico y &l nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizard sobre la percepcidn de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 22

e " Evaluacién cualitativa . -

omPEEER o PETIEONSRR RIS - [ Nivell | Nivel2 | Nivel3_

Orientacidon a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales \"/

Resultados con eficacia y calidad.

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando '

Transparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién y garantizar el X

‘ acceso a la informacion gubernamental. !

Egrr]nigromlso Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y >(
s metas organizacionales.

Organizacion
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Pianeacidn Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales, X
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los /
recursos regueridos para alcanzarlas.

Conocimiento | Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

del entorno influyen en el entorno organizacional.

Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaberadores,
Direcciény articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacidn para optimizar la calidad de ias contribuciones

Personal de [os equipos de trabajo v de las personas, en el cumplimiento de
los objetives y metas organizacionales presentes y futuras.

Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos v metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion.

Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
concretas y consecuentes con la decision.

Toma de
decisiones

Guiar, dirigir tos equipos de trabajo y establecer y mantener la ><
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JORGE ORLANDO
SANCHEZ ZAMBRANO

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4] del mes de enero de 2016, se rednen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerarquico, y JORGE ORLANDO SANCHEZ ZAMBRANO titular del cargo de Director
Territorial Central, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo [o hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo piblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracion; Articulo 50 Acuerdo de Gestién y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente Ia Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998"; Titulo VIl Gerencia Pablica; Articuios 102 al 109
Acuerdos de Gestion para los Gerentes Plblicos.

Las cldusulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica |a voluntad expresa del gerente pUblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr ia atencidn, asistencia y
reparacidn integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente pUblico, se compromete  trabajar para la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticion, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de fa
materializacién de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi misma,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacion orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecidn de los compromisos asumidas por el
gerente publico en ef presente ACUERDO, quedard sujeta a la dispenibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién zl finalizar |a vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion

iy seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto

de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaiuacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante la vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelantd el ciclo de Planeacion Estratégico.

NOVENA: En pryeba de konformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

N Aloodne

%
PAULA GAVIRIA BETANCUR JORGE ORLANDO SANCHEZ ZAM BRANO

OCFAV?W?EI‘H: CUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.
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LENEIAD PARA LAS WICTEMAS

FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

= Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de Reparacion Integral para la reconstruccion y
transformacién de sus proyectos de vida.

= Acercar al Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

= Definir con las entidades territoriales laimplementacién de la Ley 1448/2011, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

= Fortalecer la cultura de confianza, colaboracién e innovacion para garantizar una atencidn digna, respetuosa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

*  Mitigar el impacto de [a violencia sobre la pobiacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencion en la inmediatez

= Decidir sobre la inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacidn estabiecidas en [z Ley

»  Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn
¥ Reparacion integral a las Victimas y las demés organizaciones plblicas o privadas, a través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion z [a gestién de oferta, certificacidn de entidades,
cofinanciacidn de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de |as entidades
en la implementacion de |z politica pgblica de atencién, asistencia y reparacidn integral a las victimas.

*  Disefiar, implementary controlar lzs estrategias de atencidn y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
unz respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencidn, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

*  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

*  Garantizar la participacion efectiva de las victimas en el disefio, implementacion, ejecucion y sentimiento &l
cumplimiento de |3 ey ios planes, proyectos y programas gque se creen con ocasidn de [a misma, a través de la
disposicion de ios medios e instrumentos necesarios para ia eleccién de sus representantes en las instancias de
decisidn y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacidn, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamentz], distrital y municipal.

= Articular a las diferentes dreas de la UARIV v a las entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacion internacional y [as organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacion y evaluacion de |z politica plbtica de asistencia,
atencidn y reparacidn integral a las victimas siguiendo |a normatividad legal vigente establecida por el Gobierno

" Nacional. :

*  Elaborar el Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de

asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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Concertacién de compromisos (*)

Evaluacién de
compromisos

: Comprcmlsos Instltuaonales

' Resulta dos Esperados

o Indicadores”

% de

cumphmiento o

Apoyar y asistir tecnlcamente
para la apropiacion de
recursos desde las alcaldias

3 CR apovyados y asistidos

Numero CR apovados

2

para el funcionamiento del 33.33 L 31-12-2016 y asistidos
. técnicamente L
Centro Regional y/o punto de técnicamente
atencion (La Palma, Soacha,
Viotd) Maues0
Aprobacion de planes de 7 planes zprobados Sumatoria de planes O
retorno y reubicacidn en el 33.33 {principalmente Tunja, 31-12-2016 | de'RyR aprohados en
marco de CJT Paez y Puerto Bovyaca) el marco del CTIT !‘«aauw ;}3
_ . N2 de Sujetos de
Priorizar sujetos de . iy . ,UJ . 8
., . 8 Sujetos de Reparacidn Reparacidn Colective
reparacién colectiva (oferta, .
- e 33.33 Colectiva en 31-12.2016 en fase de
demanda o judicial) en fase . o . iy
de implementacidn implementacién implementacién -
: priorizados @%ﬁd@} 0

{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comun, sin embarge la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales

de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

La evaluacién de las competencias se realizara a través de la medicidn de tres (3} niveles, en donde cada uno de eflos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

se realizard sobre la percepcién de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 ~ Articulo 22

. 'Defmlcmn'de Ia Com petencna

“Evaluacdién cualitativa -

- Nivel 1

- Nivel 2

FoNivel 3

Crientacién a
Resultados

Reallzar Ias funuones y cumpllr Ios compromisos organlzauonales

con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier discrecionzlidad indebida en su utilizacion y garantizar el
acceso a la informacidn gubernamental.

X

Compremiso
con la
Organizacion

Alinear el propio comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucidn 1542 del 12 de julic de 2007 — Articulo 32

¢ '5_'AMBIT05 DE compnomso :_

Evaiuacmn cuahtatwa

Nivel1:

“Nivel 2+

Nivel 3

Planezcion

Determinar eﬁcazmente las metas vy prlorldades instltucmnales
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos regueridos para alcanzarlas.

Conocimiento
del entorno

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que
influyen en el entorno organizacional.

X
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AMBITOS DE COMPROMISO L Eekadbocmitate
i R I e SO Nvel Il ONivel 2 ) Nivel 3
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidny articulando ias potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrofic de ] de la organizacidn para optimizar |z calidad de lzs contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas arganizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo vy establecer y mantener la '
Liderazgo cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o vz.arias a’Iternativas para iolucionar un prob_lema
decisiones o atender una situacidén, comprometiiéndose con acciones
_| concretas y consecuentes con la decision.
s
P

\ O Ao

Te—3

PAULA GAVIRIA BETANCUR

JORGE ORLANDQ SANCHEZ ZAMBRANO
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JER.ARQU]CO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO JUANA BAUTISTA
RAMIREZ GUTIERREZ

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4} del mes de enero de 2016, se relinen, titular det cargo de Directora General PAULA
AVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerirquico, y JUANA BAUTISTA RAMIREZ GUTIERREZ titular del cargo de Directora

G ,

Territorial Cesar y Guajira, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras disposiciones” Titulo VIl De los
principios de la Gerencia Publica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo VIil Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestidn para los Gerentes Publicos.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y la calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integrat a las victimas del conflicto armade.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencion, asistenciay reparacion integral 2 las victimas del conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromiso de reconocer a las victimas su condicién y dignificarla a través de la
materializacidn de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicién de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrando la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecién de los compromisos asumidos por el
gerente publico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a ia disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO seré objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién
y seguimiento se realizardn sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para o cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacidn. Para la evaluacién y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizarén como medios de verificacion
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por la Oficina Asesora de Planeacion.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir det 4 de ENERO de 2016 y hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanté el ciclo de Planeacién Estratégico.

OCTAVA ELpresen ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comuin acuerdo entre las partes.
NOVE’NA En rueba e conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

Co f‘wh’“@er @MW

NPALJLA GAVIRIA BETANCUR JUA\IA BAUTISTA RAMIREZ GUTIERREZ

diEM UL

SANCHEZ
FECHA Rad 20-04-2016 05" 52 42 PM YULYSANG
PROCESO: OFICINA ASESORA DE PLANEACION
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FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS  Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VIiCTIMAS 2014 - 2018:

Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién y trasformacion
de sus proyectos de vida.

Acercar el Estado a las victimas para brindarles una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna

Vincular de manera activa a fa sociedad civil y a la comunidad internacional en los procesos de reparacién integral
a las victimas del conflicto.

Objetivos de los Procesos a cargo:

Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencién en la inmediatez

Decidir sobre la inclusion o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la ey 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de
asistencia y reparacidn establecidas en la Ley

Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencidn
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones pliblicas o privadas, a través del disefic y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacion a la gestion de oferta, certificacion de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacion del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la palitica plblica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas.

Disefiar, implementar y controlar las estrategias de atencidn y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencién, midiendo la satisfaccién de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima
Brindar reparacién a la poblacién victima de! conflicto armado en Colombiz en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbélica y con enfoque diferencial y de género.

Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de la ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a través de |z
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccidn de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacidn adecuados para la efectiva participacidn de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal. ' o T

Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a las entidades del orden nacional, territorial, fos organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice los insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la palitica publica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacicnal.

Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacién Integral, con el fin de Identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencion humanitaria,

Evaluacién de
COMPpromisos

Concertacién de compromisos (¥)

Participar activamente de la oferta - . :
territorial en los Centros Regional Gestionar la presencia en los 3 3 Ndmero de programas 4
y/o P?mtos de Ate:ciérr? sy Peugr:t:: c?: 40 | Centrosy 2 Puntos de Atencidn la 1/12/201 de oferta pt' g| d
articulados

Atencion oferta del SNARIV con oferta. M@L@@ 20
Gestionar la Implementacion de las ] » . . *
medidas de reparacién colectiva Logra'r fa mpiem_entcaczon 31/12/201 Numerc? 'de Medidas _de =

: : 30 | efectiva de los 9 PIRC priorizados reparacion colectiva
construidas en los PIRC de los sujetos aprobados 8 inplementadas
priorizados yap P MQU'QQ Zz@"
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Realizar el seguimiento a las
propuestas de incidencia de las
mesas de participacion c¢on el 30

Gestionar  para que  [as s 2

propuestas de las  Mesas Mesas de participacion
cuyas propuestas fueron
Departamentales de | 31/05/201 | cuyas prop

- L it . 6 incluidas en Jos planes de
objetivo de gue sean incluidas en los participacion se incluyan en el los desarrollo _
planes de desarrolle. planes de Desarrolio & ) M@%ﬂ o
{*) Los compromisos pactados tienen formulacién comin, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenldos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES
La evaluacién de las competencias se realizaré a través de la medicién de tres {3} niveles, en donde cada uno de elios representa el
grado de desarroflo de la competencia comportamental, siendo el nivel 1 el basico y el nhivel 3 el de mayor desarrollo. La medicién

se realizard sobre la percepcion de las conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

Orientacidén a
Resultados

Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Transparencia

Hacer uso responsable de los recursos plblicos, eliminando
cualguier discrecionzlidad indebida en su utilizacién y garantizar el
acceso a la informacion gubernamental.

Compromiso
con la
Organizacidon

Alinear el propic comportamiento a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales.

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 3¢

Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Conocimiento

Estar 2l tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

X
X
X

X

&

del entorno influyen en el entorno organizacional.
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores, /
Direccién y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollo de | de la organizacion para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de i
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras. /
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la -
Liderazge cohesion de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accion. )
Toma de Eiegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema
atender una situacién, comprometiéndose con acciones
demsmnes }

oncretas y consecuentes con la decision.

\Y Clo

\C)LA GAVIRIA BETANCUR

JUANA BAUTISTA RAMIREZ GUTI
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INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO PAULA GAVIRIA BETANCUR Y EL GERENTE PUBLICO MANUEL DE LOS
REYES PACHECO SALGADO

En la ciudad de Bogota D.C., el cuatro (4] del mes de enero de 2016, se retinen, titular del cargo de Directora General PAULA
GAVIRIA BETANCUR, en adelante superior jerdrquico, y MANUEL DE LOS REYES PACHECO SALGADO titular del cargo de Director
Territorial Cordoba, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo o hacen con el fin de dar cumplimiento a la Ley £09 de 2004 “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo ptblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” Titulo Vil De los
principios de la Gerencia Piblica en la Administracién; Articulo 50 Acuerdo de Gestion y su Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-Ley 1567 de 1998”; Titulo Vill Gerencia Publica; Articulos 102 al 109
Acuerdos de Gestién para los Gerentes Piblicos.

Las clausulas que regirdn el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica Iz voluntad expresa del gerente pablico de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo
de los procesos, asegurar la transparencia y lz calidad de los productos y servicios orientados a lograr la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete a trabajar para la atencidn, asistenciay reparacién integral a las victimas dei conflicto
armado, con garantia de no repeticién, con el compromisc de reconocer a las victimas su condicion y dignificarla a través de la
materializacion de sus derechos constitucionales y a alcanzar los resultados definidos en el Mapa Estratégico 2014 - 2018; asi mismo,
se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales en una organizacién orientada a resultados.

TERCERA: El superior jerdrquico se compromete a apoyar al gerente pUblico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDOQ, dando las instrucciones, definiendo las politicas y suministrande la informacién y los recursos necesarios para el
cumplimiento de lo pactado.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos por el
gerente piblico en el presente ACUERDO, quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestales necesarios para la
ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion
v seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto
de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizard el Formato de Evaluacién que hace parte
constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evallaciény el seguimiento del presente ACUERDO se utitizaran como medios de verificacién
los informes de seguimiento, elaborados durante |a vigencia por Iz Oficina Asesora de Planeacidn. ’

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION a partir del 4 de ENERO de 2016 v hasta el 31 de DICIEMBRE de
2016, teniendo en cuenta que se adelanto el ciclo de Planeacion Estratégico.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comdn acuerdo entre las partes.

fuebae conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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. FORMATO ACUERDO DE GESTION

Entidad: UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS ~ Fecha: Enero 4 de 2016

Objetivos del Mapa Estratégico UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 2014 — 2018:

» Trabajar conjuntamente con las victimas en el proceso de reparacién integral para la reconstruccién y
trasformacién de sus proyectos de vida.

s Acercar el Estado a las victimas para brindaries una oferta pertinente, eficaz, sostenible y oportuna.

e Definir con las entidades territoriales la implementacion de la Ley 1448/11, sus Decretos reglamentarios y los
Decretos Ley.

e Vincular de manera activa 2 la sociedad civil y a la comunidad internzcional en los procesos de reparacion integral
a las victimas del conflicto.

e Fortalecer Iz cultura de confianza, colaboracién e innovacién para garantizar una atencién digna, respetucsa y
diferencial.

Objetivos de los Procesos a cargo:

= Mitigar el impacto de la violencia sobre la poblacién victima del conflicto armado a través de acciones que mejoren
la oportunidad de atencidn en la iInmediatez

»  Decidir sobre |2 inclusién o no en el Registro Unico de Victimas, de las personas que declaran por los hechos
victimizantes estipulados en la Ley 1448 de 2011, con el fin de que las victimas tengas acceso a las medidas de

T asistencia y reparacion establecidas en la Ley

»  Coordinary articular a las entidades de orden nacional y territorial que conforman el Sistema Nacional de Atencién
y Reparacién Integral a las Victimas y las demds organizaciones plblicas o privadas, 2 través del disefio y asistencia
técnica de lineamientos, metodologias y estrategias, en relacidn & la gestidn de oferta, certificacidn de entidades,
cofinanciacién de proyectos y superacién del ECI, para fortalecer la capacidad técnica y operativa de las entidades
en la implementacién de la politica piiblica de atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas.

*  Disefiar, implementary controlar las estrategias de atencién y disponer de los mecanismos necesarios para brindar
una respuesta integral a las victimas de acuerdo con las solicitudes y requerimientos que llegan a través de los
diferentes canales de atencidn, midiendo la satisfaccion de los servicios recibidos por los ciudadanos y victima

®  Brindar reparacién a la poblacién victima del conflicto armado en Colombia en las dimensiones individual y
colectiva, material, moral y simbdlica y con enfoque diferencial y de género.

»  Garantizar la participacién efectiva de las victimas en el disefio, implementacién, ejecucion y sentimiento al
cumplimiento de |a ley los planes, proyectos y programas que se creen con ocasién de la misma, a traves de la
disposicién de los medios e instrumentos necesarios para la eleccién de sus representantes en las instancias de
decisién y seguimiento previstas en esta ley. Por medio del acceso a la informacién, el disefio de espacios de
participacion adecuados para la efectiva participacion de las victimas e incidencia en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal.

s Articular a las diferentes dreas de la UARIV y a [as entidades del orden nacional, territorial, los organismos de
cooperacién internacional y las organizaciones de sociedad civil para facilitar el flujo eficiente de informacién que
garantice |os insumos necesarios para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica pdblica de asistencia,
atencién y reparacion integral a las victimas siguiendo la normatividad legal vigente establecida por el Gobierno
Nacional.

»  Elaborar el Plan de Atencién, Asistencia y Reparacion Integral, con el fin de identificar necesidades en medidas de
asistencia y realizar la entrega de atencién humanitaria.
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Evaluacion de
cOmpromisos

e

Concertacién de compromisos {*}

Adelantar los procesos de

documentacion ¥y
levantamiento de Planes de Z%
Atencidn, Asistencia ¥ Sumatoria de
Reparacidn Integral, para 3808 victimas ) ,31 ce notificaciones de

. . 33.3% . . diciembre de ) .
garantizar la medida de indemnizadas 2016 indemnizaciones
indemnizacion a los entregadas

sobrevivientes del conflicto
armado en el departamento
de Cordoba. .M@‘?’O =0
Acompafiar a los Sujetos de

. ) Sumatoriz de sujetos
Reparacion Colectiva del . @ de sujet &
1 Fase de Identificacidn de reparacion
Departamento para adelantar - :
. e . 2 Fase de Disefio 31 de colectiva
las fases de identificacion, - o
- - 33.3% 2 Fase de diciembre | acompafados en cada
Disefio, Implementacion vy implementacion una de las fases del
Seguimiento del Plan de P L Y de 2016 i
iy . Seguimiento Plan de Reparacion
Reparacion Colectiva Colectiva
construido para cada caso. Maup 20
Sumatoria de victimas 5
Acompafiar las entregas de acompafadasenla
mas especiales d 31de
esque .. P . € 33.3% 5 grupos diciembre de entrega de IO.S
. acompafiamiento a nivel 2016 esgquemas especiales
grupal. de acompafiamiento a

nivel grupal tayp 30
(*) Los compromisos pactados tienen formulacidn comdn, sin embargo la especificidad se encuentra en los contenidos de los Planes Institucionales
de acuerdo a las actividades y metas definidas para cada una de las Dependencias.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

La evaluacidn de las competencias se realizara a través de la medicion de tres (3) niveles, en donde cada uno de ellos representa el
grado de desarrollo de la competencia comportamentai, siendo el nivel 1 el bdsico y el nivel 3 el de mayor desarrollo. Ls medicion
se realizard sobre la percepcién de [as conductas asociadas a cada una de las competencias y de los niveles.

COMPETENCIAS COMUNES: Resolucion 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 22

B 35:Nivel<3::::“
Orientacién a | Realizar las funciones y cumplir los compromisos organizacionales ><
Resultados con eficacia y calidad. ‘

Hacer usc responsable de los recursos pudblicos, eliminando '
Trznsparencia | cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacion y garantizar el §<
acceso a la informacidn gubernamental.
N f
Egﬂgromsso Alinear el pr?pio. comportamiento a las necesidades, prioridades y
Organizacién metas organizacionales.

——

COMPETENCIAS DEL GERENTE PUBLICO: Resolucién 1542 del 12 de julio de 2007 — Articulo 32
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Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades institucionales,
identificando las acciones, los responsables, los plazos vy los
recursos requeridos para alcanzarias.

Conccimiento

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones de poder que

concretas y consecuentes con la decision.

del entorno influyen en el entorno organizacional,
Favorecer el aprendizaje y desarrollo de sus colaboradores,
Direccidn y articulando las potencialidades y necesidades individuales con las
Desarrollode | de la organizacién para optimizar la calidad de las contribuciones
Personal de los equipos de trabajo y de las personas, en el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales presentes y futuras.
Guiar, dirigir los equipos de trabajo y establecer y mantener la
Liderazgo cohesién de equipo necesaria para alcanzar los objetivos y metas
del Mapa Estratégico 2014-2018 y el Plan de Accidn.
Toma de Elegir entre una o varias alternativas para solucionar un problema [
. o atender una situacién, comprometiéndose con acciones
decisiones
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