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1. OBJETIVO

Elaborar el Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral (PAARI) para desplazamiento
forzado en el momento de Reparacion con el fin de identificar y facilitar el acceso a las medidas
de reparacion a las que tiene derecho la victima de acuerdo con el hecho victimizante y sus
particularidades y caracteristicas en razon del enfoque diferencial y de género.

2. ALCANCE

El procedimiento inicia con la proyeccion de la cantidad de Planes de Atencion, Asistencia y
Reparacion Integral en el momento de Reparacion para Desplazamiento forzado,
posteriormente se establece el esquema como se va a atender al jefe del hogar para realizar el
PAARI. Por dltimo se identifican las necesidades detectadas en el PAARI para cada una de las
medidas de reparacion con el fin de remitir las bases de datos para oferta de las diferentes
medidas de reparacion y se realizan los informes de gestion de la aplicacion del PAARI.

3. DEFINICIONES

e ATENCION HUMANITARIA Y DERECHO A LA SUBSISTENCIA MINIMA PARA
VICTIMAS DE DESPLAZAMIENTO FORZADOQ: La atencién humanitaria es el mecanismo
mediante el cual el Estado garantiza a los hogares victima de desplazamiento forzado, su
derecho a la subsistencia minima en los casos en que ellos no estan en condiciones de
suplir este derecho por sus propios medios. En este sentido, busca satisfacer las carencias
basicas de las victimas de desplazamiento forzado que hayan sido ocasionadas por la
ocurrencia del hecho victimizante.

El derecho a la subsistencia minima consta de tres componentes principales que deben ser
atendidos: alojamiento (incluyendo articulos de aseo, utensilios de cocina, saneamiento basico),
alimentacion y servicios médicos y psicolégicos. El derecho a la subsistencia minima incluye
también el componente variable de vestuario, que se entrega de acuerdo con las condiciones del

hogar.

La atencién humanitaria tiene 3 etapas: atencién inmediata, atencion humanitaria de emergencia
y atencién humanitaria de transicion.

o DESPLAZAMIENTO FORZADO (DF): se entiende como victima del desplazamiento forzado
toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional, abandonando su
localidad de residencia o actividades econdémicas habituales, porque su vida, su integridad
fisica, su seguridad o libertad personal ha sido vulnerada o se encuentra directamente
amenazadas, con ocasion de las violaciones a las que se refiere el articulo 3° de la presente

leyt.

e DR: Direccion de Reparacion.

L LEY 1448 del 10 de junio de 2011
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ENLACE INTEGRAL: Persona encargada de desarrollar el proceso de atencion, capacitada
para la formulacién del PAARI la cual es contratada por un operador, y desempefia sus
actividades en los esquemas de atencidn presencial y no presencial definidos en el marco
de la implementacion de ruta integral.

ESQUEMA DE ATENCION PRESENCIAL: Es la estrategia operativa de atencion
presencial a las victimas, bajo dos modalidades fija y mévil. Se brinda en los puntos de
atencion, centros regionales, y otros espacios complementarios, y a través de jornadas
moviles/ferias de servicio masivas o focalizadas en diferentes sitios del territorio nacional. El
servicio se presta a nivel nacional, a través de los orientadores y enlaces integrales.

ESQUEMA DE ATENCION NO PRESENCIAL: Es la estrategia operativa de atencién no
presencial, que tiene como objetivo ampliar la cobertura de atencién para todas las victimas
que se encuentren dentro del territorio nacional o en el exterior, via telefnica, para la
elaboracion de planes de atencion, asistencia y reparacion integral PAARI momento de
asistencia o de reparacion; y otros procesos dentro de la Ruta Integral.

GESTION DE OFERTA: Conjunto de acciones desarrolladas desde la Unidad, bajo la
coordinacion del Grupo de Gestion de Oferta de la Direccién de Gestion Interinstitucional, en
articulacion con las entidades del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas SNARIV (tanto a nivel nacional como territorial) asi como con otras entidades
publicas o privadas, conducentes a facilitar el acceso de las victimas a los programas y
proyectos relacionados con los derechos que les fueron vulnerados por el conflicto armado
a fin de avanzar en la garantia de los mismos, en los términos que cobija la ley 1448 de
2011 en materia de ayuda humanitaria, atencién, asistencia y reparacion integral.

HERRAMIENTA MAARIV: Herramienta tecnolégica que permite llevar el registro
sisteméatico de diferentes procedimientos de la Direcciébn de Reparacién con el fin de
atender las necesidades de informacion y contar con la disponibilidad de la misma en los
diferentes componentes de la Reparacion Integral.

MODELO DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL (MAARIV):
Constituye el modelo operativo del Gobierno Nacional que tienen como objetivo el
acompafiamiento a las victimas para el acceso efectivo de las diferentes medidas de
atencion, asistencia y reparaciéon integral a partir del reconocimiento de necesidades y
condiciones de vida particulares, que requieren por parte del Estado la adecuacion
progresiva de su oferta institucional, y que se desarrolla en diferentes etapas sucesivas que
van desde la ocurrencia del hecho victimizante, pasando por la atencion y asistencia hasta
la reparacion integral. EI modelo se materializa a través de la estrategia Ruta Integral
prevista por la Unidad para las Victimas.

ORIENTADOR: Técnico y/o tecndlogo capacitado que brindara la atencién y orientacion
inicial a la poblacién victima con enfoques, psicosocial, de accién sin dafio, diferencial y de
género con calidad y calidez, dando respuesta a sus solicitudes. La prestacion del servicio
se llevara a cabo en el esquema presencial modalidad fija (en cada uno de los puntos de
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atencion del territorio nacional, Centros Regionales y espacios complementarios) o
modalidad movil (ferias de servicios o jornadas).

e OTROS HECHOS: hechos victimizantes distintos al desplazamiento forzado.

o Otros hechos indirectos: (Homicidio, Desaparicién Forzada). , Lesiones que produzcan
incapacidad, Tortura).

o Otros hechos directos: (Delitos contra la libertad e integridad sexual incluidos los
nifios, niflas y adolescentes concebidos como consecuencia de violacion sexual con
ocasién del conflicto armado, reclutamiento forzado de menores, lesiones que
produzcan incapacidad temporal o incapacidad permanente, , tortura, tratos crueles
inhumamos y degradantes, atentado terrorista, victimas de MAP, MUSE, AEI, amenaza,
afectacion en bienes, despojo y abandono de tierras? y secuestro).

e PLAN DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL (PAARI): El Plan de
Atencién, Asistencia y Reparacion Integral- PAARI, es una entrevista personalizada que
puede hacerse de manera presencial o telefénica por un “Enlace Integral”, la cual permite
identificar las necesidades y capacidades actuales de las victimas, con el fin de facilitar el
acceso a las medidas de asistencia y reparacion a las que tienen derecho.

e PRINCIPIO DE DIGNIDAD: Busca garantizar el bienestar de su hogar mediante la
restitucion de los derechos vulnerados, asegurando el acceso efectivo a los planes,
programas y proyectos sociales del Estado. Para el cumplimiento de este principio la Unidad
para las Victimas coordinara con las Entidades del SNARIV las acciones necesarias que
contribuyan al goce efectivo de sus derechos.

e PRINCIPIO DE VOLUNTARIEDAD: Significa la eleccion libre e informada que toma la
persona o las comunidades que estan en situacion de desplazamiento a través de sus
autoridades, de regresar a su lugar de origen o de reubicarse en un lugar distinto. La
decision debe contar con la informacion suficiente acerca de las condiciones establecidas
para lograr la sostenibilidad del retorno o la reubicacion, de modo que facilite dicha opcion.
La voluntad de un retorno o una reubicacion, debera pasar por reflexiones y valoraciones
reales sobre cada opcidn; permite reivindicar a las victimas como sujetos auténomos, con
capacidad de decisién, que logran sobreponerse a la adversidad, afrontar su situacién
actual y replantear su proyecto de vida, que fue truncado por el hecho victimizante.

e PRINCIPIO DE SEGURIDAD: EIl principio de Seguridad en los procesos de retorno y
reubicacion, esta orientado a la garantia de la integridad fisica de las personas retornadas,
asi como a su propiedad, territorios colectivos y los modos de vida necesarios que
promuevan la integracion y estabilizacién socioeconomica. Se debe tener en cuenta que
este principio se orienta a las personas, a las comunidades, asi como a las areas a las
cuales se retorna 0 se reubica, para lo cual se deben definir procesos y criterios de
verificacion de las condiciones de orden publico en lo referente a seguridad y proteccion en
la zona.

2 Amenaza, afectacion en bienes, despojo y abandono de tierras: los anteriores hechos victimizantes no son hechos susceptibles de
indemnizacion.
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e PROCESO DE ATENCION PRESENCIAL: bajo las modalidades fija y movil se brinda
atencion a través de los orientadores en los puntos de atencién, centros regionales, y otros
espacios complementarios, y a través de jornadas moviles/ferias de servicio masivas o
focalizadas en diferentes sitios del territorio nacional. Para la etapa de reparacién individual
el orientador realiza las validaciones de acuerdo con el hecho victimizante en los aplicativos
dispuestos por la Unidad para realizar el agendamiento de la victima al PAARI momento
reparacion.

¢ PROCESO DE REGISTRO. Una vez ocurrido el hecho victimizante, se hace necesaria la
realizacion de la declaracién por quien ha sufrido el hecho ante el Ministerio Publico
(Personerias Municipales, Defensorias Regionales o demas oficinas de las Defensoria del
Pueblo, y Procuradurias Provinciales o Regionales). Acto seguido, remitida la declaracién a
la Unidad para las Victimas, se realiza la valoracién para que en un plazo maximo de 60
dias, a través de un acto administrativo, se decida sobre la inclusion o no inclusién en el
Registro Unico de Victimas (RUV). Este paso se constituye en la puerta de entrada a la ruta
integral de atencion, asistencia y reparacion integral.

e PROCESO DE RETORNO O REUBICACION: El retorno o la reubicacion es un derecho de
las victimas de desplazamiento forzado y se configura como uno de los componentes
esenciales de su reparacion (ONU, 2005), ya que procura el restablecimiento de los
derechos vulnerados por este delito y promueve el mejoramiento constante de sus
condiciones de vida. Los procesos de retorno o reubicacion operan desde una dimension
individual enfocada en la estabilizacion socioeconémica del hogar y una dimensién
comunitaria que conlleva a la reconstruccion del tejido social de las comunidades donde
esta asentada la poblacién retornada o reubicada y fomento del desarrollo local.

e REPARACION INTEGRAL: Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera
adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3° de la Ley 1448 de 2011 (Ley de
Victimas y Restitucién de Tierras). La reparacion comprende las medidas de restitucion,
indemnizacién, rehabilitacion, satisfaccién y garantias de no repeticion, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima dependiendo de la vulneracién en sus derechos y las
caracteristicas del hecho victimizante?.

¢ RETORNO: EI retorno es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima de
desplazamiento forzado decide regresar al sitio del cual fueron desplazados con el fin de
asentarse indefinidamente.

e REUBICACION: La reubicacion es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima
de desplazamiento forzado deciden asentarse en un lugar distinto del que se vieron
forzados a salir; En este proceso se realiza la reubicacion en el lugar de recepcion del hogar
desplazado.

3 LEY 1448 del 10 de junio de 2011
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RUTA INTEGRAL: Estrategia de articulacion de procesos y procedimientos de la Unidad
para las Victimas en coordinacién con las entidades del SNARIV, para materializar el
MAARIV (modelo de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas, buscando que
logren acceder a sus derechos de acuerdo con el hecho victimizante sufrido y las
condiciones de su situacion particular en razon del enfoque diferencial y de género).

e RUV: Registro Unico de Victimas.
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4. ACTIVIDADES

N° (Diagfatlegge:lujo) Descripcion Responsable Registro
1. Proyectar la meta de PAARI por
Desplazamiento Forzado (DF), Subdirector
1 momento de reparacion de acuerdo al Técnico de Matriz del Plan de
comportamiento de los afios anteriores Reparacion Accién.
y los recursos asignados para la Individual.
vigencia.
2. Revisar la fuente oficial del Registro
1. Proyectar la meta de Unico de Victimas para verificar el
PAARI por DF a realizar en hecho victimizante (despl_azamlento
= Forzado), estado de valoracion y que
&l momento de Reparadon esté incluido el jefe de hogar a atender
en el Registro Unico de Victimas.
Enlace integral
2 El jefe de hogar estd incluido en el HEEETEE RIS
PC RUV? RMomen_t,o Vivanto.
eparacion.
2. Verificar inclusion de la P
vhctim2 2L Si el jefe del hogar no esta incluida en
el RUV continuar con la actividad 3.
Si el jefe del hogar esta incluida en el
RUV continuar con la actividad 4.
+El jefe del Hogar i
esta incluido en el 5i
RUV? 3. Orientar a la victima sobre su
situacion de acuerdo con los criterios
N establecidos en la Ley. (En Reparacion Presencial
3 o s6lo se trabaja con personas con Momento CRM Millenium.
estado de valoracion incluidas). Reparacion.
. - FIN
3. Orientar a la victima
sobre su situacion,
4. Establecer el esquema de atencion
para la realizacion del PAARI de
acuerdo con las necesidades de los
grupos de victimas y los lineamientos | Comité Técnico de
4 definidos en el Comité Técnico de la | la Subdireccion de Acta del
4, Establecer el esquema de Subdireccion de Reparacion Individual Reparacion Subcomité.
atencidn para realizrel y los lineamientos establecidog en el Individual.
PAART marco del Modelo de Operaciéon con
' Enfoque Diferencial y de Género
(Resolucion 0758 de 2014).
5. Realizar el PAARI (momento
5. Realizar el PAARI reparacion) en la herramienta MAARIV,
(momento Reparadan en a _Ias victimas, _de acuerd9 con I_os Enlace integral _
la herramienta MAARTVY. guiones establecidos en el lpstruct/vo Presencial 0 no Herramienta
para orientadores y enlaces integrales . MAARIV modulo
5 i . h presencial S
en la Ruta de atencién asistencia y M Formulacion
o p ” . omento
! reparacion  integral y demas Reparacion PAARI.
1 lineamientos establecidos en el marco ’
del Modelo de Operacion con Enfoque
Diferencial y de Género (Resolucion
0758 de 2014).
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N° AEIMIZECEE Descripcion Responsable Registro

(Diagrama de Flujo)

Nota: la atencion se puede realizar de
manera presencial (puntos de atencion,
1 Centros regionales o jornadas mdviles)

i 0 no presencial.

6. Generar laCara de
Dignificacion de acuerdo al

6. Generar la Carta de Dignificacién de
la victima a la cual se le esta

formulando el PAARI, de acuerdo al Enlace Integral .
Herramienta

tipo gue corresponda, tipo de carta que corresponda y segin | presencial o no MAARIV modulo
6 las indicaciones establecidas desde el presencial cartas de
enfoque diferencial y de género vy Momento dianificacion
realizar su lectura. Reparacion. 9 ’
h
7. Agendar aljefe de hogar 7. Agendar al jefe de hogar para el
paravalidaciomdenicleo y momento presencial con el fin de
formalizacian del retomao, determinar fecha, hora y lugar de Enlace Integral no
agendamiento para la formalizacién del ial
7 retorno y validacion del nacleo familiar, r:\;lesr:]eng;a CRM Millenium.
cuando las condiciones de seguridad y Re;?ar:cié?n
dignidad son favorables, a través de '
llamada. (Sé6lo para el esquema no
presencial).
Gl LI BT TEE ST 8. Orientar sobre el alcance del
del proceso deRyR como Marcar la

proceso de retornos y reubicaciones Enlace Integral

8 medida de Reparadon como medida de reparacion. Los presencial Onﬁg:grlﬁigrig la
hogares recibidos por demanda vy Momento
> . I MAARIV en el
poblacion focalizada. Reparacion.

médulo designado.

9. Verificar en el histérico de RyR un
acompafiamiento previo 0 un nuevo
hecho victimizante después del dltimo
acompafiamiento ingresando en el
moédulo de Retornos y Reubicaciones
en la herramienta MAARIV y en

9, Verificar en el historico
de RyR un
acompanamiento previo.

Vivanto.
¢ Existe un histérico de
acompafiamiento previo o un nuevo Enlace Intggral Médulo histérico en
9 + Exciist hecho victimizante? presencial -
PC il !s_e um No Momento la herramienta
hlsthm 1_:Ie Si existe un histérico de Reparacion. LRI
acornpana_mlento acompafiamiento previo y no tiene un
previo? nuevo hecho victimizante, continuar
Si con la actividad 10.
! Si existe un histérico de
2 3 acompafiamiento previo y tiene un

nuevo hecho victimizante y/o NO existe
un histérico de acompafiamiento
previo, continuar con la actividad 11.
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Actividades L .
N° . . Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
10. Comunicar a la victima que ya
2 3 presenta un acompafiamiento previo Enlace Integral Mé6dulo histérico en
por lo cual NO es posible realizar el presencial -
10 o g la herramienta
acompafiamiento solicitado. Momento MAARIV
¢ Reparacion. '
10. Comunicar a la victima EIN
que ya presenta un
acompafamiento previo. .
+ . 11. Ingresar el hogar actual en el Enlace integral .
] N : Herramienta
11 mddulo de Retornos y Reubicaciones Presencial MAARIV médulo
en la herramienta MAARIV (Modulo de Momento RYR
conformacion de Hogar). Reparacion. '
11.Ingresar el hogar actual
enel modulode RyR en
MAARIY. 12. Ingresar la intension del Retorno
en el modulo de Retornos vy
Reubicaciones en la herramienta
MAARIV. (Médulo de intencionalidad).
¢La victima y su hogar aceptan iniciar
el proceso de acompafamiento al
Y retorno o reubicacion? Enlace integral g
12 13,1 I3 intensian d Presencial Herramle[]ta
Ngresar 1a Inténsion de . . , .
PC retngmn enelmadula ByR Si el jefe del hogar y su nacleo familiar Momento MAARR!\\ﬁQOdUIO
en MAARTY. toman la decision de No retornarse o Reparacion. ‘
reubicarse o0 no esta seguro, continuar
con la actividad 13.
La victi h Si el jefe del hogar y su nucleo familiar
gdav ;:13_3" u O:-'a' si toman la decision de retornarse o
aceptan iiciar & — reubicarse, continuar con la actividad
proceso de 14
acompafiamiento al ’
retormo o reubicacion? No
13. Orientar a la victima y su hogar,
r ; — 2 informando que posteriormente podran
“Lz'hc;r'ﬁ::t:lel_:;‘a'ggmi iniciar el acompafiamiento. Esta Enlace intearal Marcar la
O(— Ds?ceri'mmm podg informacion queda registrada en el Presencigl orientacion en la
13 mi';arelamm e Modulo Retornos y Reubicaciones del Momento herramienta
\ P J MAARIV (intencionalidad / no sabe / no Reparacion MAARIV en el
responde). P ’ médulo designado.
(" 14.Clasificar los casos por | FIN
tipode proceso:* Retomoy
Reubicaciono * Integradon <
Lacal. 14. Clasificar los casos por tipo de
- 4 proceso:
i e Retorno y Reubicacion.
:Esun caso de Integracién . Intt_egdracmn I__c’>cal (reubicacién en
Integracién Local Local sitio de recepcion). _
o Retornos y Enlace |nte_gra| Marcar en la
14 Reubicacion? ¢Es un caso de Integracion Local o Presencial Herramienta
Retornos y Reubicacion? Momento MAARIV — Modulo
Retornos y Reparacion. RR.
Reubicaciones Si es un caso de Retornos vy

Reubicacién, continuar con la actividad
15.

Si es un caso de Integraciéon Local,
continuar con la actividad 20.




PROCEDIMIENTO FORMULACION DEL PLAN DE CODIGO: 410.08.08-16
ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL (PAARI), DESPLAZAMIENTO FORZADO

MOMENTO REPARACION. FECHA: 14/07/2016

PROCESO GESTION DE REPARACION INDIVIDUAL Y COLECTIVA PAGINA: 9 DE 12

- VERSION: 03
UNIDAD PARA LAS VIiCTIMAS

ELABORO REVISO APROBO

Enlaces SIG Direccion de Reparacién Subdirectora Técnica de Reparacion Individual Directora Técnica de Reparacion

o Actividades . .
N (Diagrama de Flujo) Descripcion Responsable Registro

4 5 15. Validar en la herramienta MAARIV
el concepto de principio de seguridad
del lugar a retornarse, cargado
previamente en la herramienta por el
Profesional territorial de Retornos vy
Reubicaciones de acuerdo a las
siguientes condiciones:

Retormos y
Reubicaciones

1. Seguridad desfavorable (se deben
cumplir estas tres condiciones):
o Existe el concepto de
seguridad.
o Esta vigente el concepto.
o Pero NO es viable.

15.Walidar el principio de
seguridad del lugar a
retornarse,

2. Sin concepto de seguridad: (se
deben cumplir cualquiera de las
siguientes condiciones):

o No hay informacién de
seguridad del municipio
consultado.

o El concepto en la herramienta

15 NO esta vigente.

PC 3. Seguridad favorable (se deben

ZEl Principio de Seguridad es cumplir estas tres condiciones):
desfavorable, sin concepto o o Existe el concepto de

favorat_:lnle, de acuerc_lo alas seguridad.
condiciones anteriores? Favorable o Es viable.

g o Y estéa vigente el concepto.

Enlace integral
Presencial
Momento
Reparacion.

Herramienta
MAARIV médulo
RYR.

]

¢El  Principio de Seguridad es
Sin concepto desfavorable, sin concepto o favorable

: de acuerdo a las condiciones
de Seguridad Desfavorable anteriores?

Si el Principio de Seguridad es
desfavorable, continuar con Ia
actividad 16.

Y
16, Informar a la victima
Gl EELEE T Si el principio de seguridad esta sin

sU pra:es_a_rlv:n es pl:n_sible concepto de seguridad, continuar con
por condicion seguridad, la actividad 19.

Si el Principio de Seguridad es
favorable, continuar con la actividad
22.

Y 16. Informar a la victima y su hogar que
17. Orientar 3 1a victima el acompafiamiento a su proceso de
16 infarmando que puede ser Retorno o Reubicacion no es posible
remitido a otras medidas. por condiciones de seguridad
desfavorables en el territorio.

Marcar en la
Enlace Integral no Herramienta

presencial MAARIV — Modulo
RR.

Marcar la
orientacion en la
herramienta
MAARIV en el
modulo designado.

17. Orientar a la victima y su hogar Enlace integral
informando que puede ser remitido a Presencial
otras medidas de Reparacion teniendo Momento
6 7 gl ls en cuenta que no es posible su retorno Reparacion.
y reubicacion porque las condiciones

17
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Actividades L .
N° . . Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
de seguridad son desfavorables. Esta
| 6 | | 8 || 5 | informacién queda registrada en el
Maodulo Retornos y Reubicaciones del
MAARIV (intencionalidad).
Ver: Guia de orientadores y enlaces
integrales.
18. Descargar BD y remitir .
1 mensualmente a Ruta 18. Descargar Base de datos y remitir Profesional o
A | Integral los £asos para mensualmente al Grupo de Ruta técnico encargado Base de datos con
Integral las bases de datos con casos - L los casos
cruce. . - de la informacién
18 gue no fueron viables por seguridad del Grupo de descargada de la
Para cruzar con base de medicién de Retorn%s herramienta
subsistencia minima y continuar a la etornos y MAARIV.
L Reubicaciones NN.
actividad 25.
— 19. Informar a la victima y su hogar que
1 A .ablla f"',‘-t!m; no es posible iniciar el Reporte
fueno E.sm.s'ntem';ar acompafiamiento a su proceso de Enlace Intearal herraFr)nienta
19 aczg:i%i:f:;ﬁdisig d:m Retorno o Reubicacién hasta verificar resencie?l MAARIY —
E— las condiciones de seguridad en el P intencionalidad
g ' municipio elegido a través del Comité ’
Territorial de Justicia Transicional.
20. Orientar a la victima y su hogar
N informando que en un plazo méximo de Marcar la
0. Orientar a3 la vickima tres meses se dara una respuesta Enlace integral orientacion en la
info d definitiva sobre su solicitud de Presencial .
20 informando que en s ; i herramienta
T e e acompafiamiento. Esta informacion Momento MAARIV en el
N ——— gqueda reglstrac_ia en el  Modulo Reparacion. . )
P Retornos y Reubicaciones del MAARIV mddulo designado.
(intencionalidad).
21. Descargar Base de datos para téczgggezln(:gil gdo Base de datos con
y gestionar la validacion del principio de de la informagcién los casos
21 seguridad ante el comité territorial de del Gruno de descarqada de la
21;:.[]'35':3;93"'.5'15 Ea";el justicia transicional del municipio. Retorn%s y herrgmienta
gestionar la valldagon ) X
principio de seguridad. Reubltcaqlon_els NN MAARIV.
EIN y territorial.
22. Orientar a la victima y su hogar
sobre el proceso de acompafiamiento
de la Unidad para Victimas en su
retorno, reubicacion o integracion local.
22, Orientar a la victima
sobre el proceso de Parg IQ,S casos de ret_or_nos y Enlace integral . Marce.r la
acompafiamiento en su !’eublcac!qn se debe somallzar_ la Presencial orlentamo_n enla
22 e e e e informacion del concepto de seguridad Momento herramienta
e S consultada en el médulo de seguridad - MAARIV en el
gracion Local. . Reparacion. p )
de la herramienta MAARIV. modulo designado.
Para los casos de integracion local se
informa que el principio de seguridad
sera garantizado a través de un plan de
| 6 | acompafamiento.
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23. Formalizar el acompafiamiento del
retorno o reubicacién con el acta de
voluntariedad diligenciando el formato
establecido que se encuentra en la Enlace integral
23 herramienta MAARIV. Presencial Herramienta
' - = Momento MAARIV.
23.far[nal|_zar = Nota: El formato se debe diligenciar en Reparacion.
acu:umpanam_rer'b:! ,dEl todos sus campos, y debe ser firmado
Retorno o reubicacioncon con huella por el autorizado y el
L &l acta devoluntariedad. J enlace responsable del caso.
» 24. Cargar el formato acta de Enlace |nt§-gral .
24 i "’ voluntariedad firmada y con huella en la Presencial Herramienta
y
24.Cargar elformato del herramienta MAARIV. Momento MAARIV.
acta de voluntariedad en Reparacion.
MAARTV.
- - 25. Validar el nicleo RUV en cada
caso en la herramienta Indemniza, Enlace intearal
. donde el Jefe de Hogar bajo la Presencigl Herramienta
25 s - B’ gravedad de juramento identifica y Momento INDEMNIZA
25. Validar el nucleo en reconoce que los integrantes del hogar Reparacion ’
cada caso enla son los que se encuentra en Indemniza P '
herramienta Indemniz. para materializar la medida.
\ y
- h - 26. Exponer la informacion del PAARI téE;?giséz?qu)ﬁﬁ)o Herramienta
26 26. Exponer lainformadon en los respectivos moédulos de MAARIV de MAARIV a través
del PAARI en los para cada una de las areas Controly de servicio web
respectivas moduos de interesadas. Seguimiento :
MAARTY. i
\ y
N 27. Remitir al Grupo de oferta
(( 27.Remitiracfermlas | g‘:&gl:dc'oonal glolr']Stad?age Iasn\éfé'sr?da: dgg Profesional y/o Archivos planos
27 ﬁctinpfas iz a_cuerc:!-:u Tl identificadas de cada una de las técgicc&del Elquipo desrc]:argad_os de la
e medidas de reparacion en la realizacién Se _on_troty iﬂrf’&né?cta
L en el PAARL del PAARI para su atencién por parte eguimiento. :
de las entidades competentes.
b
r )
28. Realizar informes de
Gestion. 28. Realizar informes de Gestion sobre .
la formulacién del PAARI. 'Prc_)fesmnal y/_o
~ 4 técnico del Equipo .
28 de Control y Informe de gestién.
Seguimiento.

FIN.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Instructivo de Implementacion de Ruta Integral (capitulo 3) Manual de Agendamiento

Reparacion (Millenium).

e Procedimiento Retornos y Reubicaciones en el marco de la Ruta Integral.
e Guia de orientadores y enlaces integrales.
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e Manual de Agendamiento Reparacion (Millenium).
e Manual del usuario de la herramienta INDEMNIZA.

ANEXOS

Anexo 1 Control de cambios

Version Item del cambio Cambio realizado G .del Fecha _deI
cambio cambio
Vi PCreac!on del Creacion del Procedimiento. Creac!or] del 15/09/2015
rocedimiento. Procedimiento.
El nombre por la separacion del Modificacion del
Nombre del procedimiento del PAARI para otros Procedimiento y
V2 Procedimiento hechos y desplazamiento forzado con el separacion por 01/04/2016
' fin de dar claridad y ajustar al modelo de | desplazamiento forzado
operacion actual. y otros hechos.
El objetivo por la separacion del Modificacién del
procedimiento del PAARI para otros Procedimiento y
V2 Objetivo. hechos y desplazamiento forzado con el separacion por 01/04/2016
fin de dar claridad y ajustar al modelo de | desplazamiento forzado
operacion actual. y otros hechos.
El alcance por la separacion del Modificacién del
procedimiento del PAARI para otros Procedimiento y
V2 Alcance. hechos y desplazamiento forzado con el separacioén por 01/04/2016
fin de dar claridad y ajustar al modelo de | desplazamiento forzado
operacion actual. y otros hechos.
Las actividades por la separacion del Modificacion del
Actividades (Los procedimiento del PAARI para otros Procedimiento y
V2 numerales y el hechos y desplazamiento forzado con el separacion por 01/04/2016
flujograma). fin de dar claridad y ajustar al modelo de | desplazamiento forzado
operacion actual. y otros hechos.
Las actividades por la separacion del Modificacion del
Actividades (numerales y procedimiento del PAARI para otros Procedimiento y
V3 flujograma) hechos y desplazamiento forzado con el separacion por 14/07/2016
' fin de dar claridad y ajustar al modelo de | desplazamiento forzado
operacion actual. y otros hechos.




