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1. OBJETIVO

Implementar las fases de Diagndstico de Dafio Colectivo, establecido en la Ley 1448 de 2011y en
el Decreto 1084 del 26 de mayo 2015 en los articulos 2.2.7.8.8, para los Sujetos de Reparacion
Colectiva que acceden al programa, mediante el despliegue de acciones concertadas con
representantes del Sujeto de Reparacion Colectiva.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la aplicacién de herramientas de caracterizacion del dafo, con el
fin de identificar los principales hechos victimizantes que se presentaron en contra de la
comunidad, los derechos humanos que fueron violentados, asi como los dafios e impactos que
se generaron y finaliza con la validacion del Plan de Reparacion Colectiva por parte del Comité
de Impulso y su aprobacion en el Comité de Justicia Transicional.

3. DEFINICIONES

ACTA DE SOCIALIZACION Y VALIDACION DEL DIAGNOSTICO. Soporte que da cuenta del
proceso de concertacion y validacion del Diagnéstico del Dafio por el Sujeto de Reparaciéon
Colectiva. Sin éste soporte no se puede avanzar en la formulacién del Plan Integral de Reparacion
Colectiva.

DANO: es la consecuencia que se experimenta como consecuencia del menoscabo ocasionado
por la violacién de los derechos colectivos, la violacién grave y/o manifiesta de los derechos
individuales de los miembros de los colectivos o el impacto colectivo de la violacién de derechos
individuales.

DANO COLECTIVO: se refiere a afectaciones negativas en el contexto social, politico,
econémico, comunitario o cultural que, a causa del conflicto armado, sufren las comunidades,
grupos u organizaciones y que tienen formas vigentes de sufrimiento o afectacion. Estas
transformaciones estan asociadas a la percepcién del sufrimiento, la pérdida, la transformacién
negativa de sus vidas, el menoscabo de los recursos para afrontar el futuro o para construir el
proyecto que se tenia antes de los hechos violentos. No se refiere, pues, a la sumatoria de dafios
individuales.

DIAGNOSTICO O CARACTERIZACION DEL DANO: Para los Sujetos Etnicos, la
Caracterizacion del Dafio es un proceso de construccién colectiva en el marco de la consulta
previa, con metodologias participativas con las que se identifican, los dafios y las afectaciones
por el conflicto armado, diferenciando con claridad las ocurridas para los sujetos de especial
proteccion, en relacién con los planes de vida, de étno-desarrollo o de largo y buen camino.
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ENLACE TERRITORIAL DE REPARACION COLECTIVA: personas encargadas de liderar a
nivel de las diferentes Direcciones Territoriales la implementacion del programa de Reparacion
Colectiva en los Sujetos de Reparacion Colectiva ubicados dentro del territorio de su jurisdiccion.

FASE DE DIAGNOSTICO: Esta fase del proceso de Reparacion Colectiva es especialmente
importante pues de ella se derivan con posterioridad las medidas de reparacion y el sentido de la
reparacion integral. En ella se identifican los hechos, dafios, afectaciones., necesidades y
expectativas de la reparacion colectiva.

GERENTE NACIONAL DE REPARACION COLECTIVA: Persona encargada de liderar los
sujetos de Reparacion Colectiva pertenecientes a determinadas zonas geogréficas, tipos de
sujetos de Reparacion Colectiva 0 de dimension nacional (como casos nacionales o de
organizaciones de mujeres) o encargado de liderar la implementacion de medidas de Reparacién
Colectiva en los SRC (Restitucion, Rehabilitacion, Medidas de satisfaccion, Indemnizacion y
garantias de no repeticion).

INFORME DE LA FASE. Soporte que da cuenta de las actividades desarrolladas y los
compromisos establecidos durante la implementacién de cada una de las fases contempladas en
la Ruta de Reparacion Colectiva, el cual se debe elaborar una vez finalizada cada fase.

SUJETOS DE REPARACION COLECTIVA - SRC: Son sujeto de reparacion colectiva las
comunidades, los grupos y las organizaciones que en tal calidad hayan sufrido dafios colectivos
en los términos del articulo 3 de la ley 1448 de 2011.
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4. ACTIVIDADES
N° Actividades Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
1. Realizar reunion con el Comité de Acta de reunion con
. Enlace de -
Impulso para construir acuerdos ) el Comité de
1 . Reparacion
frente a las acciones que se van a . Impulso
; y h Colectiva en
1, Realizar reunitn implementar durante la fase de territorio
con el comite de diagnéstico. Lista de asistencia
impulso
2. ldentificar los hechos victimizantes
y los dafios que generaron, E
) A nlace de
median | licacion | )
n heer(rja?niteentas :e’z) C?{ir?acter?zeacic’ﬁ]S Reparacion Acta Informe
2. Identificar hechas . AR ' Colectiva en detallado de
2 witimizantes garantizando la participacién de los L o
¥ ; territorio comision
documentarios en diferentes sectores y/o grupos y
Acta poblacionales, los cuales seran
Entrelazadora
documentados en el formato de Acta
de reunion.
3. Enviar Acta generada, la cual
contiene la sistematizacion de las Enlace de Correo electrénico
. herramientas aplicadas al Enlace de Reparacion Acta Informe
3 ini’:::amcat?a Reparacién Colectiva nacional, a Colectiva en detallado de
o revisién'; través de correo electronico, con el territorio comisién
aprobadiéh taica fin de que sea revisado y aprobado
técnicamente.
4. Revisar técnicamente el Acta
Informe detallado de comision y
validar si cumple con los estandares Enlace de
leci ir: | Reparacion
estap ec dqs, es dec r a eparacior Acta Informe
4 . Fren configuracion de la relacion de Colectiva Nacional detallado de
PC A e Gl causalidad entre los Hechos comision
Scta victimizantes  identificados, los | Gerente nacional de
derechos humanos vulnerados por | caso de Reparacion
dichos hechos, y los dafos Colectiva
generados en el Sujeto de
Reparacion Colectiva.
¢El acta de Informe detallado de
comision cumple con los estandares
técnicos establecidos?
<Elacta delnforne detallado de Si el acta de Informe detallado de
et oo sy | 0TSO NO_cumple con _los
’ estandares técnicos establecidos,
continuar con la actividad 5.
) En caso contrario, continuar con la
1 | actividad 6.
5. Devolver el Acta al Enlace de -
5 Devolver of Aok L . N Enlace de Correo electronico
; EWVT'rE| g Reparacion Colectiva en territorio Reparacion con Acta Informe
5 LU0 ara que realice los ajustes con base ; .
ajustes paraq . Juste Colectiva Nacional detallado de
- a las observaciones recibidas. comision

Continuar con la actividad 3.
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N° Act|V|dade_s Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
6. Elaborar el ; 6. Elaborar el Documento de
ng“”iiL?tf'ddle | 1 Diagnostico del dafio colectivo, con
ERIITED LS base en la sistematizacion de
dafio colectivo ) o Enlace de
herramientas de caracterizacion, las )
; - Reparacion Documento de
observaciones realizadas por el enlace . . o
6 2 . . f Colectiva en Diagnéstico del
de Reparacion Colectiva nacional, asi L I~ .
; L . territorio dafio colectivo
como de la informacién obtenida por
fuentes secundarias. (informes,
andlisis de contexto noticias,
sentencias, entre otras)
r 7. Enviar Documento de diagnoéstico Enlace de -
= ) S Correo electrénico
1. Erwiar Doc, de del dafio colectivo al enlace de Reparacion
- 2 : : : con Documento de
7 diagndstio del Reparacion Colectiva nacional, a Colectiva en diagnostico del
dafio colectivo para través de correo electronico con el fin territorio dafo colectivo
T de que sea revisado técnicamente.
8. Revisar técnicamente el Documento
r de diagnoéstico del dafio colectivo y
8, Revisar validar si cumple con los estandares Correo electrénico
8 técnicamente el establecidos, es decir: la configuracion Enlace de con Documento
Be Doc de diagndstica de la relacién de causalidad entre los Reparacion diagnostico del

del dafio colectivo

SEl Documento e diagnastio
del dafio colectvo cumple con
|03 estdndates témicos
establedidos?

SI
9. Devolver el
9 Docurnento para
realizar los ajustes
correspondientss
h

10, Aprobar el

Diocumento de

diagnodstioo del

dafio

10

Hechos victimizantes identificados, los
derechos humanos vulnerados por
dichos hechos, y los dafios generados
en el Sujeto de Reparacion Colectiva.

Colectiva Nacional

dafio colectivo con
observaciones.

del
los

¢El Documento de diagnostico
dafio colectivo cumple con
estandares técnicos establecidos?

Si el Documento de diagnéstico del
dafio colectivo NO cumple con los
estandares técnicos establecidos,
continuar con la actividad 9.

En caso contrario, continuar con la
actividad 10.

9. Devolver el Documento de
Diagnéstico del dafio colectivo al
Enlace de Reparacion Colectiva en
territorio para que realice los ajustes
con base a las observaciones
recibidas.

Continuar con la actividad 6.

Enlace de
Reparacion
Colectiva Nacional

Correo electronico
con Documento
diagnostico del

dafio colectivo con
observaciones

10. Aprobar el Documento de
Diagnéstico del dafio colectivo y enviar
por correo electrénico a Enlace de
Reparacion Colectiva en territorio, con
el fin de que éste documento sea
socializado y validado por el Sujeto de
Reparacion Colectiva.

Enlace de
Reparacion
Colectiva Nacional

Correo electronico
con documento
diagnéstico del
dafio colectivo

aprobado
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N° Act|V|dade_s Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
11 Walidar el i 11. Validar el Documento de diagndstico
gfacg“r:“éz_‘;f dile | 2 | del dafio colectivo, por parte del Sujeto
dafo colectiva de Reparacion Colectiva. Enlace de Documento de
e Reparacion diagnostico del
PC Nota: La convocatoria del Sujeto de Colectiva en g .
s . L dafio colectivo
Reparacion Colectiva puede ser en territorio
Asamblea Comunitaria o con el Comité
de Impulso.
h4 ¢El Sujeto de Reparacién Colectiva
valida el Documento de diagnéstico del
dafio colectivo?
GENSRC valida o Documerto de . . . .
diagnd stico def dafio mledio? Si el Sujeto de Reparacién Colectiva NO
valida el documento del dafio colectivo,
continuar con la actividad 12.
b En caso contrario continuar con la
actividad 13.
12. Hacer el ajuste del documento del
12, Hacer ajustes al diagnéstico  del dafio  colectivo
: ; ! Enl
CIETIERITD ¢l atendiendo a las observaciones vy ace de Documento de
diagn o stica del - . Reparacion . P
P ; requerimientos hechos por el Sujeto de . diagnostico del
12 o nglcolective L ; Colectiva en = .
Reparacion ~ Colectiva y  llevarlo territorio dafio colectivo
nuevamente a validacion por parte del ajustado
Sujeto.
Continuar con la actividad 11.
h 13. Aprobar el Documento del Enlace de Acta de
dl““pm‘;ar;'l diagnéstico del dafio colectivo, a través Reparacion socializacién y
13 e de la suscripcion del acta Acta de Colectiva en validacién del
dafio colectiva socializacion y validacion por parte del territorio diagnéstico del
Sujeto de Reparacion Colectiva. dafio colectivo
14. Realizar el Informe de cierre de fase
de la Ruta de Reparacion Colectiva que
14, Realizar el i A A
| Informe de cierre permlFa dal.' .Cuenta de c6mo se_c_iesarrollo Enlace de Informe de cierre
A esta, identificando avances, dificultades, Reparacion
defase delaRuta ; ) . h de fase de la Ruta
14 de RC lecciones  aprendidas, asi como Colectiva en d .

. B L e Reparacion
compromisos acordados entre el Sujeto territorio Colectiva
de Reparacion Colectiva y la Unidad para
las Victimas y enviarlo al Enlace de
Reparacion Colectiva nacional.

X 15, Revisar Informe 15. Revisar Informe de cierre de fase de Enlace de Informe de cierre
15 3 | ——]de dierre de fase de la Ruta de Reparacion Colectiva, Reparacion de fase de la Ruta
PC la Ruta de RC verificando que contenga toda la Colectiva de Reparacion
informacion descrita anteriormente. Nacional Colectiva
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1 ¢ El'Informe de cierre de fase de la Ruta
| 3 > de Reparacién Colectiva contiene la
informacion solicitada?
ElInforme de cilrre de fase dela Si el Informe de cierre de fase de la
Ruta de RC|contiene fa Ruta de Reparacién Colectiva NO
infarmadiof solidtada? contiene la informacién solicitada
continuar con la actividad 16.
s
En caso contrario ver procedimiento de
l Disefio, Formulacién y Aprobacién del
PIRC.
Procedimiento de
Disefio, Fomul v 16. Devolver el Informe de cierre de
e e GTE] e fase de la Ruta de Reparacion Correo electrénico
Informe de Fase de Colectiva, para que el Enlace de Enlace de del Informe de
16 la Ruta deR( para Reparacion Colectiva Territorial realice Reparacion cierre de fase de
el TP SRS los ajustes correspondientes, con base Cglectiva la Ruta de
en las observaciones realizadas por el Nacional Reparacion
Enlace de Reparacion Colectiva ) Colectiva con
Nacional. observaciones
Continuar con la actividad 14.
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
o Ley 1448 de 2011.
e Decreto 1084 de 2015.
¢ Documento Diagnéstico del dafio colectivo.
e Acta de socializacion y validacion del diagnéstico del dafio colectivo.
¢ Informe de cierre de fase de la Ruta de Reparacion Colectiva.
e Lista de asistencia.
e Acta de Reunion.
ANEXOS

ANEXO 1: CONTROL DE CAMBIOS

Version item del cambio

Cambio realizado

Motivo del
cambio

Fecha del
cambio




