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1. INTRODUCCION

La Ley 1448 de 2011 “Ley de Victimas y Restitucion de Tierras” cre6 la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas-UARIV, como la entidad responsable de la coordinacion y
ejecucién de la politica de asistencia, atencién y reparacion integral a victimas, en el Articulo 156 se
refiere al proceso de Registro indicando: “Una vez presentada la solicitud de registro ante el
Ministerio Publico, la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas realizara la verificacion de los hechos victimizantes contenidos en la misma, para lo cual
consultara las bases de datos que conforman la Red Nacional de Informacién para la Atencion y
Reparacion a las Victimas.

Con fundamento en la informacién contenida en la solicitud de registro, asi como la informacion
recaudada en el proceso de verificaciéon, la Unidad Administrativa Especial para la Atencién vy
Reparacion Integral a las Victimas adoptard una decisién en el sentido de otorgar o denegar el
registro, en un término maximo de sesenta (60) dias habiles’.

En este sentido, La Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, a través de su
Subdireccién de Valorizacién y Registro con apoyo del Ministerio Pablico, adelanta en la actualidad
el proceso Registro para declarantes /victimas que residan en Colombia. No obstante, atendiendo a
la dinamica que presenta el conflicto armado interno colombiano en donde muchas de las victimas
se movilizan fuera del pais, el paragrafo unico del articulo 27 del Decreto 4800 de 2011, “Por el cual
se reglamenta la Ley 1448 de 2011 y se dictan otras disposiciones” se refiere a esta situacion
indicando “Las victimas colombianas domiciliadas en el exterior, podran presentar la solicitud ante
la embajada o consulado del pais donde se encuentren. En los paises en que no exista
representacion del Estado colombiano, podran acudir al pais mas cercano que cuente con mision
diplomatica colombiana. En este caso, la representacion diplomatica de que se trate debera remitir
la solicitud a la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, en un término no mayor a ocho (8) dias, contados a partir de la recepcién de la solicitud.”

En este contexto, y teniendo en cuenta que el proceso de Registro finaliza con la expedicion de acto
administrativo que contiene la decisiéon de otorgar o denegar el registro, el cual debe ser notificado
al declarante conforme a lo dispuesto en la ley, resulta necesario el apoyo del Ministerio de
Relaciones Exteriores para adelantar el proceso de notificacion para los casos en los que las
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declaraciones se presentaron en el exterior o que habiéndose presentado en Colombia el
declarante/victima reside en el exterior.

Es asi, que el presente documento describe el deber y la forma en la que se debe realizar el
proceso de notificacion antes mencionado, teniendo en cuenta la normatividad vigente y aplicable,
con el fin de salvaguardar los derechos a la defensa, contradiccion y debido proceso, entendido
este ultimo, como el derecho que tienen los administrados a conocer las actuaciones de la
administracion, a pedir y a controvertir las pruebas, a ejercer con plenitud su derecho de defensa, a
impugnar lIos actos administrativos y en fin a gozar de todas las garantias establecidas en su
beneficio.

CONSIDERACIONES GENERALES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 158 de la Ley 1448 de 2011, es responsabilidad de la
UARIV garantizar que “una solicitud de registro sea decidida en el menor tiempo posible, en el
marco de un tramite administrativo agil y expedito, en el cual el Estado tendra la carga de la prueba
(...) en toda actuacion administrativa en la cual tengan interés las victimas tienen derecho a obtener
respuesta oportuna y eficaz en los plazos establecidos para el efecto”.

En consecuencia, el proceso de notificacién debe contar con mecanismos suficientes que permitan
su ejecucion y seguimiento detallado, desde la generacion del acto administrativo, hasta la
notificacion efectivamente realizada al declarante.

IMPORTANCIA DEL PROCESO DE NOTIFICACION

Finalizado el proceso de valoracion y definido el estado en el Registro Unico de Victimas-RUV, la
Unidad expide un acto administrativo? el cual debe ser notificado de acuerdo al procedimiento y a la
norma contenciosa administrativa vigente al momento de rendir su declaracion.

! Sentencias T-442 del 3 de julio de 1992 (M.P. Simén Rodriguez Rodriguez), T-020 del 10 de febrero de 1998 (M.P.
Jorge Arango Mejia), T-386 del 30 de julio de 1998 (M.P. Carlos Gaviria Diaz).

2 Sentencia C-1463 de 2000: “El acto administrativo definido como la manifestacion de la voluntad de la administracion,
tendiente a producir efectos juridicos ya sea creando, modificando o extinguiendo derechos para los administrados o en
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Una vez notificado el acto administrativo, el declarante podra oponerse frente a la decisién tomada
por la Unidad mediante la presentacién de los recursos que hacen parte de la via gubernativa®,
dentro del término legal establecido. En caso de haberse vencido el mismo, tendra un mecanismo
alterno para impugnar la decisién, como lo es la Revocatoria Directa.

En este sentido, es de destacar la importancia juridica del proceso de notificaciébn de un acto
administrativo, por cuanto le permite al administrado, en el caso concreto a los declarantes, conocer
y oponerse frente a la decision de no inclusion en el Registro Unico de Victimas, produciendo
efectos juridicos de caracter particular, garantizando el debido proceso de la persona que se notifica
de la decision que a su vez evidencia el cumplimiento de los principios de celeridad, eficacia y
publicidad que se predican de la funcién publica.

Este procedimiento no sélo debe ser aplicado a las decisiones emanadas por la Unidad con relacién
al proceso de valoracion de una solicitud o declaracion, sino también debe ser ejecutado para todas
aguellas actuaciones administrativas que deben ser decididas por ella y que su respuesta dé
originen a un Acto Administrativo.

En este contexto, la Unidad, en cooperacion con las entidades del Ministerio Publico y el Ministerio
de Relaciones Exteriores esta en la obligacion de comunicar sus propias decisiones de inclusion
(de acuerdo a lo establecido en la Ley 1448 de 2011), de no inclusién, asi como las respuestas a
los Recursos (Reposicion, Reposicion y en Subsidio de Apelacion, Apelaciéon, Queja) y solicitudes
de Revocatoria Directa presentadas por los declarantes.

contra de éstos, tiene como presupuestos esenciales su sujecioén al orden juridico y el respeto por las garantias y
derechos de los administrados. Como expresion del poder estatal y como garantia para los administrados, en el marco
del Estado de Derecho, se exige que el acto administrativo esté conforme no sélo a las normas de caracter constitucional
sino con aquellas jerarquicamente inferiores a ésta. Este es el principio de legalidad, fundamento de las actuaciones
administrativas, a través del cual se le garantiza a los administrados que en ejercicio de sus potestades, la
administracién actia dentro de los parametros fijados por el Constituyente y por el legislador, razén que hace
obligatorio el acto desde su expedicion, pues se presume su legalidad.”

¥ Actuacion que realiza la administracion para resolver las peticiones que hacen los administrados frente a una decision
de ésta con el objeto de que revise la misma, modificandola, adicionandola, revocandola o aclarandola.
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2. OBJETIVO

Dar a conocer las directrices basicas de notificacion de los actos administrativos de las personas que
presentaron solicitud en el exterior para la inscripcion en el Registro Unico de Victimas en el marco
de la Ley 1448 de 2011, o que habiendo efectuado la solicitud de inscripcién en Colombia residen
fuera del pais.

3. DEFINICIONES

e ACTO ADMINISTRATIVO: Todo acto dictado por la administracion en el ejercicio de una
potestad administrativa y mediante el que impone su voluntad sobre los derechos, libertades
0 intereses de otros sujetos publicos o privados, bajo el control de la jurisdiccién contencioso
administrativa-. En esta actividad no interviene el oferente.

e SIRAV: Sistema de informacién de victimas, el cual contiene los modulos para la gestion de
los procesos de actos administrativos y notificaciones del registro Unico de victimas. De igual
forma los médulos para Via gubernativa y Decreto 1290.

e KIT DE NOTIFICACION: Conjunto de formatos y documentos adicionales (kit de
notificacién), compuesto por:

- Resolucion o Acto Administrativo.

- Formato Diligencia de notificacion personal.

- Formato Carta de Citacion.

- Formato Carta de Aviso que se envia al lugar de residencia.
- Formato aviso para publicar.

- Constancia de atencion.

¢ RECURSOS ORDINARIOS CONTRA LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS: Conforme a lo
establecido en el articulo 157 de la ley 1448 en contra del acto administrativo que deniega la
inclusién en el Registro Unico de Victimas proceden los recursos de reposicion y apelacion,
con el objeto de que se aclare, modifique o revoque la decision que resolvioé el fondo del
asunto.
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Reposicién: El recurso de reposicién deberéd interponerse directamente ante el funcionario
gue toma la decision, dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion de la misma.

Apelaciéon: El recurso de apelacién debera interponerse ante el Director de la Unidad
Administrativa especial para la Atencién y reparacién Integral a las Victimas, contra la
decisiéon que resuelve el recurso de reposiciébn dentro de los cinco dias siguientes a la
notificacion de la misma.

Contra la decision que concede el registro, procedera el recurso de reposicién y en subsidio
apelacion, y estaran legitimadas para interponerlo las entidades que conforman el Ministerio
Publico, dentro de los cinco dias siguientes a la comunicacion del acto administrativo que
decidi6 el fondo del asunto.

e REVOCATORIA DIRECTA: La solicitud de revocatoria directa ha sido entendida como una
facultad de la administracion de retirar del ordenamiento juridico un acto suyo por razones
de legalidad, conveniencia u oportunidad®. Puede iniciarse a solicitud de parte o de oficio por
la Entidad, respetando los requisitos y procedimientos legales que se han estatuido para tal
fin.

e SOLICITUD DE RECONSIDERACION: Es una figura especial consagrada por el marco
juridico de justicia transicional, a través de la cual el administrado podra solicitar a la Unidad
Administrativa Especial de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas reconsiderar,
teniendo en cuenta las reglas establecidas en el Decreto 4800 de 2011, los asuntos que
hayan sido negados por las siguientes causas: (i) por presentacién extemporanea; (ii) Por el
momento de ocurrencia de los hechos o; (iii)) Porque los hechos estaban fuera del marco de
la ley 418 de 1997 o del Decreto 1290 de 2008. (articulo 156 del Decreto 4800 de 2011)

* HINCAPIE, Juan Angel. Derecho procesal administrativo. Libreria juridica Sanchez 8° Ed. Pag. 89
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4. DESARROLLO

4.1. ORGANIZACION DEL PROCESO DE NOTIFICACION EN EL EXTERIOR

Conforme a lo establecido en el articulo 204 de la Ley 1448 de 2011, el paragrafo del articulo 27 del
Decreto 4800 de 2011 y los acuerdos establecidos en el marco de la articulacion interinstitucional
entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y la Unidad para las Victimas, el proceso de notificacion
a las personas que presenten solicitud en el exterior para la inscripcién en el Registro Unico de
Victimas en el marco de la Ley 1448 de 2011, o que habiendo efectuado la solicitud de inscripcion
en Colombia residen fuera del pais, se realizara con el apoyo de la Cancilleria a través de sus
consulados en el exterior. Para ello, se acudird a la figura del exhorto, mediante la cual una
autoridad colombiana, ya sea judicial o administrativa, comisiona a un Agente consular para que
adelante determinadas diligencias respecto de un ciudadano colombiano o extranjero, con destino a
un proceso o investigacion.

En este sentido, la Unidad a través de un exhorto (ver anexo 1) comisionara al agente consular
correspondiente a llevar cabo el proceso de notificacion de los actos administrativos que deciden
las solicitudes de inclusion en el Registro Unico de Victimas, para ello cada exhorto ademas de
contar con la informacion de contacto del declarante/victimas a quien se va a notificar, vendra
acompafado de un conjunto de formatos y documentos adicionales (kit de notificacion), compuesto
por:

- Resolucion o Acto Administrativo. (Ver Anexo 2).

- Formato Diligencia de notificacion personal. (Ver Anexo 3).

- Formato Carta de Citacion. (Ver Anexo 4).

- Formato Carta de Aviso que se envia al lugar de residencia (Ver Anexo 5).
- Formato aviso para publicar (ver anexo 6).

- Constancia de atencion (ver anexo 7).

A continuacion se describen los lineamientos a seguir por las dos entidades de manera que se surta
en debida forma el proceso de notificacion.
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4.2. ENVIO DEL KIT DE NOTIFICACION

La Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas a través de la Subdireccién de
Valoracién y Registro elaborara y enviara al correo electronico daniela.chaparro@cancilleria.gov.co

del Ministerio de Relaciones Exteriores®, el exhorto acompafiado del acto administrativo, con su
respectivo Kit de notificacion, para que dicha entidad lo remita a la misién diplomatica

correspondiente por el mismo medio, a fin de llevar a cabo el proceso de naotificacion.

El tramite detallado y la forma en la que el cénsul debera realizar el procedimiento solicitado dentro
el exhorto, estara descrito dentro del Memorando I-DIMCS-13-040390, remitido por el Ministerio de
la Direccién de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano del Ministerio de

Relaciones Exteriores.

Nota: “En los casos en que el cénsul o funcionario consular que va a realizar la notificacion, se percate

de que el acto administrativo cuenta con algun error, (ya sea del nombre del (la) declarante, del
documento de identidad, del lugar de declaracion) debe proceder antes de realizar la notificacion, a
informar a la Direccibn de asuntos Migratorios, consulares y servicio al ciudadano, del
Daniela.chaparro@cancilleria.gov.co , sobre dicho error, para que ésta oficina lo comunique a la
Ministerio de Relaciones Exteriores, especificamente al correo

Subdireccién de valoracion y registro, al correo NotificacionesRUPD@unidadvictimas.gov.co, para que
esta revise el contenido del acto administrativo y si hay lugar a ello realice las respectivas correcciones”.

® En caso dado que la Cancilleria designe otro funcionario o instancia de remision y enlace esta informacion sera oportuna

y formalmente comunicada a los consulados.
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4.3. LA CITACION

La citacion es el medio a través del cual el funcionario consular requerira al declarante/victima para
gue se acerque al consulado respectivo a efectuar la diligencia de notificacion personal del acto
administrativo que define su solicitud de inclusion en el RUV.

La notificaciébn de las Resoluciones de Inclusién y No Inclusién, asi como las que resuelven los
recursos de via gubernativa y extraordinarios, se debe surtir de la siguiente manera:

Una vez recibido el kit de notificaciébn por parte del consulado o entidad con representacion
diplomatica colombiana en el exterior, el funcionario encargado deberd elaborar las
correspondientes cartas de citacion y las deber& enviar por correo fisico al declarante, de acuerdo
al formato establecido por la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las victimas (anexo 4)
No obstante, podran adicionar informacion que sea requerida segun la forma en la que se adelanten
el envio de correspondencia en cada pais. A continuacién se relaciona la informacién que como
minimo debe contener la citacion.

* Norma en virtud de la cual el Ministerio de Relaciones Exteriores puede adelantar el tramite.

+ Datos personales y direccidn de correspondencia del destinatario.

* Asunto al que hace referencia el documento.

» Datos de la Resolucién que se va a notificar (nimero, fecha y entidad que profiere el acto).

* Lugar y direccion donde queda ubicado el consulado, pues en Ultimas éste sera el punto de
notificacion.

* Insercién en la parte final del documento donde mencione que la notificacion personal debera
realizarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la carta de citacion.

Efectuado el envio de la citacion para la notificacion personal y se logra identificar por medio de la
empresa que adelanta los servicios de mensajeria, que la citacion no fue recibida por alguna de las
causales ‘“rehusado, no existe numero, direccion errada, desconocido y no reside”. El funcionario
consular debera proceder a publicar la citacion en un lugar de acceso al publico de la respectiva
entidad por el término de cinco (5) dias. Para ello se deberd hacer uso del formato indicado en el
anexo 4.
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De igual forma, en los casos en los que se logra identificar por medio de la empresa que adelanta
los servicios de mensajeria, que la citacion no fue recibida por alguna de las siguientes causales
“fallecido, cerrado, no contactado o fuerza mayor’. Se debera proceder a intentar la notificacion a la
misma direccién nuevamente, en todo caso si esta llegare a fracasar, el funcionario consular debera
publicar la citacion en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco
(5) dias, haciendo uso del formato indicado en el caso anterior. Se aclara, que en el evento en que
el destinatario de la citacién haya “fallecido”, esta podra ser formalmente recibida en su nombre, por
alguno de los miembros del hogar que se relacionan en la declaracién, quien podra comparecer al
tramite de notificacion personal, siempre que acredite tanto su relacién con el declarante como la
muerte del mismo conforme lo establece el numeral 4.3 del presente protocolo.

Es de indicar, que en todos los casos en los que el funcionario del consulado al que se exhorta de
adelantar el tramite de notificacion correspondiente, advierta que el declarante/victima a quien se va
a notificar de la decision no reside en el lugar al cual se le requirié enviar la citacion, podra hacer el
envio a esa direccién siempre que el declarante victima lo autorice. En todo caso, el funcionario
consular respectivo deberéa notificar a la Unidad sobre la novedad.

Lo mismo ocurrird en los casos en los que el declarante/victima habiendo presentado su solicitud de
inclusién en el RUV en Colombia, resida en la actualidad fuera del pais. Siempre que el funcionario
consular correspondiente advierta de ello y la victima lo autorice, la Unidad para las victimas
procederd a notificar en el domicilio indicado por el consulado.

El funcionario consular debera dejar copia de la citacién y/o publicacién de notificacion personal, de
la planilla o guia mediante la cual se hizo la remision del documento y de la constancia de la
empresa de mensajeria de recepcion del documento o de la imposibilidad de entrega donde se
indique la causal por la cual no se recibi6, para que una vez finalizado el proceso de notificacion
sea remitida junto con los demas documentos a la UARIV.

4.4. NOTIFICACION PERSONAL

Una vez se remita la carta citatoria y la empresa de mensajeria reporte la entrega del documento al
declarante o habiendo publicado en un lugar de acceso al publico del consulado la citacién se
pueden dar las siguientes situaciones:
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l. Comparece el declarante.

Il. Comparece algun miembro del grupo familiar del declarante para ser notificado,
manifestando que éste ha fallecido.

lll.  Comparece una persona diferente al declarante debidamente autorizada solicitando
informacion sobre el acto administrativo.

IV.  No comparece ni el declarante ni algin miembro de su grupo familiar, ni un tercero
debidamente autorizado.

I. Comparece el declarante:

El funcionario consular encargado del proceso de notificacion, procedera a realizar las siguientes
actividades una vez se acergue la persona para efectos de ser notificada personalmente:

1) Le solicitara un documento de identidad que le permita identificar plenamente si quien se
acerca al punto de notificacién corresponde al declarante. De ser asi, procedera a imprimir el
acto administrativo que ha recibido por correo electronico de esa persona junto con el
formato de notificacion personal.

2) Una vez haya impreso los documentos, debera identificar en la parte resolutiva del acto
administrativo si la persona quedo incluida o no en el Registro Unico de Victimas.

2.1 La persona quedd INCLUIDA en el Registro Unico de Victimas: En este evento, el
funcionario consular debera imprimir el documento denominado “Ruta de Atencion para
Incluidos UARIV” (el cual también sera enviado previamente por el Ministerio de
Relaciones Exteriores por correo electrénico) y debera entregarselo al notificado junto
con el acto administrativo.

2.2 La persona_quedd NO INCLUIDA en el Registro Unico de Victimas: En este evento el
funcionario consular deberé orientar al declarante sobre los recursos 0 mecanismos que
proceden contra la decision adoptada por la Unidad, la forma de interponerlos y el
término con el que cuenta el solicitante para la presentacion de los mismos. Si lo desea,
el funcionario en la misma diligencia de notificacion, puede sugerir enviar un correo
electrénico a la Defensoria del pueblo; victimasenelexterior@defensoria.gov.co y a la
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Procuraduria General de la Nacion gquejasyreclamos@procuraduria.gov.co a fin de poder
obtener orientacion en la forma de presentar el recurso ante la Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas.

3) Una vez identificados estos eventos, el funcionario consular debera hacerle entrega del acto
administrativo al declarante. Como constancia de la anterior entrega, el funcionario debera
hacer firmar al solicitante el formato denominado “Diligencia de Notificacion Personal”
(anexo 3) donde dice: Firma Notificado, acompafiado de su nombre completo y nimero de
documento de identidad completamente legible.

Al momento de la firma por parte del solicitante, puede ocurrir el siguiente evento:

La persona manifiesta no saber firmar: Si el notificado manifiesta no saber firmar o no posee
firma, el funcionario debera solicitarle que imponga su huella en el mismo espacio
denominado Firma Notificado, y anotara en espacio seguido la palabra: “MANIFIESTA NO
SABER FIRMAR”.

Una vez culminado el proceso de firma o imposicion de huella dentro del formato de diligencia de
notificacion personal por parte del solicitante, el funcionario consular también debera firmarlo donde
dice: Firma Notificador, junto con su nombre completo, nUmero de documento de identidad y
cargo. El original de este documento debe reposar en el Consulado para posterior envio a la
Unidad.

II. Comparece algun miembro del grupo familiar del declarante para ser notificado,
manifestando que éste ha fallecido:

Si la persona que se acerca al consulado, embajada o cualquier otra entidad con misién y
representacion diplomatica colombiana en el exterior, no es el declarante pero manifiesta ser un
familiar de éste, el consul o funcionario encargado del proceso de natificacion debera solicitarle un
documento de identidad (cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte donde se pueda
determinar el numero del documento que lo identifica) y buscarlo en la plataforma del Registro
Unico de Victimas, con el fin de asegurarse que éste hace parte del grupo familiar del declarante y
que se encuentra relacionado como tal dentro del formulario Unico de Declaracion.
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Una vez verificada esta informacion, el funcionario consular le solicitaré copia del Acta de Defuncion
o el documento oficial que acredite el fallecimiento del declarante, segun las reglas de cada pais.
Constatada la anterior informacion, el funcionario consular debera notificar al interesado de forma
similar a lo descrito en el punto anterior (I. Comparece el declarante), sin embargo, en el formato de
Diligencia de notificacién personal, se debera dejar la anotacion que a quien notifica es miembro del
grupo familiar del declarante y debera adjuntar copia del documento de identidad y del acta de
defuncion.

[ll. Comparece una persona diferente al declarante debidamente autorizado solicitando
informacién sobre el acto administrativo

Si la persona que solicita informacién sobre el Acto Administrativo no es el declarante sino algun
miembro de su grupo familiar o un tercero debidamente autorizado mediante poder o autorizacién
debidamente suscrita. El funcionario consular debera solicitar copia del poder o autorizacién y del
documento de identidad de la persona que comparece a ser notificado. Asi mismo, debera verificar
que el poder este suscrito y firmado por el declarante y que en la misma se identifiquen los datos
del documento de identidad de este. Una vez verificada la anterior informacion y la autorizacion
cumpla los anteriores requisitos, se debera notificar a esta persona conforme a lo descrito en el
numeral I. del presente documento.

IV. Comparece un tercero sin la debida autorizacion.

Si la persona que se acerca al consulado o entidad con mision diplomatica no es el declarante, ni
algin miembro del grupo familiar de éste o un tercero debidamente autorizado y solicita ser
notificado del acto administrativo, el funcionario consular no debera proporcionar ningun tipo de
informacion e indicard que sélo se podra adelantar el tramite de notificacion personal a la persona
quien acredite la debida autorizacion por parte del declarante.

Nota: El formato de notificacion personal debera ser diligenciado con informacién clara y legible, el acta
no admite tachones ni enmendaduras. Si se comete algun error al diligenciamiento del formato de
notificacién personal, el funcionario consular deberd imprimir nuevamente ese folio y lo diligenciara de
forma correcta.
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4.5. NOTIFICACION POR AVISO

Transcurridos los 5 dias habiles para que se realice la notificacion personal o desfijada la
publicacion de la citacion y el citado no comparece, el funcionario consular procedera a efectuar la
notificacion subsidiaria de la que trata el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, haciendo uso del
formato establecido por la Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas (Anexo 5) el
cual deberé sefialar como minimo la informacion que a continuacion se indica:

* Norma en virtud de la cual el Ministerio de Relaciones exteriores puede adelantar el tramite.

» Datos personales y direccion de correspondencia del destinatario.

* Asunto al que hace referencia el documento.

+ Datos de la Resolucion que se va a notificar (hnumero, fecha y entidad que profiere el acto).

* Recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse y los
plazos respectivos.

* Insercién en la parte final del documento donde mencione que de acuerdo al Articulo 69 del
Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el AVISO es
procedente por cuanto no fue posible adelantar la notificacion personal y advirtiendo, que la
notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente de la entrega del mismo.

Para adelantar el trdmite de notificacion por aviso, el funcionario consular debera atender a las
siguientes situaciones y conforme a ellas debera efectuar la misma.

1. Enviada la citacién de notificacion personal, y teniendo certificado de recibido de la misma,
el declarante no comparece, se enviara el aviso a la direccién aportada en la declaracion.
Una vez se tenga constancia de recibido por parte de la empresa de correo, se entendera
gue se agoto el tramite de notificacion.

2. Enviada la citacién de notificacion personal, y teniendo certificado de recibido de la misma,
el declarante no comparece, y enviado el aviso a la direccion aportada en la declaracion, la
empresa de mensajeria indica no tener certificado de recepcion de la notificacion por alguna
de las causales “fallecido, cerrado, no contactado o fuerza mayor” Se deberd proceder a
intentar la notificacion a la misma direccion nuevamente. En todo caso, si esta llegare a
fracasar, el funcionario consular debera publicar el aviso en la pagina web y en un lugar de
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acceso al publico del consulado haciendo uso del formato (Anexo 6) por el termino de (5)
dias, el cual debera indicar las razones constitucionales y legales de la reserva de la
informacion que justifican la no publicacion de la copia integra del acto administrativo. Para
los casos del causal “fallecido” se aplicard el mismo procedimiento indicado en el numeral
4.2 del presente documento.

3. Enviada la citacion de notificacion personal, y teniendo certificado de recibido de la misma,
el declarante no comparece y enviado el aviso a la direccion aportada en la declaracion, la
empresa de mensajeria indica no tener certificado de recepcién de la notificacion por alguna
de las causales “rehusado, no existe numero, direccién errada, desconocido y no reside” El
funcionario consular debera publicar el aviso de la misma forma que se indicé el numeral
anterior.

4. Si publicada la citacion para naotificacion personal en un lugar de acceso al publico del
consulado, el declarante no comparecio a notificarse, se procedera a efectuar la notificacion
por medio de la publicaciéon de aviso tal y como se indicé en los numerales 2 y 3 que
anteceden.

En cualquier caso, si antes de haberse perfeccionado el tramite de notificacién por aviso, es
decir, antes de desfijar el aviso de la pagina web y del sitio publico del consulado, el declarante
comparece a notificarse personalmente, el funcionario consular deberé notificarle de este modo
atendiendo a las reglas establecidas en el numeral 4.2 del presente protocolo.

En todos los casos enunciados, el funcionario consular debera dejar copia del aviso enviado y/o
publicado, de la planilla de envio y de la constancia de recibido o de imposibilidad de entrega donde
se indique la causa por la cual no se entreg6 la citacion, para posterior envio.

4.6. REMISION DE CONSTANCIAS DE ENVIO Y NOTIFICACIONES

Los consulados deberan hacer un archivo por cada uno de los actos administrativos a los que se
exhorte de notificar, que debera contener los soportes del tramite de notificacion adelantado por el
consulado que se relacionan a continuacion y segin cada caso:
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1. Carta de citacion.

Planilla o guia de envio de citacion.

Certificado de la empresa de mensajeria de recepcion o rechazo de la citacién donde se

indique el causal por la cual no fue posible la entrega de la citacion.

Formato de diligencia de notificacion personal.

Aviso.

Planilla o guia de envio de aviso.

Certificado de la empresa de mensajeria de recepcion o rechazo de la citacion donde se

indique el causal por la cual no fue posible la entrega del aviso.

Publicacion de aviso.

9. Formato de constancia de citacion en punto.

10. Cual quiere otro documento que haya sido utilizado durante el proceso de notificacién y que
sirva como soporte.

W n

No ok

o

Una vez se haya culminado con el trdmite de notificacion, es decir se tenga certificado de diligencia
de notificacion personal o se haya desfijado el aviso, en un plazo no mayor a cinco (5) dias el
consulado que haya adelantado el tramite de notificaciébn, deberd hacer el envio del archivo que
contiene todos los documentos soporte, al correo electronico
notificacionesRUPD @unidadvictimas.gov.co.Lo anterior, para fines probatorios.

4.7. CONSTANCIA DE ATENCION

Si luego de haber adelantado el proceso de naotificacion personal o por Aviso del acto administrativo,
el declarante comparece al consulado y solicita copia de la resolucién que ya le fue notificada, el
funcionario consular ademas de entregar la copia del acto administrativo debera diligenciar el
formato de constancia de atencion (Ver Anexo 7), en el cual debera indicar la forma y la fecha en la
que se surti6 la notificacion de éste.

Nota: El funcionario consular no debera notificar al declarante en mas de una oportunidad. Una vez
notificado personalmente o por Aviso el declarante, si el declarante se acerca nuevamente al punto de
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atencion, el funcionario debera atenderlo, diligenciara el formato de Constancia de Atencién y debera
reportar dichas diligencias al correo de SoporteTomaenLinea@unidadvictimas.gov.co.

4.8. ESTADO DE LAS DECLARACIONES EN EL REGISTRO UNICO DE VICTIMAS

A continuacion se relacionan los diferentes estados que puede tener una declaracién al momento
de hacer la consulta en el Registro Unico de Victimas:

Estados de las declaraciones

Solicitud que ha sido recibida por la UARIV que cumple con los

Radicado requisitos de Ley
Radicacion Pendiente por Solicitud que se encuentra en tramite de verificacién datos de
Verificar distribucion y recepcion del FUD

. . Solicitud recibida en la UARIV que no ha iniciado proceso de digitacion
Radicado Pendiente Captura del FUD

Solicitud que esta en proceso de verificacién si el FUD reune los

Radicacion Pendiente Critica N requisitos para tener validez juridica

Radicado Inicia Captura Solicitud que esta en tramite de digitacion en la UARIV
Captura Pendiente Validar Solicitud que esta en proceso de verificacion campos faltantes del FUD

Solicitud que finalizé digitacion y en tramite de asignacién al proceso

Valoracién Pendiente Por Asignar de valoracién

FUD digitado en proceso de analisis de reconocimiento de la condicién
Pendiente por Valorar de victima, asignado en la lista de tareas de un usuario con perfil de
Valorador

FUD que esta asignado a un valorador y esta en tramite de

Inicia Valoracion terminacion del proceso de valoracion en el sistema

Solicitud con estado de valoracién en el Sistema, pendiente por ser

Pendiente por Notificar Notificada al declarante

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas

Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040

Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcidn de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C

PROSPERIDAD
UPARA TODOS



CODIGO 510.05.16-3
LINEAMIENTOS DE NOTIFICACIONES A VICTIMAS .
@ UNIDAD PARK LAKTENCION VERSION 01
¥ REPARACION INTIGRAL A LAS VICTIMAS EN EL EXTERIOR
FECHA 14/10/2015
PROCESO GESTION DE REGISTRO Y VALORACION Pagina 18 de 26
ELABORO REVISO APROBO
ENLACE INTEGRA Y EQUIPO DE PROCESO ENLACE SIG OFICINA ASESORA DE SUBDIRECTOR DE VALORACION Y

GESTION DE REGISTRO Y VALORACION PLANEACION REGISTRO

Solicitud que no cumple con los requisitos de ley y se devuelve al
No Valorado - Devuelto Ministerio Publico para que dé respuesta sobre las inconsistencias
presentadas

Valorada pendiente aprobacion |Declaracion con estado de valoracion en proceso aprobacion Acto
acto administrativo Administrativo

Valoracién pendiente firma acto

administrativo Declaracion con acto administrativo pendiente de firma

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Cddigo contencioso administrativo (Decreto 01 de 1984)

e Cobdigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo (Ley 1437 de
2011).
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Anexo 1: Formato de exhorto.
DRPIRTAR
Al contsctar por Bavor offe ecioc datos:
Rascadso No. X0000000000000X
Fecha: 2000000000000
Lal Tecnica de t tion de la de Ia Unidad para la Atencion y Reparacion

y
lntagml a las Victimas en Ia cludad de Bogota, Colombla.

EXHORTA

Al consul de Colombia en..........loi it ..., CON 2l fin de efectuar |2 notificacion personal o por
Aviso de 13 Resolucien No. ... 0. slisindn..oe ..., .. en la que se declge sobre 13

Incluskdn en el Registro Unico de Victimas del (13) sefior(a) .., lgentiNcago(a) con cédula
de chudadania . . cOn domiclio en . .. de 3cuerdo 3
io eefialado en el aniculo 13° oel Decreto 3355 de 7 de septiembre de 2003, y 3l Memoranda No. HDIMCS-13-
040330 dei 02 de giciembre o2 2013, donge se el de al en ol
exwerior”.

Se Ingica que de conformikdad a3 los establecido en el articuio 156 de i@ Jey 1443 de 2011 y e | art 35 del decrata
4500 de 2011, el termino para emitir 3 decision de Inscripelon es de 60 dias hablies,

Una vez surta 13 notificacidn personal o por Avieo antee eolictada, por favor girvase en enviar i@ Imagen

de dichas al coreo co de notificacionesRUPDMunidadvictimas gov.co y archive
05 soportee fisicos por un tiempe no menar 3 doce (12) meses calendark.

Para el in nokado se Wra el presente exnono en I3 cludad de Bogotd D.C., 3 los......... O1as del mes g,
PRI . I | [\ B

Comdisimente,

GLADY 8 CELEYDE PRADA PARDO
DIRECTORA TECNICA DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION
DE LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LASVICTIMAS

PROSPERIDAD
I PARA TODOS

Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas
Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040
Oficina Principal: Calle 16 No

6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcion de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C
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UPARA TODOS
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Anexo 2: Formato de Acto Administrativo

RESOLUCION No. ms-nmuuomuau
000107/

(Of

anummnmmumwmamnmwm 156 dela Ley
1448 0% 2011 y ol arziculo 37 0wl Decreo 4800 de 2011,

LA TE

CNICA DE DE LA UNIDAD PARA LA
ATMVKEPWI‘TEGRALALAIVEM

Atendiendo 3 o Gispuesto en el Codigo de y e 2
Lqmeounu.unmmussoemu.umwamu.uommzaemu.nnsauam
No. 1674 e fecha 31 Ge Julo de 2012y

CONSIDERANDO

Que |2 Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4500 de 2011 Geterminaron como funcion de 1a Direccion de Registro y
Gestion Oe 13 Informacken, ‘Uecidlr @ S0ICRUT de Inscripckn en &f Registro Unko de ViKtmas y resolver ios
TRCUISS 02 i Via QUOBMAIVa Je S competencia®
Que, con Cecula de Cludadan@ No. maK cecancon ante @
saa
para que de acuerdo 3 105 articulos 3 y 156 02 1a Ley 1443 o2 2011, y 3 procedmiento de registro
contenido en el Capiulo I, dei Tiuo N, del Decreto 4800 de 2011, se Je Inscrda en el Registro Unico de
Victimas - RUV.
Que dcha fue reciica en 1a Unidad
28 victimas & dia 07.03/2013.

Que cecian ellos) hecho(s) victmizante(s) de Desplazamiento F
ectaniecic en 106 articusos 195 de 13 Ley 1448, 26, 27 y 33 del Decreto 4300 ¢
Que 13 ASTNISracion 3l anaZar 106 HEchos VICtmiZantes acudira 3 13 evaluacion de 10s elementos juridicos, de
contexto, y 16chicos que Je permitan fAuncamentar |3 decision.
Que 13 VaIOracion se UNamenta en tres presupuestos Jurkdicos, que §on: nuwlpumeemmns
Gerechos y cebares ¢ Poimca, de
Mncm'numamhmymmmmm
ofros? y ) &l principlo de enfoque diferencial®.
Que respecto 3 Ios elementos oé contexto, & CONSUILIM INTOAMACION S0bre ONAMICAS, MOdoS Cé Operacion y
eventos relacionados grectamente 0On & CONMIC AM3d0 €N 13 20n3 y BeMPO ESPECiicos, que permitan
evidenciar 12 s2Uacicn de orden Pablco 3l momento de 13 OcUTencia de 105 hechos.

Egpectal para (3 Atencidn y Reparacion Integral a

mumymnmang:
2011

Que frente 3 los eiementos 16cnicos, 5@ tendra &n cuenta 35 croUNStancias G Bempo, MOdD Y lugar de 1a
ocumencia de Ios hechos objetn de andlisis, Para 10 cual se rEAlZATAN CONSUDIS €N 136 DAsES Oe Galos y
‘sistemas que conforman La Red Nacionai 6e Informacion para 13 Alencion y Reparacion Ge VIctmas, 38! como en
ofras fuentes que se estimen pertinentes.

Que s conEideraran victimas para los efectos de 1a Ley 1443 Ge 2011, S6g0n Su AMKUO 3 ¥..) 3 aquelas
muwommmmmwmwammﬂumn

1685, como 3l Derecho o de gaves y
mmammmammmmmumm
intemo (.)"
¥ ) wrtonde 93 “Lon watdn Comgrem, -
P oty
2 5 atendo 19 el 2011 etablee R ey

e o,

n p—.-a.‘,-u—..‘ o m ol stk 1) de oy 1448 e 3011, e e

p—--—-su——uq—gu—-—u-ﬁ-a-——-ﬁ-u——am—-zn—a

Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas

.o tVO : 'mlms

Hajo nomero & de 13 Resoucion No, oel “Poe i cual se Gecide sobre 3 MICrpCion en ef
Registro Unico de VCtmas, en virtud del Ao 155 de 13 Ley 1448 Ge 2011y of anicuo 7 del Decreto 4800 de 2011%

rhmm €3 PEcesaro Informarie que 3/ sted considera Que ha 3XJ0 VICUMa e J)GUN Otro hecho dferente 3

ensu Ppocra presentar Por @stos NEChoS, Conforme @ 10 eSEpUIId0 en
HMYSU!BHYWGW"
En ménto de 10 expuesto, ek Despacho,
RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: 3 3 seflora 1Gentifcaca con cedula de

¥ los demas miembros de €U QPO familar en el Registro Onico de Vicimas y
oe Forzaco y Amenaza, por s razones seflaladas en

ARTICULO SEGUNDO: ANEXAR 12 N2 estableciaa para que 1as victimas accedan 3 conjunto de meaidas
200ptacas en U Deneniclo, Qe POSDIEIFAN NacET E/ECTVO &l Qook Gé EUS GRrechos 3 1 veraad, 1a Justcia y @
1eparacion Inegral con Garantta de N0 TEPEUCION, 136 CUMES CoNrDUIraN 3 SIGNITCAN U CONTICIAN 3 traves Ok 13

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR @ contenido ¢ este acto e
106 anticuics. 66 y 69 Gal Codigo o2 yoeio
020113

con 1o pr
u»yun
yanm

departamento de . Esta otma mmmmummam
Que 1m0 3 GECISION y &n SUBEIGI Gé 3pelacion ante 1 Direccon G2 13 UNidad para 13 Alencion y Reparackn
Integrai 3 35 Victomas, atendienco 3 articulo 157 Ge 1 Ley 1448 de 2011, dentro oe ios ez (10) alas siguientes.
312 Notficacion de 1a decision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, a los & dias Gsl mes de Jullo de 2013

M‘P

HEYBY POVEDA FERRO
DIRECTORA TECNICA DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION DE LA UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Linea Gratuita Nacional 018000 911119
Conmutador: (571)587 7040
Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcion de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C

PROSPERIDAD
UPARA TODOS
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Anexo 3: Formato de Diligencia de Notificacién Personal

DILIGENCIA DE NOTIFICACION PER SONAL

Hoy { )demes ge , slendo 138 noras, se procade 3 efectuar ia
notificacion  personal 3 ., con Cedula de Cludadania No
. del contenide de la Resoluckin No. del FUD

., por medio de 13 cual 3 DIRECTORA TECNICA DE REGISTRO Y GESTION DE LA
INFORMACION DE LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMA $ decide
§00re su Inscripckdn en el Reglstro Unico o2 Victimas, por tanto, &€ |e hace entrega de una copla Mel gel acto -
tomada ozl original - Que repasa en Jo archives de 13 entidad y ee encuentra contenigaen () follcs.
Dentra de 05 diez (10) dfas sigulentes 3 1a notiNicacion de 13 presente OSCISION. prOC20SrAN 106 rECUrsos de
reposician, ante el funcionaric que tome 13 decisien, y 02 apelacién ante |3 Direccion o2 |3 Unicad para Iz
Arancion y Reparacion Integral 3 13s Victimas, de acuerdo 3 lo estipulado en el articule 76 o2 13 Lay 1437 de
2011,

Para Ia constancla. firman hoy [ jo=mes ae . sl2ndo 138 noras.
Firma Notificador: Firma Notificado:
Nombra: Nombre:
CC. No. -
cargo: CC. No.

Unidod pors la Aterxién y Reparocin Integrad a kas Vicmas

PR Bogod: 4

Bogoss i vba:

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas

Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040

Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcidn de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C

PROSPERIDAD
§PARA TODOS

PROSPERIDAD
UPARA TODOS
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Anexo 4: Formato de Citacion

PROSPERIDAD
1 PARA TODOS MEMEBRETE CONSULADO

Clugad, facha

Sefiora:

NOMBRE

DIRECCION

CIUDAD - Teléfono: TELEFONC

Asunto: Citackn Notificacion Persenal - R No. Do

Respatado(a) sefor(a)

De conformidad con el Exhorto emitico por 13 Unidad para 13 Atencion y Reparacion Integral 3 13s \ictimas,
en el cual & Insta 3l Consul g Colombia en XXXXXX para reallzar |3 dligencia de notificackin de Ios actos
aoministrativos que deckden sobre 13 Inscripelon en el Registro Unico de Victimas, atentaments me permito
solichane &2 acerque 13s oficinas de, con g20e en
ubicada en 13 donde debera notfficarse persc de la No.
*For la cus) Se decide sobre 15 Inscripcidn en ef RegisiTo
Thnico de victmas, en Wtud el articuic 156 Oe /a Ley 1445 oz 2071 y el articulo 37 ol Decreto 4500 de
20117

Se le informa que g2 conformidad con & articuka 67, 63 y 69 del Cooigo de Procedimiento Adminlstrativo y
de lo Contencloso Administratho, Ley 1437 de 2011, 13 notificacion debera realizarse dentro o2 10§ cinco (5)
dias hablles sigulentes al envio de |3 presente ciacikin.

NOTA: S1ya fue notificade de dicha resolucion, favor hacer caso omiso 3 13 presante.

Atentamente,

FIRMA DEL CONSUL
NOMERE COMPLETO DEL CONSUL
CARGO DEL CONSUL

MEMBRETE CONSULADO

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040

Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C
Recepcidn de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C

PROSPERIDAD
UPARA TODOS
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Anexo 5: Formato de Aviso
PROSPERIDAD
1 PARA TODOS MEMERETE CONSULADO
Ciudad. fecha
Sefior (3)
NOMERE
CEDULA
DIRECCION
CIUDAD - Teléfono: TELEFONO
Asunto: Aviso - Resolucién No. De
Respetado(a) sefor(a)
Atentamente me permito poner en su conocime y el p . por medio def cual se NOTIFICA
Ia Resolucion No. De “Por Ia cusl se ide sobre I3 ii pcion en el

Registro Unico de Victimas, en virtud del articulo 156 de la ley 1448 de 2011y el articuic 37 del
decreto 4800 de 2011”

Vale la pena aclarar que de acuerdo a! articulo 82 del Cddigo de Procedimiente Administrativo, el
presente aviso es procedente por cuanto no fue posible adelantar la notificacion personal y se
ADVIERTE, que la nofificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente de |a entrega del
presente aviso.

Finalments, s ele indica que se anexa al presente documento copia integra del Acto
Administrativo. Resolucion No, de 3

Atentamente,

FIRMA DEL CONSUL
NOMBRE COMPLETO DEL CONSUL
CARGO DEL CONSUL

MEMERETE CONSULADO

Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas

Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040

Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcion de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C
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Anexo 6: Formato de Aviso para publicar en Punto de Atencion.

NOTIFICACION POR AVISO

Sefor (3):
NOMERE DE LA VICTIMA
Direccion
Telgfono
Cludad
Ref. Notificaclon por Aviso Resolucion No. XXXXXXX dal gia XXX g8 XXXX de XXXX
De cor 1 con o ) en artfcul 63 o2l COmigo o2 P A yoelo

Contenciose Administrativo (Ley 1437 de 2011), ante |a imposibilldad de reallzar Ia nmmcauon parsonal, LA
DIRECTORA TECNICA DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION DE LA UNIDAD PARA LA
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS 3 tavés de la Embajada o Consulado
XXXXXXXXX, procade 3 notifcane por Aviso & contenido de 13 Resolucion No. NUMERO DE RESOLUCION
del (DIA) de (ME 3) del afo (ARO), medianta i3 cual atendiendo 3 o descrito en ef artfculo 155 de I3 Ley 1443
de 2011 y el articulo 37 del Dacrato 4300 de 2011, se decidlo sobre su Inscripcion en el Registro Unico de

Victimas-RUV.

Contra la de en & Registro Unico ge \ . proceden 15 recursos de reposicion ants

&l funcionaric que fome I deckion y el de apeiacin 3nte fa Direcckdn de 1a Unidad para I Atencien y
] 3135 \ dentro de los diez {10) dias siguientes 2 13 notificacion de 12 decision. Lo

anterior de conformigad con 10 dispuesto en el articulo 157 de 13 Ley 1443 de 2011 y &l anfculo 74 del Codlgo
de Procedimianio Administrathvo y de 1o Contencicso Administrativo (Ley 1437 de 2011.

Se ADVIERTE que I3 r ==Y 3 sLMda 3l el i3 siguiene 3l ge I3 entrega del 3viso en
fireccion o2 Com en i3 T ante gel Consulado o Embajada de
Calomma =n NOMBRE DEL PAIS/CIUDAD.

Al presente 3s0 se anexa cOpia INMEgra de I3 Resolucion No. NUMERO DE RESOLUCION dei (DIA) de
(MES) del afio (ARO), de acuerdo con e ariculo 68 del Codigo de Pre yo2io
Contancioso Administratho (Ley 1437 de 2011)

Para constancia se firma,

GLADY S CELEIDE PRADA PARDO
DIRECTORA TECNICA DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION
DE LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

PROSPERIDAD
I PARA TODOS

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas

Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040

Oficina Principal: Calle 16 No 6 - 66 Piso 19. Bogota D.C

Recepcidn de correspondencia: Carrera 100 No 24D - 55 Bogota D.C

PROSPERIDAD
UPARA TODOS
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Anexo 7: Formato de constancia de atencion.
CONSTANCIA DE ATENCION

@ Unidad pore lo AMendén
e Zlcs\fdm\

PROCESO GESTION PARA LA ATENCION Y REPARACION DE
LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
GRUPO REGISTO

Fecha:

Territorial:

Lugar de Atencion:

Nombre:

Direccion:

T [Jec [ rRE ]

Numero Documento de Identidad:

Teléfono:

Persona Atendida:

El usuario solicita copia de la resolucion N°: e fech

la cual decidio su solicitud en el Registro Unico de Victimas.
Se hace entrega integra y gratuita de una copia de la resolucion N*
fecha la cual fue notificada de acuerdo con lo contemplado en el cédigo
contencioso administrativo de la siguiente manera:
:[Notiﬁcada personalmente el dia: del mes del afio
| [Notificada por edicto

Fecha de Fijacion: Fecha de Desfijacion:
]Notiﬁcada por Aviso el dia: del mes del afio

Atendido por:

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas

Linea Gratuita Nacional 018000 911119

Conmutador: (571)587 7040
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Anexo 8: Control de cambios
., . . Cambio Motivo del Fecha del
Version Item del cambio . . .
realizado cambio cambio

Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas
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