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1. OBJETIVO

Desarrollar el procedimiento de certificacion a las entidades territoriales que conforman el
Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas en el orden departamental,
distrital y municipal, respecto a su contribucion en las acciones de prevencion, asistencia,
atencion y reparacion integral encaminadas al goce efectivo de derechos de la poblacion victima
del conflicto armado.

2. ALCANCE

El procedimiento de certificacidbn a las entidades territoriales inicia con la definicibn de los
insumos y criterios por parte de la Subdireccion de Coordinacion Nacion Territorio, en donde
también pueden participar las mismas entidades. Luego se disefia la metodologia para la
certificacion territorial, la cual debe ser aprobada por la Direccién de Gestidn Interinstitucional
para posteriormente ser aplicada a los diferentes municipios, distritos y departamentos.

3. DEFINICIONES

Certificacion: Herramienta disefiada para medir la contribucion de las Entidades que
conforman el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas del orden
nacional, y territorial, en el goce efectivo de derechos de la poblacion victima del conflicto
armado, y que permite a la Unidad para la Atencién y Reparacioén Integral a las Victimas, como
Entidad coordinadora del sistema, realizar el seguimiento y monitoreo a la implementacion de la
Ley 1448 de 2011.

Goce Efectivo de Derechos: Bienestar de la poblacion como consecuencia (directa o indirecta)
del cumplimiento de las obligaciones del Estado y la realizacién de los derechos de la poblacion
victima.

Hechos Victimizantes: En el marco de la Ley 1448 de 2011, son considerados como hechos
victimizantes los siguientes: Desplazamiento forzado; Desaparicion forzada; Homicidio o
Masacre; Secuestro; Tortura; Mina antipersonal o municién sin explotar; Delitos contra la
libertad e integridad sexual; Reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes por parte de grupos
armados ilegales; Amenaza; Pérdida de bienes muebles o inmuebles; Acto
terrorista/Atentados/Combates/ Hostigamientos; y Abandono o despojo forzado de tierras.

Poblacién victima: De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, son consideradas
victimas “aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos
ocurridos a partir del 1° de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de
Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno”.
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4. ACTIVIDADES

N° (Diagf;x:lggelzslujo) Descripcion Responsable Registro
Subdirectora y
( Inicio ) Profesionales de
la Subdireccion Listados de asistencia
Definir los de Coordinacion Formato de recoleccion de
v insumos y Nacion Territorio | informacion sobre jornadas de
1 Definicién de criterios para la con el asistencia técnica (1)
insumos y certificacion acompafiamiento
criterios para la territorial. de las areas
Certificacién misionales de la
Territorial. Unidad para las
Victimas
- Agenda
- Presentacion
\\totoro\Coordinacion Nacion
v Socializar las Territorio\220.6 Asistencias
Subdirectoray | Tecnicas\Afio\Mes
fuentes de .
o informacion Profe5|0pale§ ,de . ' _
Socializaciéon de intorm: y la Subdireccion |- Listados de asistencia
las fuentes de C”t?ff'os .d,e de Coordinaciéon |- Formato de recoleccién de
2 informacion y los certificacion Nacién Territorio informacion sobre jornadas
Criterios de teritorial de asistencia técnica
Certificacion
Territorial. \\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.6 Asistencias
Tecnicas\Afio\Departamento\Mes
\ 4
~ - Correos electrénicos o encuestas
Recepcion de Recibirlas diligenciadas
observaciones observaciones Profesionales de
sobre los Criterios sobre los la Subdireccion . ioro\Coordinacion Nacion
3 de Certificacion Criterios de de Coordinacion Territorio\220.29
Territorial. Certif_ica_cién Nacion Territorio Certificacione.s\220 29.3
Territorial. \Vigencia xxxx
\4
)
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Ajustes a los
Criterios de
Certificacion
Territorial y/o
fuentes de
informacion.

\ 4

Disefio de la
metodologia para
la Certificacion
Territorial.

A

P.C

.Se
aprueba la
Metodologi

a?

Si

A 4

Ajustar los
Criterios para la
Certificacion

Subdirectora y
Profesionales de
la Subdireccion
de Coordinacion
Nacién Territorio

Informe de ajustes a los Criterios
de Certificacién Territorial

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\Vigencia
XXXX\

Remisién de
documentos y
soportes para la
certificacion
territorial.

2]

Territorial.
PROCEDIMIENTO
CERTIFICACION TERRITORIAL
Directora y -
Disefiar la Profesionales de Documﬁé?orérgllémilgar dela
metodologia la Direccion de 9
d |Ioar? | Interﬁiﬁiﬁgonal \\totoro\Coordinacion Nacion
adelan arde con el anovo de la Territorio\220.29
Clioécr)t?f(ias;ciéen Sub direr)cgién de Certificaciones\220.29.3\vigencia
territorial. Coordinacion XO0X\PROCEDIMIENTO
Nacién Territorio CERTIFICACION TERRITORIAL
Revisar y
aprobar la
metodologia
para la Correo electronico con

certificacion
territorial, ¢, Se
aprueba la
metodologia?
Sl: Continuar
con la actividad

Directora de
Gestion
Interinstitucional

aprobacion DGI

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia xxxx\ROCEDIMIENTO

7. CERTIFICACION TERRITORIAL
No: Realizar
nuevamente la
actividad 5.
Soportes de certificacion
Remitir los

documentos y
soportes para la
certificacion
territorial.

Entidades
territoriales

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia xxxx\Insumos
Revisiéon\Insumos Resultados
Preliminares
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Aplicacion
metodologia para
la Certificacion
Territorial.

y

Base de datos consolidada con
revision y valoracion preliminar

Envié de
resultados
preliminares a
Entidades
Territoriales.

10

A 4

Aplicar la Subdirectora y
metodologia Profesionales de |\\totoro\Coordinacion Nacion
para la la Subdirecciéon | Territorio\220.29
Certificacion de Coordinaciéon | Certificaciones\220.29.3\
Territorial. Nacién Territorio | Vigencia
xxXX\PROCEDIMIENTO
CERTIFICACION TERRITORIAL
. Correos electronicos remitidos a
Enviar . las entidades territoriales con los
re_su_ltados Subdwgctora y resultados preliminares
preliminares a Profesionales
Entidades Subdireccién de

Territoriales.

Coordinacion
Naciéon Territorio

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia Xxxx

Remisién de
documentos y
soportes faltantes
identificados
dentro de los
resultados
preliminares.

11

Ajuste de
resultados
preliminares de la
Certificacion
Territorial.

A 4

]

Remitir los Soportes réplica sobre
documentos y resultados preliminares
soportes
. falta_ntes Entidades \\totqro\Coordinacion Nacion
identificados territoriales Territorio\220.29
dentro de los Certificaciones\220.29.3\
resultados Vigencia xxxx\Insumos
preliminares. Revision\Insumos Resultados
Definitivos
Base de datos consolidada con
Ajustar los revision y valoracion definitiva
resultados Subdirectora y

preliminares de
la Certificacién
Territorial.

Profesionales
Subdireccion de
Coordinacion
Nacién Territorio

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia xxxx\
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12

Presentacion y
recepcion de
solicitudes sobre
los resultados
finales por parte
de la Direccién
General.

13

v

solicitudes de
analisis de los
resultados
finales por parte
de la Direccion

Profesionales de
la Direcciéon de
Gestidn
Interinstitucional,
y Subdireccion de

- Presentacion
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--3 Directora : . .
Presgn'ga y . ! - Listado de asistencia
l recibir Subdirectora y

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia xxxx\

Elaboracion de
los Documentos
con los resultados
definitivos de la
Certificacion
Territorial.

14

A 4

General. N;i?grrldT'”e?ﬁ'tgﬂo PROCEDIMIENTO
) " | CERTIFICACION TERRITORIAL
Directora General
Elaborar los Directora Documentos con resultados
Documentos con General, definitivos

los resultados
definitivos de la
Certificacion

Subdirectora y
Profesionales de
la Subdireccion

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29

Envié de
resultados
definitivos de la
Certificacion a las
Entidades
Territoriales.

15

Territorial. de Coordinacion | Certificaciones\220.29.3\
Nacion Territorio | Vigencia Xxxx
Enviar | Correos electronicos remitidos a
nviar 10s . las entidades territoriales con los
resultados Profesionales de

definitivos de la
Certificacion a
las Entidades
Territoriales.

la Subdireccién
de
Coordinacion
Nacién Territorio

resultados definitivos

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia Xxxx

Elaborar la
presentacion con
la Informacion
final para los
entes de control.

A 4

]

Elaborar la
presentacion
con la
Informacion final
para los entes
de control.

Profesionales de
la Subdireccion
de
Coordinacion
Nacién Territorio

Presentacion a organismos de
control

\\totoro\Coordinacion Nacion
Territorio\220.29
Certificaciones\220.29.3\
Vigencia xxxx\
PROCEDIMIENTO
CERTIFICACION TERRITORIAL
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Oficio enviado y/o listado de
Directora asistencia de reunién
Entregar la General,
presentacion a Subdirectoray | \\totoro\Coordinacion Nacion
16 Entrega los entes de Profesionales de | Territorio\220.29
presentacion a los control. la Subdireccion | Certificaciones\220.29.3\
entes de control. de Coordinacion | Vigencia xxxx\
Nacion Territorio PROCEDIMIENTO
CERTIFICACION TERRITORIAL
\ 4
17 Fin Fin

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Documento metodoldgico para la Certificacion territorial de respectiva vigencia.
- Guia para la revision de los soportes remitidos por las entidades territoriales.

- Formato Solicitud de eventos.
- Formato Lista de Asistencia Unidad para las Victimas.
- Formato Lista de asistencia Unidad para las Victimas — Operador Logistico.
- Formato de recoleccién de informacién sobre jornadas de asistencia técnica.

ANEXOS

ANEXO 1: CONTROL DE CAMBIOS

Version

item del cambio Cambio realizado

Motivo del

. Fecha del cambio
cambio

Nota: Para visualizar las carpetas nombradas dentro del registro en cada una de las
actividades del procedimiento es necesario solicitar permisos de acceso a la Oficina de
Tecnologias de la Informacién, a través de un correo electrénico a la Mesa de Servicios
Tecnolégicos Soporte.OTI@unidadvictimas.gov.co.
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