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1. OBJETIVO:

Definir, socializar e implementar lineamientos para el acompafiamiento de los procesos de
Retorno y Reubicacion, con el fin de brindar elementos técnicos y operativos a las direcciones
territoriales de acuerdo con los objetivos misionales del grupo de RyR.

2. ALCANCE:

El procedimiento inicia con la definicion de las estrategias para lograr los objetivos misionales y
cumplimiento de las metas nacionales del grupo RyR, de acuerdo a lo establecido en articulo 66
de la ley 1448 de 2011 y los decretos Ley 4633, 4634 y 4635 del 2011 y termina con el
seguimiento a las estrategias definidas para el cumplimiento tanto de los objetivos y de las
metas.

3. DEFINICIONES:

e COMISION NACIONAL DE DIALOGO DEL PUEBLO RROM O GITANO: El Decreto 2957
de 2010 crea la Comision Nacional de Didlogo como la instancia de dialogo, concertacion e
interlocucién entre el grupo étnico Rrom o Gitano y el Gobierno Nacional. Tiene por objetivo
difundir la informacion oficial hacia los miembros del grupo étnico y las entidades
territoriales, contribuir en la solucién de los problemas de educacion y salud del grupo étnico
Rrom o Gitano y establecer mecanismos de coordinacién con las entidades del nivel
nacional y territorial, para hacer efectivo el cumplimiento de los derechos.

e DAE: Direccion de Asuntos Etnicos

e DECRETOS ETNICOS CON FUERZA DE LEY: Los grupos étnicos son sujetos de especial
protecciéon constitucional y uno de los grupos poblacionales a los cuales debe aplicarse el
enfoque diferencial; por tal razén en el marco de la garantia de sus derechos colectivos,
mediante el articulo 205 de la Ley 1448 de 2011 se le otorgaron funciones extraordinarias al
Presidente de la Republica para expedir por medio de decretos con fuerza de ley la
regulaciéon de los derechos y garantias de las victimas pertenecientes a pueblos y
comunidades indigenas, Rrom y negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras que
permitiera generar el marco legal de la politica publica de atencidn, reparacién integral y de
restitucion de tierras de las victimas pertenecientes a estos pueblos y comunidades de
conformidad con la Constitucion Nacional, los instrumentos internacionales que hacen parte
del bloque de constitucionalidad, las leyes, la jurisprudencia, los principios internacionales a
la verdad, la justicia, la reparacion y las garantias de no repeticion, expidiéndose en
Diciembre de 2011 los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635, especifico para cada grupo étnico?.

e DR: Direccion de Reparacion.

e EEA: Esquemas Especiales de Acompafiamiento.

1 Orientaciones para la incorporacion estratégica de la politica publica de victimas y restitucion de tierras en los planes
territoriales de desarrollo 2016 — 2019, Gobierno de Colombia, p. 13
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ESQUEMAS ESPECIALES DE ACOMPANAMIENTO: Se entiende por Esquemas
Especiales de Acompafiamiento todas las acciones complementarias que prioritariamente
en los componentes de vivienda, seguridad alimentaria e ingresos y trabajo, sean puestas
en marcha en beneficio de la poblacién retornada o reubicada que, en apoyo de las
entidades que integran el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas SNARIV, contribuyan a su estabilizacién socioeconémica.

Los esquemas especiales de acompafiamiento tienen como objeto complementar,
armonizar o flexibilizar la oferta o estrategias estatales disponibles de forma tal que se
pueda avanzar hacia los procesos de estabilizacién socioeconémica y reparacién integral de
la poblacion en situacion de retorno y/o reubicacién, avanzando gradual y progresivamente
en la realizacion de los distintos elementos del retorno o la reubicacion.

Los esquemas pueden ser implementados tanto en zona rural como en zona urbana y
pueden ser de caracter familiar o comunitario.

Esta estrategia busca a su vez articular acciones con las entidades del SNARIV
principalmente para generar mayor impacto en las acciones que se implementen y la
cofinanciacién que permita su ejecucion.

ENFOQUE DIFERENCIALZ El principio de enfoque diferencial reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares en razon de su edad, género, orientacion sexual
y situacién de discapacidad. Por tal razén, las medidas de ayuda humanitaria, atencion,
asistencia y reparacion integral que se establecen en la presente ley, contaran con dicho
enfoque.

El Estado ofrecera espaciales garantias y medidas de proteccién a los grupos expuestos a
mayor riesgo de las violaciones contempladas en el Articulo 3° de presente Ley tales como
mujeres. Jovenes, nifios y niflas, adultos mayores, personas situacion de discapacidad,
campesinos, lideres sociales, miembros de organizaciones sindicales, defensores de
derechos humanos y victimas de desplazamiento forzado.

Para el efecto, en la ejecucién y adopcién por parte del Gobierno Nacional de politicas de
asistencia y reparacion en desarrollo de la presente ley, deberan adoptarse criterios
diferenciales que respondan a las particularidades y grado de vulnerabilidad de cada uno de
estos grupos poblacionales.

Igualmente, el Estado realizara esfuerzos encaminados a que las medidas de atencion,
asistencia y reparacion contenidas en la presente ley, contribuyan a la eliminacion de los
esquemas de discriminacién y marginacion que pudieron ser la causa del hecho
victimizantes.

ESPACIO NACIONAL DE CONSULTA PREVIA DE LAS COMUNIDADES NEGRAS,
AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES Y PALENQUERAS: La Corte Constitucional en la

2 Ley 1448 de junio de 2011, Articulo 13
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Sentencia T-576 de 2014 ordena al Gobierno Nacional convocar a las comunidades negras
para conformar el Espacio Nacional de Consulta Previa, el cual servirh como instancia de
didlogo y concertacién con el Gobierno Nacional para adelantar a etapa de preconsulta,
consulta previa y protocolizacion de las medidas legislativas o administrativas de caracter
general susceptibles de afectar a las comunidades negras, afrocolombianas o palenqueras
del pais.

HOGAR ACOMPANADO: Se refiriere a aquellos individuos, hogares, o comunidades que
estando en situacién de desplazamiento solicitan de manera voluntaria acompafiamiento
tanto a las entidades del SNARIV como a la Unidad para las Victimas para el regreso a las
zonas de expulsién o unas distintas a ella. También se consideran acompafiados aquellos
que, si bien no solicitaron el acompafiamiento antes de su traslado, lo hicieron y contaron
con él una vez llegaron al sitio de retorno o reubicacion. El acompafiamiento en cualquiera
de los casos conlleva a la verificacion de los principios de voluntariedad, seguridad y
dignidad para establecer la viabilidad del mismo.

Las anteriores situaciones se presentan tanto en el &mbito rural como urbano, en donde las
acciones deben estar acordes al contexto situacional de los territorios y la capacidad
institucional instalada.

MESA PERMANENTE DE CONCERTACION CON PUEBLOS Y ORGANIZACIONES
INDIGENAS: Creada mediante el Decreto 1397 de 1996 tiene por objeto “concertar entre
los pueblos y organizaciones indigenas y el Estado todas las decisiones administrativas y
legislativas susceptibles de afectarlos, evaluar la ejecucion de la politica indigena del
Estado, sin perjuicio de las funciones del Estado, y hacerle seguimiento al cumplimiento de
los acuerdos a que alli se lleguen™. Alli tienen asiento los pueblos indigenas representados
en las 5 organizaciones nacionales: Organizacion de los pueblos indigenas de la Amazonia
colombiana, OPIAC; Confederacion Indigena Tayrona, CIT; Organizacion Autoridades
Tradicionales Indigenas de Colombia- Gobierno Mayor; Autoridades Indigenas de Colombia,
AICO y; Organizacion Indigena de Colombia, ONIC.

PLAN DE RETORNOS Y REUBICACIONES: Es el instrumento territorial para la
identificacion y documentacion de las necesidades individuales y comunitarias de las
poblaciones retornadas o reubicadas con el fin de dar inicio a la garantia de derechos a
partir de las acciones institucionales de las entidades del SNARIV. Los planes de retorno o
reubicacion son construidos con los hogares o comunidades para su validacion y
aprobacién en los Comités Territoriales de Justicia Transicional.

PRINCIPIO DE COORDINACION Y CONCERTACION: Los Decretos con fuerza de Ley
4633, 4634 y 4635 de 2011 indican que los retornos individuales de las familias sera
coordinado con sus autoridades propias y si éste no es posible por condiciones de
seguridad, voluntariedad y dignidad se procedera a la reubicacion, la cual se hara de
manera concertada con las autoridades propias*. Del mismo modo, se precisa que los

3 Art 11, Decreto 1397 de 1996
4 Articulo 101 Decreto Ley 4633 de 2011, articulo 68 Decreto Ley 4634 de 2011, articulo 72 Decreto Ley 4635 de 2011.
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Planes de Retorno y Reubicacién para grupos y comunidades deben ser disefiados de
manera concertada con las comunidades directamente afectadas®.

PROCESO DE RETORNO O REUBICACION: El retorno o la reubicacion es un derecho de
las victimas de desplazamiento forzado y se configura como uno de los componentes
esenciales de su reparacion (ONU, 2005), ya que procura el restablecimiento de los
derechos vulnerados por este delito y promueve el mejoramiento constante de sus
condiciones de vida. Los procesos de retorno o reubicacion operan desde una dimension
individual enfocada en la estabilizacion socioeconémica del hogar y una dimensién
comunitaria que conlleva a la reconstruccion del tejido social de las comunidades donde
esta asentada la poblacién retornada o reubicada y fomento del desarrollo local.

RETORNO: El retorno es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima de
desplazamiento forzado decide regresar al sitio del cual fueron desplazados con el fin de
asentarse indefinidamente.

REUBICACION: La reubicacion es el proceso mediante el cual la persona o el hogar victima
de desplazamiento forzado deciden asentarse en un lugar distinto del que se vieron
forzados a salir; En este proceso se realiza la reubicacion en el lugar de recepcion del hogar
desplazado.

RyR: Retorno y Reubicacion:

> Articulo 99 Decreto Ley 4633 de 2011, articulo 67 Decreto Ley 4634 de 2011, articulo 71 Decreto Ley 4635 de 2011.
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4. ACTIVIDADES

Actividades

N° . . Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo) P P 9
1. Definir las estrategias para lograr los Plan de Accién del
objetivos misionales y cumplimiento de | Profesionales de grupo RyR.
1 las metas nacionales (planes de RYR, RyR del Nivel
EEA y hogares acompafiados) del Nacional. Actas de Reunién.
grupo RyR.
1 Definir l2s estrategias para
legrar los objetivos misicnales.
. Acuerdos de
Profesionales de e o
A servicio territoriales
RyR del Nivel
S . Nacional Act_a_pf':}ra la
2 y 2. Territorializar las metas a ejecutar de . definicién de
Y > - Profesionales de I
acuerdo a los objetivos misionales del . criterios de
RyR del Nivel e
grupo de RyR. Territorial focalizacion y
2 Territorizlizar las metas. DAE. priorizacion de
casos étnicos.
Actas de Reunién
3. Aportar insumos para la construccion Matriz de
de lineamientos técnicos y operativos recopilacion de
para la implementacion de la medida aportes
Y de RyR, incluyendo elementos de . institucionales
3. Aportar insumos para la enfoque diferencial. profesionales de | jniomog y externos
i e LN 2 RyR, enlace étnico ara la
construccion de los - ) . de nivel territorial para ‘a
3 lineamientos tenics v ¢La construccion de los lineamientos enlaces del aru c; construccion de
PC neamienins ey es con enfoque étnico? ¢ dif grup | lineamientos
operativos enfoque diferencial. T ——
Si la construccion de los lineamientos acompafiamiento a
es con enfoque étnico pasa a la los procesos de
y ) actividad 5, en caso contrario continua retorno y
;La construccion de S con la actividad 4. reubicacion
los lineamientos es
"
con enfoque
P
etnico? Mo Guia para la
construccion de
4. Construir lineamientos técnicos y . planes de RyR.
operativos (planes de RyR, EEA y ngeRs:jo;Ia'lﬁje?e Protocolo para el
4 4 Construir linezmisntos téenicos hogares  acompafiados) para la yR de acompafiamiento
Cons 3 = tecnicos . = g Nacional
A implementacion de la medida de Ry R. de RyR.
¥ Operativos.
h
5. Realizar la concertacion de los
ERealizar |3 concertacion de los lineamientos  técnicos  para el
e e — acompafiamiento de los procesos de | Profesional de RyR Actas de
ineamientos técnicos. f ) ] .
RyR en los espacios nacionales de Nacional concertacion
5 concertacion (MPCI y Espacio de [ encargado del tema
| consulta de comunidades negras, étnico.
Comision Nacional de Dialogo del DAE

pueblo Rrom).
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N° . Actividades . Descripcion Responsable Registro
(Diagrama de Flujo)
6 6. Revisar los lineamientos técnicos y
operativos para la implementacion de la
'L medida de RyR.
¢;Los lineamientos se encuentran de
&. Revizar los linsamizntos acuerdo a los objetivos misionales de
téonions ¥ operativos RyR 'y con elementos  enfoque | coordinacion grupo
diferencial? de RyR.
6 Acta de reunién
PC l . . . Entidades SNARIV.
iLoslineamientos = Si cumple con los lineamientos pasar a
encuentrande acuerdoa los zi actividad 8.
objetivos misionales de YRy _—
con elementos enfoque Si No cumple se procede a realizar el
diferencial ? " ajuste de acuerdo a los objetivos
2 misionales pasar a la actividad 7.
7. Ajustar los lineamisntos. Lineamientos
Operativos y
Técnicos
(Formulacién e
. . . . Profesionales de | implementacion de
7 4 7. Ajustar los Ilngamlentos y consolidar RVR del Nivel lanes. verificacion
los documentos finales. YR g€ p VA
Nacional de los principios de
§. Sodalzar los lineamisntos RyR, Flexibilizacion
tEomions Operativos. y disposicion de
oferta para la
poblacion RyR.
Actas de
8. Soqahzar Ime_amle_ntos técnicos 'y Profesionales de encuentros y
8 - operativos a las dlrecpjones terrltorla_les RYR del Nivel procesos dg’
3 G para la implementacion de la medida Nacional f_ormamon reunion y
de: Ia mexida de RyR pera RyR. listas de asistencia.
poblacion desplazada
focalzada. »
9. Coordinar la implementacion de la| Profesionales de Actas de comite de
. . ht justicia transicional.
9 medida de RyR  para poblacion RYR, y de nacion Planes de RyR.
desplazada focalizada. territorio del Nivel Actas
Territorial L T
a interinstitucionales.
10.Coordinar la implementacion
de la medida de RyR con las
autoridades Etnicas de )
teniborio. 10. Coordinar la implementacién de la grcgesgnales de
10 medida de RyR con las autoridades YR, Y 0€ NAcon | » o125 de reuniones
e L territorio del Nivel
étnicas de territorio de acuerdo a la Territorial. DAE
poblacion focalizada. '
r
11 Realizar seguimisntoa las . L . _Matrlz de
astratzgias definidas. 11. Rz_aahzar seguimiento  a las _ actividades y metas
11 estrategias definidas para el | Profesionales de RyR
cumplimiento de los objetivos RyR del Nivel Matriz de
l misionales del grupo RyR. Nacional seguimiento casos
12 étnicos de RyR.
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o Actividades L .
N (Diagrama de Flujo) Descripcion Responsable Registro
12
i 12. Identificar y formular acciones de
mejora continua para su | Profesionales de Actas de reunién
12 dentficar v Formuar implementacion en los territorios. RyR del Nivel Aplicativo
actiones de mejora. Nacional SISGESTION
) Modulo Acciones
12 DAE Correctivas.
FIN
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:
e Protocolo para el acompafiamiento a Retornos y Reubicaciones en el Marco de la
Reparacion Integral a victimas del desplazamiento forzado.
e Guia para la Construccion del Plan de Retornos y Reubicaciones.
e Matriz de actividades y metas RyR
e Matriz de seguimiento casos étnicos de RyR.
¢ Resolucion 00329 de 26 de mayo 2014, por la cual, se adopta el protocolo para el
acompafiamiento a Retornos y Reubicaciones en el Marco de la Reparacion Integral a
victimas del desplazamiento forzado
¢ Resolucion 00434 del2 de mayo 2016, por medio de la cual, se fijan los criterios para la
identificacion, focalizacion, entrega y seguimiento a los esquemas especiales de
acompafiamiento para la poblacion retornada y reubicada.
ANEXOS
Anexo 1 Control de cambios
- ‘ . , , Motivo del Fecha del
Version Item del cambio Cambio realizado : )
cambio cambio
V1. Credac'on de documento N/A N/A 05/08/2016.
e Procedimiento.




