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ASUNTO: Lineamientos para la adopcion de un marco ético en la implementaqién
y desarrolio de proyectos que incluyan Inteligencia Artificial en fa
Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas — UARLV

De acuerdo con la normatividad vigente, en particular con lo estiputado en el Decreto 767 de 16 de
mayo de 2022 "Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Polltica de Gobierno Digital
y se subroga ef Capitulo 1 def Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del sector de Tecnologfas de fa Informacion y las Comunicaciones” que en su
objeto establece “los fineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital, entendida como el uso
y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, con el objetive de
impactar positivamente Ia calidad de vida de los ciudadanos y, en general, los habitantes del territorio
naclonal y la competitividad del pals, promoviendo la generacién de valor piblico a través de Ia
transformacidn digital del Estado, de manera proactiva, confiable, articulada y colaborativa entre los
Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los derechos de los usuarios del ciberespacio.”, el
documento CONPES 3854 de 2016 que establece la Politica Naclonal de Seguridad Digital, el CONPES
3975 de 2019 que define la Politica Nacional para la Transformaclén Digital e Intellgencia Artificial
orlentando su accionar hacla que “Colombia debe desarroliar condiciones especificas que permitan que
la IA pueda ser dirigida a consumidores no tradicionales y @ mejorar la calidad de vida de los
colombianos, en especial a aquella poblacién pobre y vulnerable, asi como para cerrar brechas entre
zonas urbanas y rurales ..”, asi mismo la Directiva Presidencial No. 03, del 15 de marzo de 2021
seflala entre otros aspectos: "LINEAMIENTOS PARA EL USO DE SERVICIOS EN LA NUBE,
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, SEGURIDAD DIGITAL Y GESTION DE DAT0S.”, y en su Numeral 2
establece el uso de la INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA), y teniendo en cuenta, que la Unidad para las
Victimas debe proteger la Informacién de su poblacién objetivo, tal como lo establece el articulo 15
de la Constitucién Politica, se adopta el marco ético que oriente las acciones a segulr en el disefio,
implementacién y puesta en produccidn de sistemas Informaticos que Incluyan, dentro de sus
operaciones, cdlculos y relaclones, elementos de inteligencia artificial que faciliten la transformacién

de los datos en informacién y generen un valor agregado publico y transparente que fortalezca la
atencién a las victimas del conflicto armado.

En tal sentido, las iniciativas de las diferentes areas que involucren elementos de Inteligencia Artificiat
deben atender los sigulentes fineamientos!

» La Unidad adopta como guia de orientacién ef documento MARCO ETICO PARA LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN COLOMBIA desarrollado por el DAPRE.
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» Se define la Mesa de Gobierno Digital como el espacio donde se deben proponer, discutir,
ajustar y aprobar las politicas y fineamientos relacionados con el uso ético de la Inteligencla
Artificial en la Unidad. ,

« Se debe informar a la Mesa de Gobierno Digitat el desarrollo de los proyectos de Inteligencia
Artificial que se implementen, mediante un informe mensual técnico y ético. Merece especial
atencidn dentro de este informe la observancia de principios éticos en cuanto a la minimizacion
de riesgos de discriminacién de cualquier indole en su aplicacién.

e Los Proyectos de Inteligencia Artificial que se desarrolien deben contemplar funcionalidades
que permitan el intercambio de informacidn, en el marco de la coordinacién interinstitucional,
para lo cual ia Subdireccién Red Nacional de Informacidn de la Unidad determinaré las
condiciones técnicas y jurldicas del intercambio.

o Los gerentes de proyectos que involucren Inteligencia Artificial deben coordinar con las
instancias pertinentes, para Informar a la cludadania sobre su propésito y funcionalidades,
dando cumplimiento a la Ley de Transparencia vy a la Politica de Participaclén Ciudadana.

¢ Los proyectos de Inteligencia Artificial que se desarrollen deben usar entornos seguros -
sandboxes- donde se determine el cumplimiento de los principios del Marce Etico, previo a su
despliegue en el ambiente de:produccién, para io cual se requiere 1a coordinacién con la Oficina
de Tecngologias de la Informacién.

« Los proyectos de Inteligencia Artificial que se desarrollen deben contar con documentacion
detailada técnica y funcional.

« Los proyectos de Inteligencia Artificial deben contar con métricas y reportes que permitan
analizar su comportamlento y resultados,

+ Los lineamientos anteriormente descritos también se aplicaran a proyectos de Inteligencia
Artificial que se implementen en ia Entidad desarrollados por terceros, para lo cual el
supervisor velara por el cumplimiento de estos.

o Llas autoridades garantizardn la confidenclalidad de la informacién suministrada por las
victimas vy de manera excepcional podrd ser conocida por las distintas entidades que
conforman el Sistema Nacibnal de Atenciébn y Reparacidn de las Victimas para lo cual
suscribirdn un acuerdo de confidencialidad respecto del uso y manejo de la informacion.
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